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تعزيز دور الأسرة
 في بناء المجتمع 

نظمــت دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة، فعاليــات أســرية متنوعــة، بالتزامــن مــع يــوم 
الأســرة الخليجيــة الــذي يوافــق 14 ســبتمبر مــن كل عــام، ويهــدف إلــى تعزيــز دور 
الأســرة وعملهــا كعنصــر أساســي فــي بنــاء المجتمــع الخليجــي ومســتقبل الأجيــال.
وتأتــي مشــاركة الدائــرة فــي الاحتفــال بهــذه المناســبة، التــي تركــز علــى دور وأهميــة 
الأســرة فــي المجتمــع الخليجــي، تماشــيا مــع توجيهــات قيادتنــا الرشــيدة، بأهميــة 
توفيــر بيئــة داعمــة للأســرة، وتعزيــز التماســك الأســري فــي المجتمــع، مــا يســهم فــي 
إعــداد أجيــال مســتقبلية قــادرة علــى النهــوض بمجتمعاتهــا، ومواجهــة المتغيــرات 

الاجتماعيــة والاقتصاديــة المتســارعة.

حمايــة  مركــز  مقــر  فــي  الدائــرة  نظمتهــا  التــي  الفعاليــات  وتضمنــت 
تعزيــز  إلــى  تهــدف  تفاعليــة،  ورش  برنامــج  علــى  اشــتمل  المرأة،حيــث 
العلاقــة بيــن الوالديــن وأبنائهــم، ودعــم الترابط الأســري وتحقيــق التواصل 
المســتدام بيــن أفــراد الأســرة، إضافــة إلــى ركــن للاستشــارات الأســرية، 

بالدائــرة. الأســريين  الموجهيــن  خلال  مــن  الاستشــارات  يقــدم 
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من قاطني دار رعاية المسنين 
جلسة »نبضُُ مجتمع« في لقائها الثالث توصي بتقديم خدمات حصرية لكبار السن

أوصــت جلســة العصــف الذهنــي لمبــادرة »نبــضُُ مجتمــع« 
والتــي أطلقتهــا دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة فــي الشــارقة، 
عبــر مكتــب الاتصــال الحكومــي فــي لقاءهــا الثالــث، والــذي 
تتيــح  بمنــح بطاقــة ذهبيــة  المســنين،  رعايــة  لــدار  خصــص 
الخدمــات  للحصــول علــى كافــة  الســن اســتخدامها  لكبــار 
علــى  بــل  الشــارقة  مســتوى  علــى  فقــط  ليــس  الصحيــة 

الدولــة. مســتوى 
الأولوية

كمــا تمنــى المشــاركين فــي الجلســة بمنــح الأولويــة لهــذه 
بضــرورة  ونــادى  والمراكــز،  المؤسســات  فــي كافــة  الفئــة 
مــن  الســن  لكبــار  الرعايــة  لمقدمــي  خصومــات  منحهــم 
دورات  بإجــراء  وأوصــوا  بهــم.  يهتمــون  الذيــن  المرافقيــن 
وورش تنميــة بشــكل مســتمر مــا مــن شــأنه تخفيــف أو تأخيــر 

مــرض الزهايمــر والمنتشــر بيــن كبــار الســن.
حيــث اســتضافت مبــادرة »نبــضُُ مجتمــع« فــي جلســتها 
ذهنــي،  عصــف  جلســة  فــي  المســنين  رعايــة  دار  الثالثــة، 
الشــركاء والذيــن  بحضــور ومشــاركة ممثليــن للعديــد مــن 
كافــة  مــن  ورعايتهــم  الســن  كبــار  مــع  تخصصهــم  تتصــل 
النواحــي، وهــم وزارة الصحــة ووزارة الأســرة وهيئــة الشــارقة 
الصحيــة وبلديــة الشــارقة وجمعيــة الشــارقة الخيريــة وكلا 
مــن مستشــفى الأمــل فــي دبــي ومستشــفى الكويــت فــي 

الشــارقة.
وبدايــة عرفــت فاطمــة عبــد اللــه آل علــي نائــب مديــر الــدار 
ورئيس قســم العيادة الطبية، بأقســام وخدمات الدار، لكبار 

الســن ممــن تجــاوزت أعمارهــم الـــ 60 عامًًــا فمــا فــوق ولا 
يجدون من يرعاهم ولا يســتطيعون إدارة شــؤون أنفســهم 
فالــدار تقــدم خدماتهــا المتنوعــة مــن كافــة النواحي الصحية 
الســن  لكبــار  وغيرهــا  والنفســية  والقانونيــة  والاجتماعيــة 
القاطنيــن بشــكل دائــم فــي ممــن تتوافــق معهــم شــروط 

الإيــواء، بالإضافــة الــى الخدمــة النهاريــة.
1986 وهــي  الــدار فــي عــام  بأنــه منــذ تأســيس  وذكــرت 
تقــوم بتقديــم خدمــات طبيــة وصحيــة بجــودة عاليــة مــع 
توفيــر الأجهــزة الطبيــة والمعــدات بكفاءةعاليــة، حيــث يتــم 
الطبيعــي  والــعلاج  والتمريــض  التطبيــب  خدمــات  تقديــم 
والفحوصــات الخارجيــة والفحوصــات المخبريــة والصيدليــة 
بمعاييــر عاليــة، بالإضافــة إلــى تقديــم البرامــج والأنشــطة 
الخدمــات  جانــب  إلــى  وخارجهــا،  الــدار  داخــل  والفعاليــات 
الاجتماعيــة والنفســية، والقانونيــة، والترفيهيــة للمنتســب 
كبيرالســن  دمــج  بضــرورة  الــدار  تؤمــن  حيــث  الــدار،  داخــل 
بمحيطــه وأن يكــون متفــاعالًا ومشــاركًًا معــه وليــس متفرجًًــا 

فــقط.
زيارات متنوعة 

المجتمــع  فــي  منتســبيها  دمــج  علــى  الــدار  تحــرص  كمــا 
وتشــمل  والخارجيــة  اليوميــة  الداخليــة  الزيــارات  مــن خلال 
والجامعــات  المــدراس  لطلبــة  اليوميــة  الداخليــة  الزيــارات 
والمؤسســات الحكوميــة والخاصــة والعمــل التطوعــي، كمــا 
تشــمل الزيــارات الخارجيــة زيــارات لبعــض الأماكــن الســياحية 
والســوق والمســاجد وتلبيــة الدعــوات المقدمــة خاصــة فــي 

شــهر رمضــان المبــارك حيــث تســتقبل الــدار زوارهــا ليفطــرون 
فــي  التراويــح  صلاة  ويــؤدون  كمــا  للــدار  المنتســبين  مــع 

مســجد الــدار.
وأضافــت آل علــي، أن إدارة الــدار تحــرص علــى توفير علاجات 
رفيعــة المســتوى، إضافــة إلــى طاقــم طبــي وفريــق مــن 
الممرضيــن والمختصيــن، مــن خلال قســم الرعايــة الصحيــة 

أطبــاء  مــن  متكامــل  طبــي  طاقــم  علــى  يحتــوي  حيــث 
وممرضيــن، وتقــدم خدمــة التطبيــب علــى مــدار الســاعة، 
كمــا يوجــد مختبــر يعمــل علــى إجــراء فحوصــات المخبريــة 
الدوريــة،  المنتســبين بمــا فيهــا الفحوصــات  للمرضــى مــن 
والصيدليــة توفــر كافــة الأدويــة. وذكــرت أن الــدار تغطــي 

المنتســبين. كافــة طلبــات 
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لتسليط الضوء على مرض الزهايمر
»اجتمــاعية الشــارقة« تنظم جلسة حوارية بعنـوان »ذاكرة مجتمع«

نظمــت دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة جلســة حواريــة بعنــوان »ذاكــرة 
مجتمــع«، بالتزامــن مــع اليــوم العالمــي للزهايمــر والــذي يصــادف 
21 ســبتمبر مــن كل عــام، بحضــور نخبــة مــن المتخصصيــن كالأطبــاء 
والاختصاصييــن النفســيين والاجتماعييــن والقائميــن علــى رعايــة 
كبــار الســن، وبمشــاركة عــدد مــن ممثلــي المؤسســات الصحيــة 
كبــار  بقضايــا  المجتمعــي  الوعــي  تعزيــز  بهــدف  والاجتماعيــة، 
الســن. واســتهلت الجلســة أعمالهــا بالــسلام الوطنــي، تلاه كلمــة 
افتتاحيــة أكــدت علــى المكانــة الرفيعــة التــي يحظــى بهــا كبــار الســن 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، فهــم ذاكــرة المجتمــع الحيــة 
وحمــاة منظومــة القيــم والأخلاق، ونمــوذج يُُحتــذى بــه للأجيــال 

فــي العطــاء والانتمــاء وترســيخ الروابــط الأســرية والاجتماعيــة.
»أوشــينك«  منتجــع  فــي  أقيمــت  التــي  الجلســة  وشــهدت 
بخورفــكان نقاشــات مهمــة حــول قضايــا كبــار الســن مــن الجوانــب 
الاجتماعيــة والصحيــة والنفســية والتقنيــة، لتؤكــد الجلســة علــى 

القادمــة. بــه للأجيــال  يُُقتــدى  الســن كونهــم نموذجًًــا  دور كبــار 
وتطرقــت الجلســة إلــى مــرض الزهايمــر، متناولــة تعريفــه وأعراضــه 
التشــخيص  وأهميــة  للإصابــة،  عرضــة  الأكثــر  والفئــات  وأنواعــه، 
المبكــر والفحــص الــدوري. كمــا تــم مناقشــة التغيــرات النفســية 
بيئــة  لبنــاء  المجتمعيــة  التوعيــة  وأهميــة  للمصابيــن  والصحيــة 
الحاليــة،  العلاجــات  اســتعراض  إلــى  بالإضافــة  لهــم،  صديقــة 
والتحديــات التــي تواجــه الأســر فــي رعايــة كبــار الســن المصابيــن 

الرعايــة. مقدمــي  دعــم  وســبل  بالزهايمــر، 
تعزيز جودة حياتهم

وفــي مســتهل الجلســة، أكــدت خلــود عبــد اللــه آل علــي، مديــر 
علــى  الاجتماعيــة،  الخدمــات  بدائــرة  الســن  كبــار  خدمــات  مركــز 

الجهــود الكبيــرة التــي تبذلهــا الدائــرة مــن خلال البرامــج والمبــادرات 
الموجهــة لكبــار الســن، والتــي تســهم بشــكل فعّّــال فــي التخفيــف 

ــز جــودة حياتهــم. ــار مــرض الزهايمــر وتعزي مــن آث
برنامــج »المصيــف«  المبــادرات  أبــرز هــذه  مــن  أن  إلــى  وأشــارت 
الســن  كبــار  بمشــاركة  يتميــز  والــذي  الســن،  لكبــار  المخصــص 
أنفســهم فــي تقديمــه، بمــا يعــزز مــن إنتاجيتهــم ويقــوي ثقتهــم 

نفســهم. بأ
ــال  ــرات للأجي ــار الســن محــوري فــي نقــل الخب وأوضحــت أن دور كب
ــراث المجتمعــي،  ــد والت ــدة والحفــاظ علــى العــادات والتقالي الجدي
باعتبارهــم الذاكــرة الحيــة للمجتمــع وركيــزة أساســية فــي اســتدامة 

قيمتــه وهويتــه.
محاور ثرية ونقاشات متخصصة

ــة الزهايمــر  ــور حمــد الســناوي، رئيــس جمعي ــدوره، ناقــش الدكت وب
ــب، موضحــاًً أســبابه  ــة، مــرض الزهايمــر مــن مختلــف الجوان العُُماني
المصابيــن  علــى  والاجتماعيــة  النفســية  وتأثيراتــه  وأعراضــه 
وارتفــاع  العمــر  فــي  التقــدم  بيــن  الوثيقــة  والعلاقــة  وأســرهم، 

بالمــرض. الإصابــة  احتماليــة 
وشــدّّد الســناوي علــى أهميــة التشــخيص المبكــر مــن خلال مراقبــة 
العلامــات الأوليــة وإجــراء الفحوصــات الدوريــة، إلــى جانــب الــدور 
المحــوري للتوعيــة المجتمعيــة فــي تحســين جــودة حيــاة المصابيــن 

ودعــم أســرهم.
ولفــت إلــى أن مــن أكثــر التغيــرات المؤلمــة التــي يســببها مــرض 
الزهايمــر هــو التلاشــي التدريجــي للأســماء والوجــوه وحتــى أســماء 
الطرقــات والشــوارع، كمــا يفقــد المريــض مــع مــرور الوقــت قدرتــه 
علــى الــكلام ويصبــح عاجــزًًا عــن التعبيــر عــن مشــاعره بالكلمــات. 

وأوضــح أن العلــم يقســم الذاكــرة البشــرية إلــى نوعيــن؛ الذاكــرة 
المعرفيــة التــي تخــزن الأســماء والتواريــخ والمهــارات، والذاكــرة 
العاطفيــة التــي تحتفــظ ببصمــات المشــاعر المرتبطــة بمراحــل 
الحيــاة المختلفــة، مــا يفســر بقــاء بعــض الانفعــالات والمشــاعر 

حتــى فــي المراحــل المتقدمــة مــن المــرض.
كمــا تنــاول الدكتــور عصــام ســماحه، خبيــر الطــب النفســي بدائــرة 
الخدمــات الاجتماعيــة، التغيــرات النفســية والصحيــة المصاحبــة 
لمــرض الزهايمــر، مشــدداًً علــى أهميــة بنــاء بيئــة صديقــة وداعمة 

لكبــار الســن المصابيــن، تتيــح لهــم الشــعور بالأمــان والانخــراط 
فــي المجتمــع.

أبــرز العلاجــات المتاحــة حاليــاًً، بمــا  واســتعرض خلال مداخلتــه 
فــي ذلــك الأدويــة والعلاجــات الســلوكية والتجــارب الســريرية، 
مؤكــداًً علــى ضــرورة تكامــل هــذه الجهــود مــع برامــج الدعــم 

النفســي والاجتماعــي لضمــان رعايــة شــاملة ومتوازنــة.
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لخدمــة  التوصيــات  تحصــر  الأطفــال«  رعايــة  »دار 
الأطفــال

دار الحــوار فــي جلســة نبــضُُ مجتمع، والتــي تنظمها دائرة الخدمات 
الاجتماعيــة فــي الشــارقة ممثلــة بــإدارة الاتصــال الحكومــي، حــول 
الخدمــات المقدمــة مــن دار الرعايــة الاجتماعيــة للأطفــال التابــع 
الاجتماعيــة  الرعايــة  فاقــدي  الأطفــال  بإيــواء  والمعنيــة  للدائــرة 

والتــي تأسســت عــام 2006.
 وشــرح فريــق مــن الــدار المؤلــف مــن فاطمــة الكعبــي رئيــس قســم 
الحالــة، وخديجــة الزعابــي رئيــس قســم الإعاشــة والســكن الداخلــي، 
ــه  ــاء الســويدي اختصاصيــة نفســية، حــول المهــام المنوطــة ب وعلي
والخدمــات المقدمــة، وخــرج المجتمعــون بحزمــة مــن التوصيــات 
وتســريع  تنظيــم  وأبرزهــا   وتســهيلها،  بالخدمــات  ترتقــي  التــي 
المواعيــد للأطفــال المنتســبين للــدار فــي المســتفيات، خاصــة فــي 
حــالات الطــوارئ، وتوفيــر جلســات نفســية علاجيــة للمنتســبين، 
وتنفيــذ ورش ودورات تأهيليــة للعامليــن فــي الــدار مــن المرافقيــن 
الصحــي  والتثقيــف  والاجتماعييــن  النفســيين  والاختصاصييــن 
الصحــي  وضعهــم  بمختلــف  الأطفــال  مــع  التعامــل  وأســاليب 
والنفســي مــن خبــراء مختصيــن بشــأن رعايــة الأطفــال المحضونيــن، 
بالإضافــة لتســهيل إجــراءات إصــدار الأوراق الثبوتيــة والتــي يفضــل 
بــأن تكــون إلكترونيــة، أو أن تكــون فــي مــكان واحــد لتســهيل إصــدار 
وتضــم  عليهــا،  بالحصــول  المرخصيــن  للأطفــال  الثبوتيــة  الأوراق 
لشــرطة  العامــة  كالقيــادة  المســألة  بهــذه  المنوطــة  الجهــات 

الشــارقة وإدارة الجــوازات وغيرهــا.
كمــا أوصــوا بتقديــم ورش عــن الصحــة النفســية والتغذيــة الســليمة 
للمنتســبين، ووجــود ربــط نظــام إدارة الحالــة مــع نظــام المؤسســة 

لتســهيل الاطلاع علــى ملفــات المنتســبين وتقاريرهــم.
تأهيل فاقدي الرعاية

وتعــد دار الرعايــة الاجتماعيــة للأطفــال، مــن أوائــل الــدور المختصــة 
ــم احتضانهــم مــن  ــن يت ــة،  لحي ــة بالدول ــة الاجتماعي بفاقــدي الرعاي
معنيــة  وهــي  الأســرية،  ظروفهــم  تحســن  لحيــن  أو  بديلــة  أســر 
بالأطفــال مجهولــي النســب ومعلومــي الأم، وأطفــال التصــدع 
جــراء  عليهــم  الواقــع  الأثــر  بإزالــة  وتأهيلهــم  الأســري،  والعنــف 
الاعتــداء والإســاءة، حيــث تســعى الدائــرة إلــى الارتقــاء بمجتمــع 
يتمتع بالرفاهية والأمن والاســتقرار الأســري والاحتواء الاجتماعي 
وفــق أفضــل الممارســات الاجتماعيــة بمــا يتوافــق مــع أهــداف 
التنميــة المســتدامة، إضافــة لتقديــم خدمــات اجتماعيــة علاجيــة 
ووقائيــة وإنمائيــة فــي مجــال الضمــان والرعايــة والحمايــة والتأهيــل 
الاجتماعيــة  الظــروف  ذوي  مــن  والمجموعــات  والأســر  للأفــراد 
الخاصــة ودراســة المشــكلات الاجتماعيــة لإيجــاد الحلــول ودعــم 
اتخــاذ القــرار إســهامًًا فــي عمليــة التنميــة المســتدامة لمجتمــع 

إمــارة الشــارقة.
تأمين الحقوق

وتشــرف الــدار علــى كل مــا يتعلــق بفاقــدي الرعايــة الاجتماعيــة 
حقوقهــم  وتأميــن  رعايتهــم  بشــأن  المناســبة  القــرارات  واتخــاذ 
البرامــج  خلال  مــن  لديهــم  الــذات  وتحقيــق  قانونيًًــا،  وتمثيلهــم 
والأنشــطة الترفيهيــة، كمــا تعمــل الــدار علــى توفيــر الحمايــة لهــم، 
وإدارة شــؤونهم الماليــة، وإعــادة دمجهــم فــي أســرهم الطبيعيــة 
إن وجــدت أو تأميــن أســر بديلــة لهــم. وتحتضــن الــدار فــي الوقــت 
الحالــي الأطفــال ممــن تتــراوح أعمارهــم بيــن شــهر وحتــى 18 ســنة، 
ويحظــى المنتســبون بالــدار للرعايــة مــن قبــل الموظفيــن تتمثــل 
فــي اختصاصييــن اجتماعييــن، ونفســيين، ومشــرفين، ومشــرفات، 

والقائميــن بالرعايــة الاجتماعيــة، ومربيــات، وكادر التمريــض.
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»اجتماعية الشارقة« تنظم فعالية »الأسرة الخليجية« 
لتعزيــز التواصــل بين الأجيال

»يــوم  بالشــارقة فعاليــة  الاجتماعيــة  الخدمــات  دائــرة  نظّّمــت 
القديمــة،  للســيارات  الشــارقة  نــادي  فــي  الخليجيــة«،  الأســرة 
بمشــاركة فاعلــة مــن مركــز الملتقــى الأســري، وإدارة التثقيــف 

الاجتماعــي، ومركــز إنتــاج، ومركــز خدمــات كبــار الســن.
جــاءت هــذه الفعاليــة لتعكــس حــرص الدائــرة علــى تعزيــز الروابــط 
الاجتماعيــة والأســرية، بمشــاركة واســعة مــن الأســر المنتجــة 
والمنتســبات إلــى مركــز خدمــات كبــار الســن، إلــى جانــب مجموعــة 
مــن طالبــات مدرســة الإمــارات الوطنيــة، وطلبــة مــن جامعــات 

مختلـفـة.
أن  الأســري،  الملتقــى  مركــز  مديــر  الســويدي،  مريــم  أوضحــت 
اللقــاء يهــدف إلــى خلــق تواصــل فعّّــال بيــن جيــل الماضــي والحاضر 
والمســتقبل، وتوفيــر مســاحة للحــوار بيــن الأجيــال، ويســهم فــي 

الثقافيــة والاجتماعيــة للأســرة  الخبــرات وتعزيــز الهويــة  تبــادل 
الخليجيــة. وأشــارت إلــى أن الفعاليــة تنــدرج ضمــن برامــج المركــز 
التوعويــة الهادفــة إلــى ترســيخ مفهــوم التلاحــم الأســري، ونشــر 
فــي  ســيما  لا  الســليمة،  الوالديــة  العلاقــات  بأهميــة  الوعــي 

الأســر المنفصلــة.
تنظيم الرؤية واللقاءات الأسرية

وأضافــت، أن المركــز، الــذي تأســس عــام 2010، يُُعنــى بتنفيــذ 
بيئــة  تأميــن  بهــدف  المحكمــة،  عــن  الصــادرة  الرؤيــة  أحــكام 
آمنــة لالتقــاء الأطفــال بذويهــم المنفصليــن، وتنظيــم العلاقــة 
والاجتماعــي،  النفســي  الطفــل  اســتقرار  يضمــن  بمــا  الوالديــة 
وتشــمل خدماتــه إثبــات وتنفيــذ الرؤيــة بأنواعهــا )الرؤيــة الداخليــة، 
الإلكترونيــة(،  والرؤيــة  الخارجيــة،  الرؤيــة  المبيــت،  الاصطحــاب، 
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فاطمة المرزوقي: أي أسرة تقيم على أرض الإمارات هي بخير

»ســعيدة بوجــود يــوم للأســرة الخليجيــة بــل ســعيدة بتعــدد 
الأيــام المعنيــة بالأســرة والطفــل بشــكل عــام، فهــذا دليــل 

علــى اهتمــام القيــادات العليــا بموضــوع الأســرة« 
تبــدأ فاطمــة المرزوقــي مديــر مركــز حمايــة  بهــذه الكلمــات 
فــي  الاجتماعيــة  الخدمــات  دائــرة  فــي  والطفــل  الأســرة 
الشــارقة، حديثهــا والــذي جــاء بمناســبة يــوم الأســرة الخليجيــة 
الموافــق فــي الرابــع عشــر مــن ســبتمبر، والــذي يســلط الضــوء 

بنــاء المجتمــع  علــى أهميــة الأســرة ودورهــا المحــوري فــي 
الأســرة،  بأهميــة  الوعــي  ويعــزز  اســتقراره،  وتعزيــز  الخليجــي 
الاجتماعيــة  المهــارات  وتعزيــز  الأســرية،  الروابــط  وتقويــة 
وتبــادل  الأصيلــة،  القيــم  وغــرس  أفرادهــا،  بيــن  والتواصــل 
الخبــرات حــول أفضــل الممارســات التــي تخــدم الأســرة فــي 

حياتــه. مجــالات  كافــة 
بالاهتمــام  تصاعــدًًا  نشــهد  دولتنــا  فــي  المرزوقــي،  وتقــول 

بالأســرة، ترجــم بوجــود وزارة للأســرة شــكلت منــذ فتــرة قصيــرة، 
كمــا تــم الإعلان عــن عــام 2025 عامًًــا للمجتمــع، وقبــل ذلــك 
والتــي   ،2019 عــام  الأســرة  حمايــة  الإمــارات سياســة  وضعــت 
تهــدف إلــى تعزيــز منظــــومة اجتــــماعية تحقــق الحــــماية لأفــراد 
الأســرة  دور  يعــزز  بمــا  وحقوقهــا  كيانهــا  وتحفــظ  الأســرة 
ومشــاركتها الفاعلــة فــي التنميــة المجتمعيــة. وكذلــك الجهــود 
يتــم  ولا  شــابه،  ومــا  والطفــل  الأســرة  لرعايــة  وتتكثــف  تتزايــد 
الاحتفــاء بالأيــام العالميــة للاســتعراض بــل علــى العكــس، فـــ »ذكــر 
إن الذكــرى تنفــع المؤمنيــن«، بمعنــى أنــه عندمــا نذكــر المجتمــع 
وفعاليــات  مبــادرات  تطلــق  نجعلهــا  اليــوم  بهــذا  ومؤسســاته 

مناســبة. اجتماعيــة 
هل الأسرة الإماراتية بخير اليوم؟ 

انــا لا أقــول إنهــا بخيــر بــل إن أي أســرة تقيــم علــى أرض دولــة 
الجنســيات  تنوعــت  مهمــا  للــه،  والحمــد  بخيــر  هــي  الإمــارات 
والديانــات والســبب يعــود لكــون أدوات حمايــة الأســرة متوفــرة، 
ومثــال بســيط علــى هــذا الأمــر وهــو الخــط المجانــي 800 700 
كافــة  مــن  البلاغــات  يتلقــى  الاجتماعيــة  الخدمــات  دائــرة  فــي 
الجنســيات ويتحــرك عبــر قنواتــه المتنوعــة لتقديــم المســاعدة 
الالتفــاف  دون  مــن  الأســرة  تواجــه  التــي  المشــكلات  لجميــع 
لهويــة أو ديانــة المقابــل أو جنســية المتصــل. مــا يجعلنــي أؤكــد 
أرض  علــى  وتحديــدًًا  الإمــارات  دولــة  أرض  علــى  الأســرة  بــأن 

الشــارقة هــي بخيــر.
مــا هــي التحديــات التــي تواجــه الأســرة الإماراتيــة فــي الوقــت 

الراهــن؟
تــروج  التــي  الثقافــة  هــي  أبرزهــا  إن  أقــول  المواقــع...  مؤثــري 
الصعيــد  علــى  تبثهــا  التــي  والبرامــج  الاجتماعيــة  المواقــع  لهــا 
أســري  أو  الدينــي  أو  التســويقي  أو  السياســي  أو  الاجتماعــي 

خاصــة،  الأســرة  ونمــط  حيــاة  فــي  تؤثــر  أصبحــت  والتــي  وغيــره 
خاصــة وإن كان المتحــدث ليــس مختصًًــا فــكل فــرد فــي المنــزل 
لديــه جوالــه الخــاص الــذي يخولــه للانضمــام أو الاســتماع لأي 
أمــور  يبثــون  بالذيــن  وبالتالــي ســيتأثرون  المؤثريــن،  هــؤلاء  مــن 
باطلــة ســطحية مبتذلــة، وبالتالــي تقليدهــم أمــا بنمــط حياتهــم 
وملابســهم وأشــكالهم وألعابهــم أو بفكرهــم وثقافتهــم، وإلــى 
أن  بعــد  وخلفيتهــم  هويتهــم  مــا  كشــف  أو  تقييمهــم  يتــم  أن 
يكونــون قــد تركــوا الكثيــر مــن الضحايــا وخربــوا الكثيــر مــن المنــازل 
ومــن ميزانيــة الأســرة بشــراء أشــياء لا قيمــة لهــا، وأقــول هــذا 
الأـمـر ـمـن واـقـع تجربـتـي ـفـي المرـكـز وـمـن الـحـالات الـتـي ـتـرد إليـنـا.
وفــي المقابــل ننصــح بمتابعــة مواقــع المؤسســات الاجتماعيــة 
المضمونــة والمعروفــة والتــي تفيــد الأســر وعلــى ســبيل المثــال 
لــدى الدائــرة منصــة مجتمــع وهــي منصــة توعويــة اجتماعيــة ذات 
ــن  ــر مــا فعلــت حكومــة الإمــارات حي ــذا أقــول خي ــم، ل محتــوى قيِِّ
أقــرت حزمــة مــن القوانيــن بخصــوص وضــع شــروط وضوابــط علــى 

كل المؤثريــن الذيــن يســيئون للأســرة وللدولــة وللأخلاق.
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يواصــل مركــز حمايــة المــرأة التابــع لدائــرة 
الخدمــات الاجتماعيــة فــي الشــارقة أداء 
النســاء  ورعايــة  حمايــة  فــي  الرائــد  دوره 
والفتيــات، منــذ أن كان مــن أوائــل المراكــز 
المتخصصــة علــى مســتوى الدولــة فــي 
إيوائيــة  خدمــات  مقدّّمًًــا  المجــال،  هــذا 
ســيدات  كــن  ســواء  المعنفــات،  للنســاء 
آمــن  كبيــت  مكانتــه  ليؤكــد  فتيــات،  أو 
وملاذ داعــم لــكل مــن تحتــاج إلــى الحمايــة 

والرعايــة.

برنامج »انطلاقة«
إســماعيل، مديــر مركــز  مريــم  وأوضحــت 
»فــي  أنــه  الدائــرة،  فــي  المــرأة  حمايــة 
بدايــة تأســيس المركــز كان الهــدف منــه 
تطــورت  ولكــن  المعنفــة،  المــرأة  إيــواء 
أهدافــه ليركــز علــى تمكيــن المــرأة وجعــل 
شــعاره »مــن الحمايــة إلــى التمكيــن«، عبــر 

انطلاقــة«. لبرنامــج  إطلاقــه 
ويُُعــد برنامــج »انطلاقــة« علامــة فارقــة 
فــي عمــل المركــز، إذ يهــدف إلــى تمكيــن 

عامًًــا   60 وحتــى   18 عمــر  مــن  المــرأة 
فــي عــدد مــن المجــالات التــي تســاعدها 
المجتمــع،  فــي  طريقهــا  شــق  علــى 
والعيــش بمســؤولية وكرامــة والاعتمــاد 
علــى نفســها. كمــا يســعى البرنامــج إلــى 
مــن  أعلــى  لمســتوى  بالمــرأة  النهــوض 
تقديــر الــذات والثقــة بالنفــس مــن خلال 
وتزويدهــا  وقدراتهــا،  كفاءاتهــا  تنميــة 
بالفــرص والأدوات اللازمــة التــي تختارهــا 
مــن  عــدد  يقــوم  حيــث  رغبتهــا،  وفــق 

»حماية المرأة«:
 نعمل على تمكين وحماية المرأة وتأهيلها
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اجتماعية وشرطة الشارقة شراكة لحلول المشكلات 
الاجتماعية

آمــن  مجتمــع  نحــو  الشــارقة  إمــارة  توجهــات  مــع  انســجامًًا 
ومتكافــل، وفي مســعى لتعزيز منظومــة الحماية الاجتماعية، 
عقــد مركــز حمايــة الطفــل والأســرة التابــع لدائــرة الخدمــات 
مــن  وفــد  مــع  مشــتركًًا  اجتماعًًــا  الشــارقة  فــي  الاجتماعيــة 
القيــادة العامــة لشــرطة الشــارقة، وذلــك لمناقشــة البلاغــات 
الــواردة المرتبطــة بحــالات الأطفــال والأســر، واســتعراض أبــرز 

التحديــات فــي آليــات التعامــل معهــا.
وتنــاول الاجتمــاع ســبل تطويــر آليــات التنســيق بيــن الجانبيــن 
حقــوق  وحمايــة  للبلاغــات  الاســتجابة  ســرعة  يضمــن  بمــا 
الأطفــال، إضافــةًً إلــى تعزيــز الإجــراءات الوقائيــة التــي تســهم 

فــي الحــد مــن المخاطــر. 

أفضــل  وتطبيــق  الخبــرات  تبــادل  آليــات  بحــث  تــم  كمــا 
المقدمــة  الخدمــات  بجــودة  بالارتقــاء  الكفيلــة  الممارســات 
مجــال  فــي  التعــاون  تعزيــز  عــن  فــضلًاً  والمجتمــع،  للأســرة 
تخــدم  متخصصــة  دراســات  لإصــدار  والدراســات  البحــوث 
مجتمــع إمــارة الشــارقة، بمــا يســهم فــي الوصــول إلــى أفضــل 

الاجتماعيــة. والمشــكلات  للتحديــات  الحلــول 
وأكــدت دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة أن هــذا التعــاون يأتــي 
ضمــن اســتراتيجيتها لبنــاء شــراكات فاعلــة مــع مختلــف الجهات 
الحكوميــة، وفــي مقدمتهــا الأجهــزة الأمنيــة، بمــا يســهم فــي 
تحقيــق التماســك الأســري والاســتقرار المجتمعــي، انســجامًًا 

مــع توجهــات إمــارة الشــارقة نحــو مجتمــع آمــن ومتكافــل.

ضمن الالتزام بالمسؤولية الاجتماعية
»أشغال الشارقة« تحتفي بكبار السن ضمن »أنتم جنتنا«

المبــادرة  فــي  الشــارقة  فــي  العامــة  الأشــغال  دائــرة  شــاركت 
الخدمــات  دائــرة  تنظمهــا  التــي  جنتنــا«  »أنتــم  الإنســانية 
وتقديــراًً  الســن  بكبــار  احتفــاءًً  وذلــك  بالشــارقة،  الاجتماعيــة 
لمســيرتهم الحافلــة بالعطــاء، وشــارك موظفــو الدائــرة في تعبئة 
أكيــاس هدايــا وفعاليــات متنوعــة، لتعزيــز قيــم الوفــاء والتلاحــم 
المجتمعــي ونشــر ثقافــة التطــوع والخدمــة الوطنيــة بيــن أفــراد 
المجتمــع. ودعــت الدائــرة جميــع موظفيهــا إلــى الاســتمرار فــي 
المبــادرات التطوعيــة القادمــة والمشــاركة فــي كافــة الفعاليــات 
المجتمعيــة، مؤكــدة أن العمــل الجماعــي والتضامــن بيــن الــزملاء 

ــت  ــزة، كمــا حثّّ ــة ومحفّّ ــة عمــل إيجابي ــاء بيئ هــو الأســاس فــي بن
الموظفيــن علــى اقتــراح أفــكار ومبــادرات جديــدة تســاهم فــي 

إســعاد فئــات المجتمــع المختلفــة.
الخدمــات  دائــرة  تقــوم  المجتمعــي  التلاحــم  إدارة  وبهــدف 
الاجتماعيــة بالشــارقة بتنظيــم مشــروع »أنتــم جنتنــا« كمبــادرة 
مجتمعيــة رائــدة، وذلــك بمناســبة اليــوم العالمــي لكبــار الســن 
 ،2025 ســبتمبر   11 ولغايــة  أغســطس   11 مــن  الفتــرة  خلال 
إضافــةًً إلــى تكريــم كبــار الســن مــن مســتفيدي الدائــرة، والاحتفــاء 
تعزيــز  إلــى  بالإضافــة  المجتمــع،  بنــاء  فــي  المحــوري  بدورهــم 
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ت
ـــــــا
كــــــ
را
ش

قــدّّم  والقصــص،  بالحكايــات  نابضــة  ثقافيــة  أجــواء  فــي 
متطوعــو مركــز الشــارقة للعمــل التطوعــي نموذجــاًً مشــرفاًً 
للعمــل التطوعــي مــن خلال مشــاركتهم فــي دعــم وتنظيــم 
فعاليــات الــدورة الخامســة والعشــرين مــن ملتقــى الشــارقة 
الدولــي للــراوي الــذي جــاء هــذا العــام تحــت شــعار »حكايــات 

الرحالــة«.

أيــام، أســهم المتطوعــون فــي إنجــاح  علــى مــدى خمســة 
الحــدث عبــر تنظيــم واســتقبال الــزوار، وتســجيل حضورهــم 
وإرشــادهم إلــى القاعــات المختلفــة، إلــى جانــب الإشــراف 
علــى الــورش المصاحبــة للملتقــى. وقــد جسّّــدوا بذلــك قيــم 
المســؤولية الاجتماعيــة والانتمــاء الوطنــي، وأضفوا بروحهم 

المبــادرة والنظــام أجــواءًً ودّّيــة مميــزة علــى الفعاليــة

عطــاء متجــدد للمتطوعيــن فــي »ملتقــى الشــارقة الدولــي 
للــراوي«

بــدور  التطوعــي  للعمــل  الشــارقة  مركــز  متطوعــو  شــارك 
محــوري فــي إنجــاح فعاليــات معــرض التخصصــات الجامعيــة 
2025 الــذي تنظمــه هيئــة الشــارقة للكتــاب خلال الفتــرة مــن 
2025، حيــث قدمــوا دعمــاًً تنظيميًًــا  25 ســبتمبر  إلــى   22
وأوليــاء  الطلبــة  تعريــف  فــي  يســهم  متــكامالًا  ولوجســتيًًا 
المســتقبلية. الأكاديميــة ومســاراتها  بالتخصصــات  الأمــور 

وتنوّّعــت مهــام المتطوعيــن بيــن تســجيل أســماء المــدارس 
وخدمــة  الاســتبيانات،  ومتابعــة  الدخــول،  عنــد  المشــاركة 

الجمهــور والجامعــات والجهــات الحكوميــة المشــاركة، إضافةًً 
إلــى تنفيــذ جميــع المهــام التنظيميــة الأخــرى الموكلــة إليهــم 

لضمــان ســير الفعاليــات بسلاســة وجــودة عاليــة.
للعمــل  الشــارقة  مركــز  التــزام  المشــاركة  هــذه  وتجسّّــد 
الشــباب  بيــن  التطوعــي  العمــل  ثقافــة  بترســيخ  التطوعــي 
وتعزيــز دورهــم فــي دعــم الفعاليــات المجتمعيــة الكبــرى، بمــا 
يعكــس روح المســؤولية والانتمــاء المجتمعــي ويؤكــد علــى 

أهميــة العمــل التطوعــي فــي نجــاح المبــادرات الوطنيــة.

متطوعــو مركــز الشــارقة للعمــل التطوعــي يعــززون نجــاح 
معــرض التخصصــات الجامعيــة 2025
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ــواء مهــارة وحكمــة  ــب فــن الاحت يتطل
يعتمــد  لأنــه  فــن  سُُــمي  ولذلــك 
الفــرد  يتبعــه  الــذي  الأســلوب  علــى 
عاطفيــاًً؛  الآخــر  الطــرف  ليســتوعب 
فقــد يتضمــن الاحتــواء للقلــب والــروح 
بــه، ويفهــم احتياجاتــه،  معــاًً؛ فيهتــم 
ويســتمع إلــى وجهــة نظــره باهتمــام، 
ويتعاطــف  بلطــف،  معــه  ويتعامــل 
مــع مواقفــه، ويشــدّّ أزره ويقــدم لــه 
مــن  يحتاجــه  الــذي  المعنــوي  الدعــم 
بشــكل  المشــاعر  واحتــرام  التقديــر 
متــوازن وذلــك لبنــاء علاقــات إنســانية 
قويــة ومســتدامة مــن خلال تقديــم 
الدعــم العاطفــي فــي جميــع جوانــب 
إليكــم  أســوق  أن  ويســعدني  حياتــه. 

التاليــة. المهمــة  النقــاط 

1 - المرونة العاطفية
أو  الحيــاة  شــريك  الاحتــواء  ويشــمل 
الأبنــاء فــي محيــط الأســرة، أو الجيــران، 
،أو  العمــل  أصحــاب  أو  المديــرون،  أو 
مجتمعيــن  هــؤلاء  كل  أو  المرؤوســين 
وفقــاًً للــدور الاجتماعــي الــذي يقــوم بــه 
الفــرد فــي الحيــاة وذلــك يتطلــب قــدر 
مــن المرونــة العاطفيــة الكافيــة مــن أجــل 
وبلــوغ  الأهــداف،  تحقيــق  فــي  الرغبــة 
الآمــال، فــإذا تــم ذلــك بــذكاء اجتماعــي 
مــدروس؛ انعكــس بالتأكيــد علــى جميــع 
النفســية،  بالراحــة  المجتمــع  فئــات 
والــولاء، والانتمــاء، وراحــة البــال، وصلاح 
الأحــوال ليــس علــى الفــرد فحســب؛ بــل 
يصــب فــي صالــح المجتمعــات ونهضــة 

الأوــطان.

2 - صمام الأمان
يمثــل فــن الاحتــواء حجــر الزاويــة فــي بنــاء 
علاقــات إنســانية قويــة مترابطــة ومنــح 
الدعــم النفســي والاجتماعي والعاطفي 
والتعبيــر عــن المشــاعر عبــر جســور مــن 
الأمــان دون خــوف مــن إصــدار الأحــكام؛ 
فالاحتــواء صمــام أمــان للعلاقــات مــن 
خلال توفير بيئة آمنة يحفها الفهم دون 
والتعاطــف،  والتســامح،  الظــن،  ســوء 
ويتضمــن  والفعــل،  بالقــول  والاهتمــام 
الاحتــواء تقبــل العيــوب، والإحســان إلــى 
والابتســام،  والصفــح  بالعفــو  النــاس 
والتحفيــز والتشــجيع بالكلمــات الطيبــة، 
والتعاطــف، وجبــر الخاطــر، والمســاندة، 
وتفهــم لحظــات الضعــف، والمســاعدة 

فــي أوقــات الشــدة.

ال
مق

دكتورة/ وفاء محمد مصطفى
استشاري التنمية البشرية

فن الاحتواء العاطفي
3 - الصحة النفسية

إن مهــارة الاحتــواء العاطفــي لا يتحلــى 
بهــا إلا مــن اكتســبها أو مــن هــو مؤهــل 
الفرصــة  للفــرد  تتيــح  إنهــا  حيــث  لهــا 
فــي التحكــم فــي المشــاعر والتفاهــم 
وتبســيط الأمــور فــي مواجهــة تحديــات 
ــر  ــاة، بالإضافــة إلــى التفــاؤل والتأثي الحي
اليوميــة،  الحيــاة  علــى  إيجابيــة  بصــورة 
بــر  إلــى  ســوية  بعلاقــات  والوصــول 
الأمــان؛ ولذلــك فإن الاحتــواء العاطفي 
وطاقــة  واثقــة،  نفســية  قــوة  يمثــل 
خلالهــا  مــن  يتحقــق  مرنــة  عاطفيــة 
تنظيــم العاطفــة، والتحكــم فــي جميــع 
قــدرة  تعكــس  التــي  الأمــور،  مجريــات 
الفــرد علــى الثبــات العاطفــي وتحريــك 
ــه ومجتمعــه  ــه منفعت الأحــداث لمــا في
وذلــك الــذي يصــب فــي الصالــح العــام.

4 - الاستماع الجيد
إن الاحتــواء عمليــة لا تتحقــق بشــكل 
كامــل إلا بالاســتماع والإنصــات الجيــد 
إيجابــي يتســع لفهــم الآراء  فــي منــاخ 
واحتــرام وجهــات النظــر، والحــوار البنــاء 
والاهتمــام  الشــفافية  مــن  جــو  فــي 
ينمــي  ممــا  الاحتياجــات  بيــن  والتــوازن 
الحــب بيــن البشــر والقــدرة علــى تســيير 
المشــاعر  وتوجيــه  وتنظيــم  الحيــاة 

بطريقــة صحيــة، وإحســان الظــن بالناس، 
الأمــور،  وتهويــن  التعاطــف،  وإبــداء 
واتبــاع أســلوب التهدئــة ليتمكــن الفــرد 
مــن  بــدلًاً  الغضــب  طاقــة  تفريــغ  مــن 
والتهــور  الأمــور  وتضخيــم  المبالغــة 

الغضــب.  عنــد  الســيطرة  وفقــدان 

5 - التحكم في المشاعر
إن الاحتــواء يجعــل الفــرد يتعامــل مــع 
واتــزان،  بهــدوء  الصعبــة  المواقــف 
الســيطرة  فــي  مســاعدته  خلال  مــن 
بيئــة  والتحكــم فــي مشــاعره، وتوفيــر 
يســودها الأمــن والأمــان، والاطمئنــان، 
الكتــف،  علــى  والربــت  الأزر،  وشــد 
والعرفــان بالجهــود كل ذلــك يتــم مــن 
الدعــم  وتقديــم  الآخريــن،  فهــم  خلال 
والعاطفــي  والاجتماعــي  النفســي 
الإنســانية  الروابــط  يقــوي  ممــا  لهــم، 
والعاطفيــة  النفســية  الصحــة  ويدعــم 
ســواء  العلاقــات  أنــواع  جميــع  فــي 
كانــت فــي محيــط الأســرة أو العمــل أو 

عامــة.  بصفــة  المجتمــع 

6 - جبر الخاطر
الشــكر  تقديــم  الاحتــواء  يتضمــن   
بالجميــل،  والاعتــراف  والعرفــان، 
والإشــادة بالجهــود، وإنســاب الفضــل 

لأهلــه مــن خلال جبــر الخاطر بالمســاندة 
الضعــف،  لحظــات  فــي  والتشــجيع 
الشــدة،  وقــت  فــي  والمســاعدة 
وبــث  الغضــب،  وقــت  والاســتيعاب 
والارتيــاح  الطمأنينــة،  ونشــر  الهــدوء 
بالإضافــة  الــسلام  وإشــاعة  النفســي، 
علــى  الفــرد  يســاعد  الاحتــواء  أن  إلــى 
مزيــد مــن التحكــم فــي المشــاعر وعــدم 
مــع  بأريحيــة  والتعامــل  الاندفــاع، 

الصعبــة.  المواقــف 

7 -جودة الحياة
العاطفــي دوراًً حيويــاًً  الاحتــواء  يلعــب 
جــودة  تحقيــق  فــي  الأهميــة  بالــغ 
طيبــة  علاقــات  يحقــق  بحيــث  الحيــاة 
الألفــة  مــن  جــو  يســودها  صحيــة 
البهجــة  فتشــيع  والحــب؛  والتفاهــم 
فــي  الســعادة  وتســكن  بالاحتــواء 
بالنجــاح،  المعــاملات  القلــوب وتتكلــل 
ويســود الانســجام، والتناغــم، والوئــام  
قلــب  علــى  والعمــل  المجتمــع  فــي 
والتعــاون،  الفريــق،  بــروح  واحــد  رجــل 
وحســن  والإيثــار،  والمــودة،  والترابــط، 
الظــن، فالعلاقــات الإنســانية الناجحــة 
تحديــات  مــع  التعامــل  علــى  تقــوم 

واحتــواء. بنضــج  الحيــاة 
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حين يُُربّّي المعلّّم نفسه من جديد
د. فــادية الدعــاس

خبيرة تربوية وكاتبة أدب طفل

ال
قـــ
م

»أعظم دروس التعليم تبدأ حين نُُعلِِّم أنفسنا من جديد.«
ليــزرع  فــي كل صبــاحٍٍ يقــف المعلّّــم أمــام تلاميــذه، يتهيــأ 
فيهــم بــذور المعرفــة، لكنــه فــي الحقيقــة يــزرع فــي ذاتــه 
أولًاً. فالتربيــة ليســت فــعالًا يُُوجََّــه إلــى الآخريــن فحســب، بــل 
ّـم مــع نفســه قبــل أن  هــي رحلــة نضــوجٍٍ داخلــيّّ يبدأهــا المعل�

ــه. يبدأهــا مــع طلاب
”Educate“بين »يُُربّّي« و

ّـي« بمعناهــا  فــي ثقافتنــا العربيــة، كثيــرًًا مــا تُُفهــم كلمــة »يُُرب�
الســلطوي أو التأديبــي، كأنهــا تشــير إلــى التهذيــب الصــارم أو 

الإصلاح بالقــوة.
لكــن المعنــى الأصيــل للتربيــة فــي اللغــة هــو »النمــاء والرعاية 

والتزكيــة« — أي تنميــة الشــيء والاهتمــام بــه حتــى يكتمل.
فــي   Educate كلمــة  تحملــه  الــذي  ذاتــه  المعنــى  وهــو 

educare مــن   المشــتقة  اللاتينــي،  أصلهــا 
 أي »إخراج ما هو كامن في الداخل«.

ّـم نفســه مــن جديد«  ّـي المعل� ومــن هنــا، فــإن عبــارة »حيــن يُُرب�
لا تعنــي العقــاب أو الإنــكار، بــل الارتقــاء، والمراجعــة الهادئــة 
أثــره  بهــا  يصنــع  التــي  القيــم  اكتشــاف  وإعــادة  للنفــس، 

الإنســاني.
المعلّّم بين المهنة والرسالة

كاد  والأنظمــة،  والتقاريــر  المهــام  فيــه  تتســارع  زمــنٍٍ  فــي 

المعلــم ينســى أن عملــه رســالة قبــل أن يكــون وظيفــة. لكــن 
المربــي الحقيقــي لا يســمح للروتيــن أن يُُطفــئ شــغفه.

فالتعليــم ليــس تكــرارًًا للمقــررات، بــل اســتحضار يومــي للقيــم 
التــي يريــد أن يــرى أثرهــا فــي جيــلٍٍ كامــل.

إلــى  وحيــن يربّّــي المعلــم نفســه مــن جديــد، فإنــه لا يعــود 
الصفــر، بــل إلــى الأصــل… إلــى ذلــك الإحســاس الأول الــذي 

دفعــه لاختيــار هــذه المهنــة: حــب الإنســان.
التربية الذاتية: طريق النمو الحقيقي

إعــادة تربيــة النفــس ليســت ضعفــاًً ولا اعترافــاًً بالتقصيــر، بــل 
شــجاعة ووعــي.

إنها أن يسأل المعلّّم نفسه:
هل أستمع فعلًاً إلى الطفل أم أنتظر دوري في الكلام؟

هل أعاقب السلوك أم أفهم ألمه؟
هل أعمل لأنهي اليوم، أم لأصنع يومًًا أفضل؟

هــذه الأســئلة الصغيــرة تصنــع التحــول الكبيــر. فــكلّّ مــرة يراجــع 
فيهــا المعلّّــم ذاتــه، ينضــج، ويــزداد وعيًًــا بإنســانيته، وبذلــك 

ينضــج معــه كلّّ مــن حولــه.
القيادة تبدأ من الداخل

فــي المــدارس الناجحــة، لا يكــون النمــو وليــد الخطــط فقــط، 
بــل ثمــرة لمعلــمٍٍ قــرر أن يتطــور، أن يُُعيــد اكتشــاف ذاتــه كقائــد 

صفّّــي وإنســاني.

ولهذا فإن نمو المعلّّم هو نمو المدرسة.
فــكل تدريــبٍٍ أو تأمــلٍٍ أو تجربــة جديــدة يعيشــها، تنعكــس 

علــى أداء زملائــه، وعلــى بيئــة التعليــم كلهــا.
مهنتــه  بيــن  ويــوازن  ذاتــه،  مــع  يتصالــح  الــذي  والمعلــم 
وإنســانيته، يخلــق ثقافــة مدرســية صحيــة تُُشــبهه فــي الاتــزان 

والعطــاء.
حين تصبح التربية فعل حياة

يُُربّّــي المعلــم نفســه مــن جديــد، يُُصبــح حضــوره فــي  حيــن 

الصــف فعــل حــبٍٍّ أكثــر مــن كونــه واجبًًــا وظيفيــاًً.
يعلّّــم الأطفــال أن الخطــأ ليــس نهايــة الطريــق، بــل بدايتــه، 
وأن التعلــم الحقيقــي لا يحــدث فــي العقــول فقــط، بــل فــي 

. القلــوب أوالًا
ّـم الــذي يبتســم رغــم الإرهــاق، ويعتــذر حيــن يخطــئ،  إنــه المعل�
كل  أن  يــدرك  لأنــه  بخــوف،  طفــل  يتحــدث  حيــن  ويُُصغــي 

لحظــة فــي يومــه يمكــن أن تكــون درســاًً فــي الإنســانية.
ولطالمــا أن المعلــم الــذي يربــي نفســه مــن جديــد لا ينتظــر 
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