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ت�شكلت اللجنة العليا لمتابعة ع�شوية اإمارة ال�شارقة بال�شبكة العالمية للمدن 
المراعية لل�شن بقرار اإداري رقم )6( لعام 2017 من المجل�س التنفيذي 
اإيجاد  اإلى  يهدف  والذي   2017 لعام   )2( رقم  الإداري  للقرار  التابع 
م�شتدامة  �شاملة  وح�شرية  اقت�شادية  اجتماعية،  �شحية،  مادية،  بيئة 
وي�شر  ب�شهولة  مواردها  ال�شتفادة من  فيها  والمقيمين  ال�شن  لكبار  تتيح 
و�شولً ل�شيخوخة �شحية وفعالة لتح�شين نوعية الحياة لهم، وم�شاركتهم 

لخبراتهم مع الآخرين للم�شاهمة في تحقيق تنمية المجتمع.
�شنوات   4 ا�شتراتيجية مدتها  بر�شم خطة  العليا  اللجنة  قامت  ولذلك؛ 
الثمانية  لل�شن  المراعية  المدن  محاور  على  ترتكز   )2020-2017(
�شمو  قبل  من  اعتمادها  وتم  العالمية؛  ال�شحة  منظمة  عن  ال�شادرة 
رئي�س  الحاكم،  ونائب  العهد  ولي  القا�شمي  بن محمد  �شلطان  ال�شيخ/ 
متابعة  العليا  للجنة  التنفيذي  للمكتب  �شموه  واأوكل  التنفيذي،  المجل�س 

تنفيذ الخطة ال�شتراتيجية مع مالكي الأن�شطة والقائمين عليها.
وقد �شملت الخطة ال�شتراتيجية على ر�شيد اإنجازات الإمارة المحققة 
في هذه المجالت بالإ�شافة الى المبادرات الم�شتقبلية التي �شتعمل الإمارة 

على تحقيقها.
اإمارة  لتهيئة  المبادرات  تطبيق  �شمان  على  حر�شنا  من  انطلاقا  و 
الأول  الإ�شدار  لكم  نقدم  فاإننا  لل�شن؛  لت�شبح مدينة مراعية  ال�شارقة 
مبادرات  تحقيق  في  التقدم  مدى  توثق  التي  الإ�شدارات  �شل�شلة  من 
الخطة ال�شتراتيجية للجنة العليا، اإذ اأن هذا الإ�شدار يو�شح مدى �شير 
المراعية  للمدن  الثمانية  محاور  ح�شب  ونتائجها  المبادرات  ممار�شات 

لل�شن. 

ممار�سات المدينة

المقدمة



المقايي�س  من  مجموعة  ا�شتحداث  تم  لل�شن؛  المراعية  المدينة  موؤ�شر  على  بناء 
والموؤ�شرات العلمية لقيا�س مدى تمتع كبار ال�شن في المدينة بالخدمات المقدمة لهم، 

ومدى تطبيق المدينة لمعايير المدن المراعية لل�شن لتحقيق معايير المحاور الثمانية.
الممار�سة 

لقيا�س مدى  والموؤ�شرات  المقايي�س  ا�شتحداث مجموعة من  الممار�شات: هي عبارة عن 
تمتع كبار ال�شن بالخدمات ومدى تطبيق الإمارة لمعايير المدن المراعية لل�شن من خلال 
وفق  اللازم  التوثيق  على  العمل  وكذلك  المعنية  مع الجهات  بالتن�شيق  م�شح الخدمات 
الت�شنيفات )متوفر/ بحاجة للتح�شين/غير متوفر/غير مطبق(. على اأن يعاد تنفيذ 
الم�شح مرتين على مدار العام لقيا�س ن�شبة التغير. وهي ممار�شة �شمن مبادرة )موؤ�شر 

المدينة المراعية لل�شن(.

نبذة

تحقيق اللتزام بمعايير المدن المراعية لل�شن للمحافظة على اللقب.
وجود قاعد بيانات اأولية لمعايير برنامج ال�شارقة مدينة مراعية لل�شن.

اإبراز المعايير المطبقة في اإمارة ال�شارقة.
العمل على تطوير وتح�شين الخدمات المقدمة من قبل الجهات المخت�شة والتي 
تندرج �شمن معايير المدن المراعية لل�شن وخا�شة المعايير التي تحتاج اإلى تح�شين 

اأو غير متوفرة.

الهدف

الجهــــة 
المنفــــذة

ممار�سات المدينة 

دائرة الإح�ساء والتنمية المجتمعية بالتعاون مع 23 
موؤ�س�سة في اإمارة ال�سارقة

ممارسات المحور الأول

 )المساحات الخارجية والأبنية( 

الم�ساة والأر�سفة لتكون  فح�ص وتعديل ممرات 
ومنحدر  اأمل�ص  �سطح  ذات  العوائق  من  خالية 
ومت�سع للكر�سي المتحرك )في مناطق �سكن كبار 

ال�سن( 

وخا�سة  الطرقات  في  خارجية  مقاعد  توفير 
العمومية  وال�ساحات  النقل  و�سائل  مواقف  في 

باأبعاد منتظمة

التي  العامة  الأماكن  في  كافية  اإ�ساءة  توفير 
المنزل  من  الطرق  وخا�سة  ال�سن  كبار  يرتادها 

للم�سجد

تنفيذ كرا�سي النتظار الموقوفة في الحدائق

تطبيق )مبادرة مباني �سديقة لكبار ال�سن(

الممارسة 

الممارسات العامة



فح�س وتعديل ممرات الم�شاة والأر�شفة لتكون خالية 
من العوائق ذات �شطح اأمل�س ومنحدر ومت�شع للكر�شي 

المتحرك )في مناطق �شكن كبار ال�شن( .

الهدف:
- تطوير الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية وخا�شة كبار ال�شن.

- ت�شهيل حركة كبار ال�شن واإزالة اأي عوائق تعيق حركتهم ودمجهم في المجتمع.

الممار�سة الأولى
ال�شن  لكبار  واأماكن عامة مراعية   هي عبارة عن م�شاحات 
ل�شتخدام  ومريحة  مت�شعة  منحدرات  توفير  يتم  بحيث 
اإمارة  في  ال�شن  كبار  حركة  مناطق  في  المتحركة  الكرا�شي 
العامة  الأماكن  مبادرة  �شمن  الممار�شة  هذه  تقع  ال�شارقة،  

ال�شديقة لكبار ال�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الأولى: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز 2017 هيئة الطرق والموا�شلات

في  وخا�شة  الطرقات  على  خارجية  مقاعد  توفير 
مواقف و�شائل النقل وال�شاحات العمومية وفق اأبعاد 

منتظمة. 

الهدف:
-  تطوير الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية وخا�شة كبار ال�شن.

-  توفير مقاعد على الطرقات العامة واأماكن ال�شتراحة وفي المواقف العامة لت�شهيل ا�شتخدام كبار ال�شن للمرافق.

الممار�سة الثانية
النقل  و�شائل  ومواقف  العمومية  ال�شاحات  تحويل  عن  عبارة  هي 
اإلى مرافق مراعية لل�شن من خلال توفير مقاعد باأبعاد منتظمة 

لخدمة الجميع وبالأخ�س كبار ال�شن.
وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة الأماكن العامة ال�شديقة لكبار 

ال�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سةالثانية: الجهة المنفذة:

ليوجد موؤ�شر لعام 2017
هيئة الطرق والموا�شلات

دائرة �شوؤون البلديات والزراعة

ممار�سات المدينة 



توفير اإ�شاءة كافية في الأماكن العامة التي يرتادها 
كبار ال�شن وخا�شة الطرق من المنزل للم�شجد.

الهدف:
-  ت�شهيل حركة كبار ال�شن في مناطق �شكنهم وتاأمين و�شولهم لهدفهم ب�شهولة وي�شر.

-  ك�شر عزلة كبار ال�شن وت�شهيل و�شولهم لكافة الأماكن في كافة الأوقات.
-  تطوير البنية التحتية في المدنية.

الممار�سةالثالثة
هي عبارة عن توفير اإ�شاءة كافية في الأماكن العامة التي يرتادها 
كبار ال�شن وخا�شة الطرقات الموؤدية من المنزل للم�شجد في المناطق 
ال�شكنية، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة الأماكن العامة لمبادرة 

الأماكن العامة ال�شديقة لكبار ال�شن. 

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز 2017 هيئة كهرباء ومياه ال�شارقة

تنفيذ كرا�شي النتظار الموقوفة في الحدائق 
العامة.

الهدف:
- ك�شر عزلة كبار ال�شن وت�شجيعهم على ارتياد الحدائق العامة. 

-  تطوير البنية التحتية في المدنية.

الممار�سةالرابعة
هي عبارة عن توفير كرا�شي انتظار موقوفة في الحدائق العامة 

وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة الم�شوؤولية المجتمعية  

نبذة:

مدى تقدم الممار�سةالرابعة: الجهة المنفذة:

78% من موؤ�شرات اإنجاز 2017 دائرة �شوؤون البلديات والزراعة 

ممار�سات المدينة 



لكبار  �شديقة  موؤ�ش�شات  �شهادة  مبادرة 
ال�س< 

الهدف:
-  ن�شر ثقافة اللتزام بمعايير المدن المراعية لل�شن بين الموؤ�ش�شات والجهات العاملة في الإمارة.

-  ت�شجيع كبار ال�شن على الخروج من العزلة وانهاء المعاملات في الموؤ�ش�شات الحكومية.

الممار�سةالخام�سة
هو عبارة عن ممار�شة ت�شمل مجموعة من المعايير، يتم تطبيقها على 
م�شتوى مباني ومقرات الجهات والموؤ�ش�شات في ال�شارقة لمراعاة كبار 
الجهة  ويمنح  المجتمعي،  الندماج  ي�شمن  وبما  مبانيها  داخل  ال�شن 
هذه  تقع  ال�شن(،  لكبار  �شديق  )مبنى  �شفة  المعايير  طبقت  التي 

الممار�شة �شمن مبادرة )موؤ�ش�شات �شديقة لكبار ال�شن(.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

0% من موؤ�شرات اإنجاز 2017 دائرة الخدمات الجتماعية  

ممار�سات المدينة 



ممارسات المحور الثاني 

)النقل( 

الممارسة 

في  ال�سن  لكبار  مواقف  وتخ�سي�ص  اعتماد 
الأماكن العامة

توفير خدمات النقل الخا�ص لطريحي الفرا�ص

النقل  و�سائل  لم�ستخدمي  خا�سة  خ�سومات  منح 
العامة من كبار ال�سن

ممار�سات المدينة 

اعتماد وتخ�شي�س مواقف لكبار ال�شن في الأماكن 
العامة.

الهدف:
- تطوير الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية وخا�شة كبار ال�شن.

- �شهولة و�شول كبار ال�شن وح�شولهم على المواقف المنا�شبة  تمكنهم من زيارة المرافق العامة والمباني الخدمية.

الممار�سة الأولى:
هي عبارة عن توفير مواقف خا�شة لكبار ال�شن في الأماكن العامة 
هذه  وتقع  احتياجاتهم.  مع  تتنا�شب  ومعايير  لموا�شفات  تخ�شع 

الممار�شة �شمن مبادرة النقل العام المراعي لل�شن

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام 2017  هيئة الطرق والموا�شلات



النقل  و�شائل  لم�شتخدمي  خا�شة  خ�شومات  منح 
العامة من كبار ال�شن.

الهدف:
-  تطوير الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية وخا�شة كبار ال�شن.

-   تقديم ت�شهيلات وامتيازات لكبار ال�شن تقديرا لهم.

الممار�سة الثانية:
عند  ال�شن  لكبار  تمنح  وامتيازات  خ�شومات  عن  عبارة  هي 
ا�شتخدامهم لو�شائل النقل العمومية في الإمارة. وهي ممار�شة 

تقع �شمن مبادرة النقل العام المراعي لل�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام 2017  هيئة الطرق والموا�شلات

ممار�سات المدينة 

توفير خدمات النقل الخا�س لطريحي الفرا�س.

الهدف:
-  تاأمين خدمات نقل دائم ومتاح لفئة طريحي الفرا�س لنقلهم ب�شكل دوري لماكن تلقي العلاجات اأو المتابعة العلاجية 

-  تامين الرعاية ال�شحية الدائمة لفئات تحتاج للعناية الم�شتمرة لهم وخا�شة كبار ال�شن وذوي الإعاقة.

الممار�سة الثالثة:
هي ممار�شة تهدف اإلى نقل كبار ال�شن وذوي الإعاقة في الحالت 
غير الطارئة والتي تحتاج اإلى نقلهم من منازلهم اإلى الوحدات 
العيادات ال�شحية. وتقع  اأو  الم�شت�شفى  الطبية في المدينة �شواء 

هذه الممار�شة �شمن مبادرة النقل العام المراعي لل�شن .

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز 2017  القيادة العامة �شرطة ال�شارقة



ممارسات المحور الثالث
تراعي  )السكن(  وا�شتراطات هند�شية  اإ�شدار لئحة معايير 

الم�شاكن  و�شيانة  لإن�شاء  العتماد  تلزم  ال�شن 
بموا�شفات محددة.

الهدف:
-  وجود موا�شفات لإن�شاء و�شيانة الم�شاكن موحدة وفق اأف�شل الممار�شات.

-  تح�شين الم�شكن لتكون ملائمة لحتياجات فئات من المجتمع وب�شكل خا�س كبار ال�شن وذوي العاقة.

الممار�سة الأولى:
�شمن  الم�شاكن  في  المطلوبة  المعايير  من  مجموعة  عن  عبارة  هي 
وتكون  الم�شكن  كافة مرافق  ال�شن في  تراعي  ا�شتراطات هند�شية 
اختيارية، وهي ممار�شة تقع �شمن مبادرة م�شاكن مراعية لل�شن. 

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام 2017 مجل�س التخطيط العمراني

الممارسة 

هند�سية  وا�ستراطات  معايير  لئحة  اإ�سدار 
و�سيانة  اإن�ساء  اعتماد  تلزم   ، ال�سن  تراعي 

الم�ساكن بموا�سفات محددة.

الممار�سات العامة 



تنفيذ معر�س �شنوي حرف كبار ال�شن.

الهدف:
- ك�شر حاجز العزلة لكبار ال�شن وادماجهم في الم�شاركة في اأن�شطة وفعاليات الجتماعية في المدينة.

- نقل خبرات كبار ال�شن والمحافظة على الموروث.

الممار�سة الأولى:
ال�شن  لكبار  الإيجابية  الم�شاركة  على  يقوم  ن�شاط  عن  عبارة  هي 
حرفهم  اإنتاجات  ا�شتعرا�س  خلال  من  المجتمعية  الأن�شطة  في 
اليديوية، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة �شيخوخة ن�شطة وفعالة 

ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن المجتمعية

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز 2017 معهد ال�شارقة للتراث

ممار�سات المحور الرابع )الم�ساركة المجتمعية( 

ممار�سات المدينة

الممارسة 

تنفيذ معر�ص �سنوي حرف كبار ال�سن 

والو�سطى  ال�سارقة  في  �سواحي  افتتاح مجال�ص 
وال�سرقية

اأندية الأ�سالة ومراكز العلاج الطبيعي  تفعيل 
المخ�س�سة لكبار ال�سن 

بطرح  الريا�سية  الثقافية  الأندية  م�ساركة 
اأن�سطة �سباحية لكبار ال�سن 

اإ�سدار قرار اأو تعميم يلزم الموؤ�س�سات بتخ�سي�ص 
مقاعد ودعوات خا�سة لكبار ال�سن في الفعاليات 

الكبرى للاإمارة



افتتاح مجال�س �شواحي في ال�شارقة 
والو�شطى وال�شرقية.

الهدف:
- تطويع الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية وخا�شة كبار ال�شن.

- تعزيز التاآلف المتبادل بين �شكان الجوار الواحد من خلال تقديم اأن�شطة وخدمات مجتمعية.

الممار�سة الثانية:
اإمارة  ال�شواحي في  كافي من مجال�س  توفير عدد  عبارة عن  هي 
ال�شكنية،  الأحياء  في  المجتمع  فئات  من  اأعداداً  لتغطي  ال�شارقة، 
وتوطيد  الجتماعي  التوا�شل  تعزيز  اإلى  المجال�س  هذه  وتهدف 
الممار�شة  هذه  وتقع  ال�شكنية.  الأحياء  في  الأهالي  بين  العلاقات 
�شمن مبادرة �شيخوخة ن�شطة وفعالة ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن 

المجتمعية.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ليوجد موؤ�شر اإنجاز 2017 دائرة �شوؤون ال�شواحي والقرى

الريا�شية  الثقافية  الأندية  م�شاركة 
بطرح اأن�شطة �شباحية لكبار ال�شن.

الهدف:
- طرح وتفعيل مبادرات مبتكرة موجهة لكبار ال�شن. 

- دمج كبار ال�شن في الأن�شطة الريا�شية والثقافية مع مختلف الأجيال. 

الممار�سة الثالثة:
الريا�شية  الثقافية  الأندية  بطرحها  تقوم  اأن�شطة  عن  عبارة  هي 
لتتنا�شب مع كبار ال�شن. وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة �شيخوخة 

ن�شطة وفعالة ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن المجتمعية

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز  2017 مجل�س ال�شارقة الريا�شي 

ممار�سات المدينة 



تفعيل اأندية الأ�شالة ومراكز العلاج 
الطبيعي المخ�ش�شة لكبار ال�شن.

الهدف:
-  طرح وتفعيل مبادرات مبتكرة موجهة لكبار ال�شن. 

-  ك�شر عزلة كبار ال�شن واإدماجهم في المجتمع.

الممار�سة الرابعة:
هو عبارة عن مجموعة من الأن�شطة تتيح لكبار ال�شن ممار�شة 
البرامج والفعاليات خلال الفترة النهارية في مجال�س ومراكز 

نهارية ترفيهية �شحية ريا�شية واجتماعية بالقرب من الأماكن 
ال�شكنية ت�شمن اندماجهم المجتمعي، وتقع هذه الممار�شة �شمن 

مبادرة �شيخوخة ن�شطة وفعالة ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن. 

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز  2017 دائرة الخدمات الجتماعية 

اإ�شدار قرار اأو تعميم يلزم الموؤ�ش�شات 
بتخ�شي�س مقاعد ودعوات خا�شة. 

الهدف:
-  دمج كبار ال�شن في الأن�شطة والأحداث المجتمعية والترفيهية. 

-  ت�شهيل ح�شور كبار ال�شن الى الأحداث والفعاليات المهمة في الإمارة. 

الممار�سة الخام�سة:
هي عبارة عن اإ�شدار قرار يلزم الموؤ�ش�شات بتخ�شي�س مقاعد 

ودعوات خا�شة لكبار ال�شن عند عقد فعاليات كبرى في الإمارة.
وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة موؤ�ش�شات �شديقة لكبار ال�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز  2017 المكتب الإعلامي لحكومة ال�شارقة 

الممار�سات العامة 



ممار�سات المدينة 

ممار�سات المحور الخام�ص )الحترام والدماج الجتماعي( 

الممارسة 

ت�سيير رحلات خارج الدولة

 60 فوق  هم  لمن  وخ�سومات  خا�سة  مزايا  منح 
عاما من قبل القطاع الخا�ص

مخ�س�ص  ال�سن  لكبار  اأ�سبوعية  برامج  تنفيذ 
للموا�سيع )اجتماعي و�سحي وثقافي( 

عقد محا�سرات وور�ص عمل حول الت�سيخ وانقلاب 
الهرم الديموغرافي واأهمية ال�ستعداد لهذا التغير

انتاج فيلم ق�سير لغر�ص قيمة توقير الكبير

للتوعية  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  تفعيل 
الإيجابية  ال�سورة  وتعزيز  ال�سن  كبار  بم�سائل 

عنهم

طرح جائزة البن البار

ت�سكيل لقاءات للخبراء المتقاعدين في الموؤ�س�سات 
و�سم كبار ال�سن في مجال�ص ال�سواحي

ت�شيير رحلات خارج الدولة

الهدف:
- اإدماج كبار ال�شن في الحياة العامة 

- المحافظة على ال�شحة النف�شية وك�شر عزلتهم

الممار�سة الأولى:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز  2017 دائرة الخدمات الجتماعية 

هو عبارة عن توفير فر�س لكبار ال�شن لل�شفر خارج الدولة لدمجهم 
في المجتمع الخارجي والطلاع على ثقافات الدول الأخرى وتحقيق 
ن�شطة  �شيخوخة  مبادرة  �شمن  الممار�شة  هذه  وتقع  اأمنياتهم، 

وفعالة ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن المجتمعية

نبذة:



ممار�سات المدينة 

هم  لمن  وخ�شومات  خا�شة  مزايا  منح 
فوق 60 عاما من قبل القطاع الخا�س.

الهدف:
تطوير الخدمات والبنية التحتية في المدنية لتتما�شى مع احتياجات كافة الفئات العمرية.  -

زيادة م�شاركة القطاع الخا�س في طرح خدمات لكبار ال�شن لدعم التفاق الحكومي.  -
تقديم الرعاية والهتمام لكبار ال�شن تقديرا لهم.  -

الممار�سة الثانية:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام  2017 هيئة ال�شارقة ال�شحية 

ال�شركات  قبل  من  ال�شن  لكبار  وخ�شومات  خا�شة  مزايا  توفير 
التي تقدم العلاج والأدوية وغيرها. وتقع هذه  ال�شحية الخا�شة 

الممار�شة �شمن مبادرة الم�شوؤولية المجتمعية

نبذة:

توعية موظفي الدوائر والموؤ�ش�شات حول الت�شيخ 
وانقلاب الهرم الديموغرافي واأهمية ال�شتعداد 

لهذا التغير.

الهدف:
- اإطلاق حملة توعية مجتمعية )نحو مجتمع يراعي ال�شن(.

- ن�شر الوعي المجتمعي للا�شتعداد لنقلاب الهرم الديموغرافي. 

الممار�سة الثالثة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ليوجد موؤ�شر اإنجاز 2017

القيادة العامة ل�شرطة ال�شارقة 
دائرة الخدمات الجتماعية

المجتمع  لتعريف  محا�شرات  بعقد  المخت�شة  الجهة  تقوم 
وكيفية  الديموغرافي  الهرم  انقلاب  ومفهوم  بالت�شيّخ 
ال�شتعداد لهذا التغير، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة كن 

م�شتعدا لنقلاب الهرم الديموغرافي

نبذة:



تنفيذ برامج اأ�شبوعية لكبار ال�شن مخ�ش�س 
للموا�شيع الجتماعية وال�شحية والثقافيية.

الهدف:
اإطلاق حملة توعية مجتمعية )نحو مجتمع يراعي ال�شن(.  -

ن�شر الوعي المجتمعي للا�شتعداد لنقلاب الهرم الديموغرافي.   -
تثقيف كبار ال�شن وجل�شائهم باأهم المعلومات التي يحتاجها كبير ال�شن للاعتناء ب�شحته.   -

الممار�سة الرابعة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 موؤ�ش�شة ال�شارقة للاإعلام 

هي عبارة عن برامج تلفزيونية واذاعية تخ�س موا�شيع كبار ال�شن 
الممار�شة  وتقع  والثقافية،  وال�شحية  الجتماعية  المجالت  ت�شمل 

�شمن مبادرة برامج اأ�شبوعية لكبار ال�شن.

نبذة:

اإنتاج فيلم ق�شير لغر�س قيمة توقير 
الكبير.

الهدف:
اإطلاق حملة توعية مجتمعية )نحو مجتمع يراعي ال�شن(  -

ن�شر الوعي المجتمعي للا�شتعداد لنقلاب الهرم الديموغرافي   -
تثقيف الأبناء وجل�شاء كبار ال�شن حول اأهمية وطرق العتناء ب�شحة كبار ال�شن.  -

الممار�سة الخام�سة:
تقوم هذه الممار�شة على اإنتاج اأفلام توعوية ق�شيرة تتمحور حول 
اأهمية توقير كبير ال�شن، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة "وقار" 

لغر�س قيمة واأهمية توقير كبير ال�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

0% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 موؤ�ش�شة ال�شارقة للاإعلام 

ممار�سات المدينة 



للتوعية  الجتماعي  التوا�شل  و�شائل  تفعيل 
الإيجابية  ال�شورة  ال�شن وتعزيز  بم�شائل كبار 

عنهم.

الهدف:
-  اإطلاق حملة توعية مجتمعية )نحو مجتمع يراعي ال�شن(.

-  ن�شر الوعي المجتمعي للا�شتعداد لنقلاب الهرم الديموغرافي. 

الممار�سة ال�ساد�سة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 المكتب الإعلامي لحكومة ال�شارقة

لتعزيز  الجتماعي  التوا�شل  و�شائل  وتفعيل  اإن�شاء  عن  عبارة 
ال�شورة الإيجابية لكبار ال�شن بالإ�شافة الى التعريف بالخدمات 
توا�شل  مبادرة  الممار�شة �شمن  وتقع هذه  لهم،  المقدمة  الجديدة 

اجتماعي فعال .

نبذة:

لطلبة  البار  البن  جائزة  طرح 
المدار�س.

الهدف:
- اإطلاق حملة توعية مجتمعية )نحو مجتمع يراعي ال�شن(

- تعريف الأبناء باأهمية العتناء وبر الآباء

الممار�سة ال�سابعة:
الطلاب  تكريم  يتم  حيث  المدار�س،  في  تطرح  جائزة  عن  عبارة 
هذه  وتقع  للم�شابقة،  محددة  معايير  وفق  البارين  والطالبات 

الممار�شة �شمن مبادرة جائزة البن البار 

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 مجل�س ال�شارقة للتعليم

ممار�سات المدينة



المتقاعدين  الخبراء  لقاءات  ت�شكيل 
وال�شتفادة من خبراتهم.

الهدف:
- تمكين كبار ال�شن من الندماج في المجتمع، وت�شارك الخبرات بتعزيز البيئة الت�شريعية الداعمة والحامية 

لحقوقهم

الممار�سة الثامنة:
الموؤ�ش�شات  المتقاعدين في  للخبراء  لقاءات  ت�شكيل  عبارة عن  هي 
للا�شتفادة من خبراتهم عن طريق المجل�س ال�شت�شاري و�شم كبار 
ال�شن في اإدارة مجال�س ال�شواحي عن طريق دائرة �شوؤون ال�شواحي 

والقرى، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة مجال�س الخبراء

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

50% من موؤ�شرات اإنجاز   2017

المجل�س ال�شت�شاري
دائرة �شوؤون ال�شواحي والقرى

ممار�سات المدينة



ممار�سات المحور ال�ساد�ص )الم�ساركة المدنية والتوظيف( 

الممارسة 

في  ال�سن  كبار  من  والبركة  الخير  فريق  ت�سكيل 
ال�سارقة للعمل التطوعي

المقيدة  المحلية  الت�سريعات  كافة  تعديل 
للح�سول على الخدمات ب�سبب تجاوز ال�سن

ت�شكيل فريق الخير والبركة من كبار 
ال�شن في ال�شارقة للعمل التطوعي

الهدف:
-  تفعيل دور كبار ال�شن في المجتمع وم�شاركتهم في الحياة العامة.

-  دمج كبار ال�شن في المجتمع وك�شر العزلة الجتماعية لديهم.
-  ال�شتفادة من الخبرات المتراكمة لديهم باعتبارهم كنوز ب�شرية م�شتثمرة في المدينة.

الممار�سة الأولى:
هي عبارة عن ت�شكيل فريق الخير والبركة من كبار ال�شن في 
ال�شارقة، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة �شيخوخة ن�شطة 

وفعالة ل�شمان م�شاركة كبار ال�شن المجتمعية

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 دائرة الخدمات الجتماعية

ممار�سات المدينة

المحلية  الت�شريعات  كافة  تعديل 
الخدمات  على  للح�شول  المقيدة 

ب�شبب تجاوز ال�شن.

الهدف:
-  تمكين كبار ال�شن من الندماج في المجتمع وت�شارك الخبرات من خلال ا�شدار ت�شريعات ت�شمن لهم حق 

الم�شاركة 
-  ال�شتفادة من المتيازات والخدمات المقدمة لغيرهم.

الممار�سة الثانية:
هي عبارة عن تعديل كافة الت�شريعات المحلية المقيدة للاأ�شخا�س 
هذه  وتقع  ال�شن،  تجاوز  ب�شبب  الخدمات  على  الح�شول  من 

الممار�شة �شمن مبادرة نحو ت�شريعات خالية من التميز العمري

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017
المجل�س ال�شت�شاري



ممار�سات المحور ال�سابع )الت�سالت والمعلومات( 

وتدريب الممارسة  ال�سن  لكبار  هاتفية  حكومية  خدمات 
كبار ال�سن على التقنيات الحديثة

خدمات حكومية هاتفية لكبار ال�شن وتدريب 
كبار ال�شن على التقنيات الحديثة.

الهدف:
-  توفر المعلومات والتقنية التي يحتاجه كبار ال�شن للتوا�شل الدائم مع الأهل والأ�شدقاء 

-  تعزيز قدرات كبار ال�شن لمواكبة تطور الجيل الحالي
النظام  ال�شن كتوفير خطه  ال�شخ�شية لكبار  التقنية الحديثة في متابعة ال�شحة  الق�شوى من  -  ال�شتفادة 

الغذائي، والتنبيه باأوقات الدواء وافادتهم باأ�شماء ومعلومات الأدوية.

الممار�سة الأولى:
هي عبارة عن طرح عدد من الخدمات الحكومية الهاتفية لكبار 
التقنيات  على  تدريبهم  الى  بالإ�شافة  عليها  وتدريبهم  ال�شن 
الحديثة، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة نو�شلكم )الخدمات 

الحكومية الهاتفية(.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 دائرة الحكومة الإلكترونية

ممار�سات المدينة



ممار�سات المحور الثامن )الدعم المجتمعي والخدمات ال�سحية( 

الممارسة 

طرح خدمة رحمة للتمري�ص المنزلي 7/24

اإطلاق العيادة المنزلية المتنقلة  

عقد اتفاقيات التزام مع الموؤ�س�سات لن�سر ثقافة 
المدن المراعية لل�سن  

 تاأهيل مهنة جل�ساء كبار ال�سن

اإعداد مقترح قانون محلي لحماية حقوق كبار 
ال�سن في الإمارة

كبار  ودعم  تحديد  لكيفية  اإر�سادي  دليل  اإ�سدار 
ال�سن الأكثر عر�سة اأو المهددين لنتهاك حقوقهم 
�ساملة الحقوق والواجبات لجميع الأطراف المعنية 

بالعناية بكبار ال�سن وو�سائل الحماية 

ال�سن  كبار  اأموال  لإدارة  محلي  نظام  اإ�سدار 
فاقدي الأهلية بالعتماد على قانون الأحوال 
ال�سخ�سية بما ي�سمن حقوقهم ويمنع ابتزازهم 

طرح خدمة رحمة للتمري�س المنزلي 
على مدار 7/24.

الهدف:
تعزيز الحالة ال�شحية للمر�شى و�شمان اإدماجهم في اأ�شرهم.  -

توفير خدمة الرعاية ال�شحية الدائمة لفئات من كبار ال�شن وذوي الإعاقة  -

الممار�سة الأولى:
هو عبارة عن تقديم خدمات التمري�س المنزلي 7/24 لطريحي 

الفرا�س من كبار ال�شن لتعزيز حالتهم ال�شحية و�شمان ا�شتمرار 
اإدماجهم في اأ�شرهم، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة �شيخوخة 

معافاة.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 دائرة الخدمات الجتماعية

ممار�سات المدينة



اإطلاق العيادة المنزلية المتنقلة.

الهدف:
التحقق من �شلامة كبار ال�شن والكت�شاف المبكر للاأمرا�س  -

توفير خدمة الرعاية ال�شحية الدائمة لكبار ال�شن   -

الممار�سة الثانية:
هي عبارة عن عيادة متنقلة لمنازل كبار ال�شن تقوم بجولت 

فح�س كبار ال�شن من عدة اأمرا�س، وتقع هذه الممار�شة �شمن 
مبادرة �شيخوخة معافاة.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

100% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 دائرة الخدمات الجتماعية

تاأهيل جل�شاء كبار ال�شن.

الهدف:
-   �شمان تقديم اأف�شل الرعاية لكبار ال�شن من قبل جل�شائهم 

-   تقديم خدمات �شحية لكبار ال�شن وهم في منازلهم 

الممار�سة الثالثة:
هي عبارة عن ور�س تدريبية تقدم لجل�شاء كبار ال�شن للتعرف 

على طرق تقديم الهتمام بكبار ال�شن،  وتقع هذه الممار�شة �شمن 
مبادرة �شيخوخة معافاة.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

67% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 دائرة الخدمات الجتماعية

ممار�سات المدينة



الموؤ�ش�شات  التزام مع  عقد اتفاقيات 
لن�شر ثقافة المدن المراعية لل�شن.

الهدف:
-   ن�شر الوعي المجتمعي لمواجهة انقلاب الهرم الديموغرافي 

-   ن�شر ثقافة اللتزام بمعايير المدن المراعية لل�شن بين الموؤ�ش�شات والجهات العاملة في الإمارة 

الممار�سة الرابعة:
هي عبارة عن وثائق التزام تقوم الموؤ�ش�شات بالتوقيع عليها 

لإثبات التزامها بتحقيق معايير المدن المراعية لل�شن بح�شب 
اخت�شا�شاتها ومقدرتها، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة وثيقة 

التزام بمراعات ال�شن.

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

55% من موؤ�شرات اإنجاز   2017 المكتب التنفيذي للجنة العليا 

لحماية  محلي  قانون  مقترح  اإعداد 
حقوق كبار ال�شن في الإمارة

الهدف:
-  تمكين كبار ال�شن من الندماج في المجتمع

-  اإطلاق �شيا�شة حقوق كبار ال�شن
- �شمان حقوق كبار ال�شن في المجتمع

الممار�سة الخام�سة:
هي عبارة عن اإعداد مقترح قانون محلي اأو ت�شريع لحماية حقوق 
كبار ال�شن من النتهاك، وتقع هذه الممار�شة �شمن مبادرة مقترح 

قانون محلي لحماية حقوق كبار ال�شن

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام    2017 دائرة الخدمات الجتماعية

ممار�سات المدينة



كبار  ودعم  تحديد  لكيفية  اإر�شادي  دليل  اإ�شدار 
ال�شن الأكثر عر�شة اأو المهددين لنتهاك حقوقهم 
�شاملة الحقوق والواجبات لجميع الأطراف المعنية 

بالعناية بكبار ال�شن وو�شائل الحماية

الهدف:
ت�شليط ال�شوء على حقوق كبار ال�شن   -

اإطلاق �شيا�شة حقوق كبار ال�شن  -

الممار�سة ال�ساد�سة
اإ�شدار دليل اإر�شادي لكيفية دعم كبار ال�شن 

المهددين بانتهاك حقوقهم وو�شائل العناية بكبار 
ال�شن وحمايتهم، وتقع هذه الممار�شة �شمن 

مبادرة كيف نحمي الم�شنين

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام    2017 دائرة الخدمات الجتماعية

فاقدي  ال�شن  كبار  اأموال  لإدارة  نظام محلي  اإ�شدار 
الأهلية بالعتماد على قانون الأحوال ال�شخ�شية بما 
على  ال�شتيلاء  اأو  ابتزازهم  ويمنع  حقوقهم  ي�شمن 

اأموالهم.

الهدف:
- اإطلاق �شيا�شة حقوق كبار ال�شن

الممار�سة ال�سابعة:
هو عبارة عن نظام محلي ي�شمن حقوق كبار ال�شن 
فاقدي الهلية من خلال اإدارة اأموالهم، وتقع هذه 

الممار�شة �شمن مبادرة اإدارة قانونية اأموال كبار ال�شن 
فاقدي الأهلية في ال�شارقة 

نبذة:

مدى تقدم الممار�سة الثالثة: الجهة المنفذة:

ل يوجد موؤ�شر لعام    2017 دائرة الخدمات الجتماعية

ممار�سات المدينة




