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 :قدمةالم

 

 يةوالأساسية للموارد البشرية، لما لها من دور كبير في تحسين الإبداع وتنافسإدارة المواهب هي إحدى الوظائف الرئيسية  

منظمات الأعمال، حيث إن الغرض منها هو خلق قوة عاملة مميزة ومتحمسة لأداء عمل أو وظيفة ما، وفق مجموعة من 

 سسة.المهارات والقدرات التي يتم غرسها في العاملين، لاستخدامها والاحتفاظ بها لصالح المؤ 

فبعد أن كان الأفراد هم من يبحثون عن فرص العمل في الشركات والمؤسسات، أصبحت المؤسسات الآن هي من تبحث عن 

المتوفرة في سوق العمل ليس فقط لتوظيفهم بل لتحفيزهم وتطوير أدائهم، واستكشاف الطاقات  الفئات الموهوبة  أكثر

 الكامنة داخلهم.

كبيرة لدى المؤسسات المختلفة، فكان ولابد من إلقاء الضوء على تلك الاستراتيجية ومتطلباتها  ولأن إدارة المواهب لها أهمية

 وكيف يمكن للمؤسسة من بناء استراتيجية ناجحة لتطوير مهارات الموارد البشرية الخاصة بها.

 ما هي إدارة المواهب

، بل وتطوير مهاراتهم والاحتفاظ بهم العالية هي عبارة عن استراتيجية مستمرة تهدف إلى جذب الموظفين ذوي الكفاءة

 تحفيز أدائهم باستمرار، وذلك من أجل تحقيق أهداف المؤسسة طويلة المدى. ووتحسين 

بمعنى آخر تعد تنمية المواهب البشرية وإدارتها استراتيجية شاملة على مستوى المنظمة لتوظيف وتعيين الموظفين المميزين 

 وتأهيل من يصلح منهم للقيادة في المستقبل.

تفكير المنظمات من مجرد التركيز على كون الموظف يناسب متطلبات هذا العمل، إلى فهذه الاستراتيجية استطاعت أن تغير 

 هل هذا الشخص يستطيع القيام بالأعمال المستقبلية التي قد تسند إلى المؤسسة في المستقبل.

استكشاف وعليه يعمل موظفو تنمية الموارد البشرية على إظهار أفضل ما لدى الموظفين العاملين بالمؤسسة من خلال 

 مواهبهم ورعايتها، من أجل بناء مسار وظيفي مميز.

 أهمية إدارة المواهب

 أصبحت كافة المؤسسات تركز الآن على هذه الاستراتيجية لما لها من أهمية كبيرة والتي من أبرزها ما يلي: 

موهبتهم ومهاراتهم لأداء حيث تستطيع المنظمة من خلالها من فهم دورة حياة الموظفين ومستوى  تحسين أداء المؤسسة:

 الأعمال، وبالتالي يمكن للشركة الوصول إلى أي هدف ترغب به نتيجة معرفتها لمهارات موظفيها والعمل على تطويرها.
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فكلما اختارت الشركة أفضل الموظفين وعملت على تطوير مهاراتهم بشكل يخدم طبيعة  تبقي الشركات على عرش المنافسة:

 وقدرة على مواجهة كافة التحديات والتغيرات الطارئة، وبالتالي تستطيع الشركة و وظفالعمل، كلما أصبح الم
ً
ن أكثر ابتكارا

 النهوض بنفسها لتصبح الأفضل في سوق العمل لتتربع على عرش المنافسة.

إلى رغبة  فاهتمام الاستراتيجية بفئة معينة من الموظفين وهم الأكثر كفاءة ومهارة، سيؤدي تساعد على نمو الموظفين:

 العاملين الآخرين في النمو والازدهار والإلهام.

 كيفية بناء استراتيجية لإدارة مواهب الموظفين

تختلف كل مؤسسة في إدارة مواهبها عن الأخرى إلا أنه توجد بعض المكونات الرئيسية التي يجب على أي مؤسسة من وضعها 

 يصها في الآتي:في استراتيجية إدارة المواهب الخاصة بها ويمكن تلخ

 
ا
 معرفة الغرض من عمل الاستراتيجية :أول

فمن المتوقع أن تبني المؤسسة استراتيجيتها على أهداف معينة لتحقيقها، وبالتالي يجب أن تكون تلك الأهداف محددة  

 قابلة للتحقيق، كما يجب تحديد دور الموظفين في تحقيق تلك الأهداف.
ً
 وواضحة وأيضا

 :
ا
 .تحديد المسؤوليات والمهاراتخاص المناسبين و جذب الأش ثانيا

فيجب التعرف على كافة المسؤوليات وتحديد كافة المهارات المطلوبة لأداء المهام، ومن ثم جذب العاملين المناسبين واختيار  

 والاختبارات لتوظيف أفضل الخيارات. التقييمات الشخصية أفضل الأشخاص، ويمكن للمؤسسة استخدام

 :
ا
 .التعليم والتطويرتنظيم عملية  ثالثا

فبعد اختيار أفضل المواهب قد يحتاجون إلى تعلم بعض الأشياء التي تساعدهم في أداء دورهم الجديد، وعليه فيجب وضع  

 خطط تساعد العاملين على التعلم والنمو، على سبيل المثال عقد الدورات التدريبية والمؤتمرات.

 :دور المدير بالحتفاظ بالمواهب

أكيد كل المديرين على أهمية الموظفين الموهوبين، إلا أن ما يثير الدهشةةةة أن أغلب المدر ا ء يتصةةةرفون بشةةةكل يبعد بالرغم من ت

المواهب من شةركاتهم إلى شةركات منافسةيهم، فهم لا يأبهون لأسةباب تسةرب أفضةل موظفيهم إلى شةركات المنافسةين، بل إن كثيرا 

 .خارج شركته فقط، بل إلى خارج بلده أيضاالمواهب ليس إلى  منهم قد يعمل على إقصاء
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ةانةت عتبةةا رات أخرى مثةةل اهؤلاء المةةديرون الةةذين لا وهتمون بةةادارة المواهةةب، إنمةةا وهتمون بةة إنجةةاز و إاهةةاء أعمةةالهم بةةأي شةةةةةةةةةةةةةكةةل كة

 :وغيرها. وهم يتبنون المبادئ الخاطئة الآتية

 .ل في نطاق عمل إدارة الموارد البشرية وحدهاوليات الإدارة العليا بل يدخؤ ن البحث عن المواهب ليس من مسإ -1

 .المؤسسةن البحث عن الموظفين الموهوبين يجب أن يقتصر على الموظفين العاملين بالفعل داخل إ -2

رتب والأداء، وأنه لا لن الموظف الموهوب يجب أن يخضةةةةةةةةع لنفس المعايير التي يخضةةةةةةةةع لها الموظف غير الموهوب من ناحية اإ -3

 .ميزه ذريعة لتمييزه عن بقية الموظفين العاديين أو الكسالىيجب اتخاذ ت

 .أن التدريب والخبرة والمكافآت وحدها كفيلة بتحويل الموظفين العاديين إلى موظفين موهوبين -4

يمكننا القول بأن استراتيجية إدارة المواهب هي العنصر السحري وراء نجاح أي مؤسسة إذ إاها تعتبر من أفضل  في الختام

 نجاح المؤسسة.الخطط التي تسهم بشكل كبير في تحسين أداء الموظف وبالتالي 

 

 

 

 

 

 


