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 إدارة المعرفة

 قسم البحوث و الدراسات

  



 :مقدمة

كبار السن بركة حياتنا، وحافظة عاداتنا وتقاليدنا، وكنزنا الثمين الذي يمدنا بالخبرة، والنصيحة، والدعوات المخلصة           

الصادرة عن القلب، ولكن في بعض الأحيان يتعذر على بعض الأبناء منح أفراد عائلتهم من المسنين الوقت الكافي بسبب ضغوط 

راسة، ومسؤوليات الأسرة، وحتى لو توفر الوقت عند بعض الأبناء فقد يتعذرعليهم تلبية الحياة اليومية، ومشاغل العمل، والد

جزء من احتياجات المسنين في العائلة، مثل الأب، أو الأم، أو الجد، بسبب عدم معرفتهم للأسلوب الأمثل لخدمتهم، أو الجهل 

 بأساسيات التمريض، والدعم النفس ي، والبدني المطلوب لهم. 

بحت مهنة جليس، أومرافق المس   ن في المنزا  ات أةمية كبيرة، حيو توفر لكثير من اءباء والأجداد الرعاية الة   حية لذلك أص   

ص     بحوا يتطوعون بوقتهم، وجهدةم لمس     اعدة كبار الس     ن، أوالنفس     ية ال كمة. كما كاد اةتمام كثير من الش     باب ،هذا الدور، و 

 .وتوفير الخدمات الاجتماعية ال كمة لهم

 

 يننجليس المس و من ه 

على رعايتهم من خ ا تقديم العون لهم في  ويعملإن جليس المس  نين ةو المس  لى الو يفي لأي ي  خس يبالس كبار الس  ن        

ال كمة في أوقالها  والعقاقيرإعطائهم الأدوية  ،أخذةم إلى الحمام ،يةئلهم الغذاامس            اعدلهم على تناوا وجبو  ،والحركةالمش             ي 

  وقدعلى حل مش    ك لهم.  والعملمختلف ش    كواةم  وس    ما المناس    بة 
 
لا  ولكنهيظهر العمل كبليس مس    نين       يء ص    عب جدا

جتماعية رائعة يتم دعمها اع قات  هممع ويكون  ،المس         نينة ببة         ح ون عادة ما يس         تمتعالجلس         اء يكون كذلك في الواقع لأن 

 .الطرفينت الفردية من قبل ةتماماكافة الا  ومشاركة والتفاصيلبالحكاوي 

 مواصفات جليس المسن 

 على  و لك مواصفففففففات جليس المسففففففن تتعدد
 
. لأن والنفس       يةمختلف مش       ك لهم الاجتماعية  وحل ماحتض       ا هلكي يكون قادرا

مواص          فات تؤةله  ةأدوية كبار الس          ن فحس          ب، بل يبب أن يتمتع بعد ومتابعةجليس المس          ن لا يتوقف دورر على التمريض 

 .وس متهمالأساس ي لأمنهم  والمصدركون اليد اليمنى لهم يل

الجليس  اتمتع ة   ذيحرص ك   ل الحرص على أن يأو داخ   ل ال   دور الكبيرة  رع   اي   ة المس              ن ب   المنزا عن   د اختي   ار جليس ل -

 :يليا ما همن أةم والتيببعض المواصفات التي تؤةلها لهذا العمل، 

خاص     ة عندما يكون المس     ن  ،ض     جر من مهمته مع مرور الوقتيالباا حتى لا  وطوا تحلى الجليس بالص     بر ييبب أن  -

 
 
 جدا

 
 .عليها بشكل كبير ويعتمدتعبا

ات ال كمة أو الإسعافات الأولية ءتخا  الإجراؤةله لاي ،خلفية طبية جيدة جليس المسنين من الأفضل أن يكون لدى -

 .مفاجئةالةحيحة عندما يتعرض المسن لمشكلة أو وعكة صحية 

 و أن يلابد أن  -
 
تعرف على كل الأش          ياء التي يح ها و كذلك الأش          ياء التي يدرس الجليس ي          خص          ية كبير الس          ن جيدا

 .لهاحتى تساعدة على العيش في راحة و ةدوء و بالطريقة التي يرتاح  ،يبغضها
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 كون قادر يأي أن  ،بمهارات الاس              تما  الجيد لمختلف الأفراد جليس المسفففففففففففنين تمتعييبب أن  -
 
على متابعة أحدايثهم ا

 كون قادر ي وأن ،اليومية مهما طالت
 
خاص     ة و أن  ،على الرد المناس     ب و خلق أحاديو جديدة مع مرافقها حتى لا يمل ا

 .حياته في ةذا السن لا تتضمن الكثير من النشاطات

 أن تتو  -
 
لكي نثق في أ ها س          تعامل من برفقتها طيب  ،بحس          ن الخلق مواصففففففففففات جليسفففففففففة المسفففففففففنين من المهم أيض          ا

 .ستتحلى بمكارم الأخ ق معه ف  تزعجة أو تقلل من شأنه وأ ها ،المعاملة

لفترة طويلة من الوقت.  هتبالس         وأ هاخاص        ة  ،لمس        نيناعند اختيار جليس  المطلوبةإن الأمانة هي أةم المواص        فات  -

 معقو  وليس
 
 .أن نعين يخس غير أمين قد يسرق أو ينصب أو يحتاا أثناء أدائه لمهته لا

 ،لتكون قادرة على المحافظة على بيئة كبير الس           ن نظيفة والترتيببحب النظافة  المس           نتمتع جليس يمن الجيد أن  -

 في تحسين صحته النفسية 
 
  وحالتهفهذا يساعد كثيرا

 
 بأي   يء مهما بدا صغيرا

 
 .المزاجية التي تتأثر سريعا

 كون قادر يل ،تفرغ جليس المس           نين بالكاملييبب أن  -
 
 ش           كاوى دون أعذار أو  ،على مدار اليوم على رعاية من برفقته ا

 .إضافيةتحتمل أن يرافقه أي مهام  ولاة الجليس في غاية الصعوبة ممتكررة. فمه

 كون الجليس مثقفيمن الجيد كذلك أن  -
 
أةمية ةذر السمة في أن تكون قادرة على التحاور مع مختلف الأفراد  وتبرك. ا

 .والاجتماعيثهم الثقافي و خت ف مور اب

 كون الجليس قادر ي بد أن لا -
 
 .أي وقت وخ افي أي مكان  تغيرات كبير السن الةحية والتعامل معها على مواجهة ا
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