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شكرو تقدير  :

أشــكر الله العلــي القديــر الــذي أنعــم علــيَّ بنعمــة العقــل والديــن. القائــل في محكــم التنزيــل »وَفَــوْقَ كُلِّ ذِي عِلْــمٍ عَلِيــمٌ« 
ســورة يوســف آية )76(.

وقــال رســول الله )صلــى الله عليــه وســلم(:«من صنــع إليكــم معروفــً فكافئــوه, فــإن لم تجــدوا مــا تكافئونــه فادعــوا لــه 
حتــى تــروا أنكــم كافأتمــوه« ) حديــث صحيــح رواه أبــو داود (. )1(

في نهايــة هــذه الدراســة ؛ أحمــد الله العظيــم و أشــكره أن وفقنــي إلى انجــاز هــذا العمــل و أتقــدم بجزيــل شــكري و 
عظيــم امتنــاني إلى دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة  ممثلــة في رئيســها ســعادة الأســتاذة /عفــاف ابراهيــم المــري التــي 

ــرة . ــن الدائ ــتفيدين م ــى المس ــا عل ــمحت لي بإجرائه ــة و س ــذه الدراس ــداد ه ــة لإع ــي الثق منحتن

و إن واجــب العرفــان يدعــوني أن أتقــدم بالشــكر الوفــر و التقديــر الكبــر للأســتاذ /جاســم محمــد الحمــادي الــذي كان لــه 
فضــل الإشــراف علــى هــذه الدراســة فــكان نعــم المرشــد و الموجــه .

كمــا أتقــدم بجزيــل الشــكر و التقديــر إلى الأخ/عبــدالله عبدالرحيــم صالحــي  علــى مجهــوده الطيــب في التدقيــق اللغوي 
علــى هــذا البحــث  و إلى منســقي المعرفــة في أفــرع الدائــرة ) أحمــد الجنيبــي ، مــريم البــدواوي ، ســمية مــرزوق، شــيخة 
ســعيد الكتبــي ، هــدى الشامســي ، شــيخة عبــدالله الكتبــي ، وضحــة علــي الكتبــي، و الموظفــة مــريم عبدالجليــل( 
علــى ماقدمــوه مــن عــون و مســاعدة في إنجــاز الدراســة، و أتقــدم بجزيــل الشــكر لأولئــك المخلصــن الذيــن لم يبخلــوا 
علــيَّ بجهــد في مســاعدتي و أخــص بالذكــر الباحــث الإحصائــي /عائشــة ســالم المزروعــي والتــي كان لهــا الــدور في 

اســتخراج البيانــات الإحصائيــة .

و أثني ثناءً حسناً على كل من ساهم معي في إخراج هذه الدراسة وفاءً و تقديراً و اعترافاً مني بالجميل .

(1) حديث صحيح رواه البخاري في الأدب المفرد (216)وأبوداود في سننه (5109،1672).
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الفهرس

الصفحة الموضوع
3 الــــمـــــقـــــــدمــــــــــــة 

4 مــــشــــكــــلــــــة الـــــدراســــة

4 أهـــــــــــــــــداف الــــــدراســــــــة

4 أهـــــــمـــــــيــــة الــــــدراســــــــة

4 فـــــرضـــــيـــــات الـــــــدراســـــة 

5 إجــــــراءات الـــدراســـــــــــة

5 الــــــــــــــــتــــــــحــــلـــــيــــــل

27 الـــــــنــــــــتـــــــــــــــائــــــــــج

27 الـــــــــخـــــــــــــــــــــلاصــــــــــة 

28 الـــــــــــتــــــــــوصـــــــيـــات 

28 الــــــــــمـــراجــــــــــع

29 الـــــمــــــلاحــــــــق
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مقدمة :
ــة ،              تلعــب الأســرة دوراً هامــً في مواجهــة المشــكلات الاقتصاديــة التــي تواجههــا مــن خــال أنشــطتها الإنتاجي
حيــث يحفــز النشــاط الإنتاجــي الأســرة علــى تنميــة مواردهــا البشــرية و يســاهم في تدريبهــا علــى العديــد مــن المعــارف 
رفــع المســتوى  ينعكــس ذلــك علــى  و  و الاقتصاديــة  التنميــة الاجتماعيــة  التــي هــي عصــب  العلميــة  القــدرات  و  

الاقتصــادي للأســرة .

          و تعتــر مزاولــة العمــل الحــرفي مــن المنــزل إحــدى أهــم البدائــل المتاحــة ، و هنــاك الكثــر مــن الفــرص و الأعمــال 
التــي يمكــن ممارســتها مــن المنــزل ، خــال الأوقــات الُحــرة وفي العديــد مــن المهــن ؛ممــا يســهم في توفــر فــرص عمــل 
بشــكل منظــم للأســرة ، و لقــد زاد الاهتمــام بالأســر المنتجــة علــى مســتوى العــالم بســبب نمــو هــذا النــوع مــن الأعمــال 

التــي تؤثــر علــى ســوق العمــل يومــً بعــد يــوم .

            تعتمــد غالبيــة المشــروعات المتناهيــة في الصغــر علــى المنــزل بصــورة أو بأخــرى فإمّــا أن المشــروع يتــم بالكامــل 
داخــل المنــزل، أو أن يتــم الإنتــاج داخــل المنــزل، ثــم يتــم تســويقه خارجــه.)2(

       و تمثــل المشــاريع الصغــرة و المتوســطة جــزءاً كبــراً مــن قطــاع الإنتــاج في مختلــف الــدول ســواء المتقدمــة منهــا أو 
الناميــة ، لدورهــا في تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة و الاجتماعيــة ، حيــث تــولي دول عديــدة اهتمامــً خاصــً بهــا ، و تعــد 
بمثابــة مفتــاح التنميــة في هــذه الــدول كمــا و تتميــز المشــاريع الصغــرة و المتوســطة بالعديــد مــن المميــزات ، يمكــن 

تلخيصهــا كالآتــي :

− توفــر فــرص عمــل بكلفــة اســتثمارية منخفضــة ، و ذلــك لطبيعــة الفــن الإنتاجــي المســتخدم حيــث إن أســلوب 	
الإنتــاجِ كثيــفُ العمــل و قليــلُ رأسِ المــالِِ .

− ، نظــراً لضعــف القــدرة الماليــة لمالــك المشــروع الصغــر فغالبــً مايكــون 	 بســاطة التكنولوجيــا المســتخدمة 
ــتخدمة ،  ــة الأدوات و الآلات المس ــم بمحدودي ــا يتس ــبياً ، كم ــدم نس ــر متق ــتخدم غ ــي المس ــتوى التكنولوج المس

فضــاً عــن تواضــع مؤهــات العمالــة و تــدني مســتويات التدريــب المطلوبــة .

− و تتصــف بصغــر حجــم رأس المــال و تعتمــد في الغالــب علــى المدخــرات الشــخصية ممــا يربطهــا بأنمــاط ملكيــة 	
أكــر جاذبيــة لأصحــاب المدخــرات الصغــرة و هــي الملكيــة الفرديــة أو العائليــة أو شــركات الأشــخاص. 

− القيمــة 	 رفــع  طريــق  عــن  الخــام  المــواد  و  للمــوارد  الأكفــأ  و  الأمثــل  الاســتخدام  علــى  المشــاريع  هــذه  قــدرة 
. بالدولــة  المتوفــرة  الطبيعيــة  للمــوارد  الاقتصاديــة 

− ــر 	 ــه مدي ــو نفس ــروع ه ــب المش ــون صاح ــث يك ــل حي ــة للعم ــن الإدارة و الملكي ــع ب ــر بالجم ــروع الصغ ــز المش يتمي
ــرته. ــراد أس ــل و أف ــه العام ــو نفس ــروع و ه المش

− سرعة دوران رأس المال ، فهي تنتج كميات قليلة نظراً لمحدودية رأس المال .	

(2)   الأسر المنتجة و المشاريع الصغيرة الواقع و الطموح – د.غادة بنت عبدالرحمن الطريف – 2012م – ص87.
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− ــوق 	 ــروف الس ــً لظ ــف تبع ــى التكيي ــة عل ــدرة عالي ــع بق ــث تتمت ــرعة ، حي ــوق بس ــرات الس ــة تغي ــى مواجه ــا عل قدرته
، ســواءً مــن حيــث كميــة الإنتــاج أو نوعيتــه، ممــا يعنــي القــدرة علــى مواجهــة الصعوبــات في أوقــات الأزمــات 

الاقتصاديــة و فــرات الركــود . 

−  التطوير و الابتكار و ذلك لارتفاع قدرة أصحابها على الابتكارات الذاتية في مشاريعهم.)3(	

أولاً : مشكلة الدراسة :
       تكمــن مشــكلة الدراســة في التعــرف علــى التحديــات التــي تواجــه أصحــاب المشــاريع الصغــرة ، و ماهــو الــدور الــذي 

تحققــه تلــك المشــاريع في المســاهمة في رفــع مســتوى الأفــراد .

ثانياً: أهداف الدراسة:
           يســعى هــذا البحــث لدراســة أوضــاع الأســر و اتجاههــا نحــو المشــاريع الصغــرة والمتوســطة وأهــم الصعوبــات 
والمشــكلات التــي تواجههــا و مــدى تأثيرهــا علــى نجاحهــا في تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن تلــك المشــاريع ، والأهداف 

الرئيســية لهــذه الدراســة هــي :

1-  التعرف على أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة على مستوى الأسر و أنواعها.

2-  توضيح دور المشاريع الصغيرة وأهميتها في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية للأسرة .

3-  التعرف على أهم العقبات التي تقف في طريق هذه المشاريع وتمنعها من أداء دورها.

4-  الوقوف على إيجابيات المشاريع المنزلية على الأسر .

ثالثاً : أهمية الدراسة :
           إن أهميــة الأعمــال الصغــرة والمتوســطة تكمــن في قــدرة هــذه الأعمــال علــى الإســهام الفعــال في عمليــة التنمية 
بأنواعهــا ومجالاتهــا وتحقيــق مجموعــة مــن الاهــداف الاقتصاديــة والاجتماعيــة منهــا دعــم النمــو الاقتصــادي للأســرة 
و توفــر فــرص العمــل وتعزيــز سياســات مكافحــة البطالــة والحــد مــن الفقــر وتكويــن علاقــات تشــابك بــن قطاعــات 

الاقتصــاد الوطنــي إلى جانــب تشــجيع روح الابتــكار والإبــداع. 

رابعاً : الفرضيات :
1-  الإنتاج المنزلي يساهم في رفع مستوى معيشة الأسرة .

2-  زيادة دخل الأسرة من الإنتاج المنزلي يزيد من استقرار الأسرة .

3-  الإنتاج المنزلي يسهم في استغلال وقت الفراغ.

(3)    مصدر سابق .
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خامساً: إجراءات الدراسة :
1- منهج الدراسة :

تعتمــد هــذه الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي ، و ذلــك مــن خــال وصــف و تحليــل نتائــج الاجابــة علــى 
الاســتمارتين المصممتــن لدراســة وضــع الأســر قبــل الدخــول إلى الانتــاج المنــزلي و دراســة الأســر التــي مارســت الإنتــاج 

المنــزلي . 

2- عينة الدراسة :

ــم  ــغ عدده ــث بل ــة حي ــات الاجتماعي ــرة الخدم ــة بدائ ــاعدات الاجتماعي ــتفيدي المس ــن مس ــة م ــع الدراس ــون مجتم يتك
)95( مســتفيداً و مســتفيدة ، وكانــت العينــة عشــوائية مــن قائمــة الأســر المنتجــة المســجلة لــدى إدارة المســاعدات 
الاجتماعيــة ، حيــث بلــغ عــدد الأســر التــي أجابــت علــى اســتمارة )اتجــاه المســتفيدين نحــو إقامــة مشــروع صغــر( 
)41( أســرة ، بينمــا  بلــغ عــدد الأســر التــي أجابــت علــى اســتمارة )مســاهمة المشــاريع الصغــرة في الحــد مــن الفقــر و 

. أســرة   )54( البطالــة( 

3- أداة الدراسة : 

تم تصميــم اســتمارتين لقيــاس درجــات التفــاوت بــن الأســر الراغبــة في إدارة مشــروع منــزلي و الأســر التــي تعمــل أساســً 
في مجــال الإنتــاج المنــزلي . 

سادساً : التحليل و النتائج :

تحليل الاستمارتين مع إظهار نتائج كل استمارة على حدة و هي كالآتي:

اتجاه المستفيدين من المساعدات الاجتماعية نحو إقامة مشروع  صغير.-1-

مساهمة المشاريع الصغيرة في الحد من الفقر و البطالة.-2-

تكملة
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أولاً : تحليلُ نتائجِ استمارةِ : )اتجاه المستفيدين من المساعدات الاجتماعية نحو إقامة 
مشروع  صغير (

جدول رقم )1( 

* مــن خــال الجــدول رقــم )1( يتبــن أن  أكــر فئــة  مــن الراغبــن في إقامــة مشــروع هــم في المرحلــة الثانويــة بنســبة 34٪ مــن الراغبــن وتليهــا  

المرحلــة الجامعيــة بنســبة ٪22 .

شكل رقم )1(
الراغبون في إقامة مشروع منزلي حسب الحالة التعليمية والجنس
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جدول رقم )2( 

* من خلال هذا الجدول نرى أن المتزوجين هم الأكثر رغبة في إقامة مشروع منزلي حيث تراوحت نسبتهم ٪41.

شكل رقم )2(
الراغبون في إقامة مشروع منزلي حسب الحالة الاجتماعية و الجنس 
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جدول رقم )3(

مــن خــال الجــدول يتبــن لنــا أن حملــة الشــهادات الثانويــة -هــم النســبة الأعلــى- و يشــكلون نســبة 46٪ مــن الذيــن 
ــن .  ــة الأمي ــا فئ ــزلي تليه ــروع من ــة مش ــاعدهم  في إقام ــارات تس ــرات و مه ــون خ يمتلك

شكل رقم )3(
عدد الراغبين في إقامة مشروع إنتاج منزلي و لديهم خبرات و مهارات تخدم المشروع حسب الحالة التعليمية 
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جدول رقم )4( 

يتبــن لنــا مــن خــال الجــدول رقــم )4( أن المتزوجــن هــم الأكــر رغبــةً في إقامــة مشــروع منــزلي و هــم الأكــر خــرة في 
ذلــك و يشــكلون 34٪ ، تليهــا فئــة المطلقــن بنســبة ٪23 .

شكل رقم )4( 
عدد الراغبين في إقامة مشروع إنتاج منزلي و لديهم خبرات و مهارات تخدم المشروع حسب الحالة الاجتماعية 
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جدول رقم )5( 

مــن خــال هــذا الجــدول نــرى أن الفئــة العمريــة مــن 45-30 ســنة هــي الأكــر رغبــة في عمــل مشــروع منــزلي، و تعتــر الفئــة 
الأكــر عطــاءً . 

شكل رقم )5( 
الراغبون في إقامة مشروع منزلي حسب العمر و المستوى التعليمي
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جدول رقم)6( 

مــن خــال الجــدول الســابق تبــن لنــا تســاوي عــدد الراغبــن في إقامــة المشــاريع حســب فئــات العلاقــة بقــوة العمــل ، 
ــً آخــر يســتلمون جــزءاً مــن معونــة المســاعدات و الثلــث الأخــر يســتلمون معونــة  ــً و ثلث حيــث إن ثلثهــم مكتفــون ذاتي

كاملــة .

شكل رقم )6( 
الراغبون في إقامة مشروع منزلي حسب العلاقة بقوة العمل 
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جدول رقم )7( 

يتبــن لنــا مــن الجــدول الســابق بــأن الأفــراد الذيــن لديهــم ديــون أكــر رغبــةً في إقامــة مشــروع منــزلي بنســبة 89٪ ، و ذلــك 
ســعياً منهــم لســد الديــون و الحاجــات الأساســية للأســرة .

شكل رقم )7(
عدد المستفيدين الذين توجد لديهم ديون و لهم الرغبة في إقامة مشروع
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جدول رقم )8(

يتبــن مــن خــال هــذا الجــدول أن قلــة الدخــل تؤثــر بنســبة كبــرة في العلاقــات الأســرية حيــث تتمثــل بنســبة 33٪ مقارنــة 
مــع النتائــج الأخــرى.

شكل رقم )8(
مدى تأثير قلة الدخل على الأسرة 
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جدول رقم )9(

أكــر الأســباب المؤديــة إلى الانتــاج المنــزلي هــو قلــة الدخــل وذلــك بنســبه 50٪، حيــث تســعى الأســر إلى الارتقــاء و 
تحســن ظروفهــا المعيشــية مــن خــال البحــث عــن مصــادر للدخــل عــن طريــق الإنتــاج المنــزلي .

شكل )9(
الأسباب المؤدية إلى الإنتاج المنزلي 
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جدول رقم )10(

ــروع  ــة مش ــر إقام ــي لتع ــق الأساس ــو العائ ــر ه ــدى الأس ــال ل ــر رأس الم ــدم توف ــأن ع ــم )10( ب ــدول رق ــن الج ــا م ــن لن يتب
منــزلي بنســبة  ٪38 .

شكل رقم )10(
التحديات التي قد تواجه المستفيد في إقامة مشروع 

0

5

 0

 5

20

25
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جدول رقم )11(

يتبــن لنــا مــن خــال هــذا الجــدول أن أكــر التوجــه في إقامــة مشــروع يتمركــز في التصنيــع وخاصــة الغذائــي و الدخــون 
و العطــور.
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شكل رقم )11( 
نوع المنتج أو الخدمة الأكثر رغبة لدى المستفيدين للعمل بها 

ثانياً : تحليل نتائج استمارة )مساهمة المشاريع الصغيرة في الحد من الفقر و البطالة (

جدول رقم )1( 
الأسر المنتجة حسب المستوى التعليمي والحالة الاجتماعية

مــن خــال الجــدول يتبــن لنــا بــأن المتزوجــن مــن حملــة الشــهادات الثانويــة هــم الأكــر اتجاهــً للإنتــاج المنــزلي و تشــكل 
27٪، تليهــا فئــة الأميــن المتزوجــن بنســبة 12٪  و الأرامــل المتزوجــن بنســبة ٪11.
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شكل رقم )1( 
الأسر المنتجة حسب المستوى التعليمي و الحالة الاجتماعية 

جدول رقم )2( 
الأسر المنتجة حسب العلاقة بقوة العمل والحالة الاجتماعية

مــن  خــال الجــدول يتبــن لنــا بــأن المتزوجــن المكتفــن ذاتيــً هــم الأكــر اتجاهــً نحــو الانتــاج المنــزلي بنســبة  ٪27 ، 
تليهــا فئــة المتزوجــن الذيــن يســتلمون جــزءاً مــن المعونــة بنســبة ٪20 .

شكل رقم )2( 
الأسر المنتجة حسب العلاقة بقوة العمل والحالة الاجتماعية

اً 
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جدول رقم )3( 
الأسر المنتجة حسب المستوى التعليمي والعلاقة بقوة العمل

ــي  ــة الت ــا الفئ ــة، بينم ــن المعون ــزءاً م ــتلمون ج ــن يس ــن الذي ــول الأمي ــز ح ــة تتمرك ــر المنتج ــدول أن الأس ــن الج ــن م يتب
ــة . ــهادة الثانوي ــة الش ــً حمل ــن ذاتي ــن المكتف ــت م ــا كان تبعته

شكل رقم )3( 
الأسر المنتجة حسب المستوى التعليمي و العلاقة بقوة العمل 
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جدول رقم )4( 
صفة المشروع مع مصدر تمويل المشروع

من خلال الجدول رقم )4( يتبين أن تمويل المشاريع المنزلية الفردية يكون من صاحب المشروع بنسبة 77 ٪ .

شكل رقم )4( 
صفة المشروع مع مصدر تمويل المشروع 
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جدول رقم )5( 
صفة المشروع مع الشكل القانوني للمشروع

من خلال الجدول يتبين أن أغلب المشاريع الفردية غير مرخصة وبنسبة ٪46 .

شكل رقم )5( 
صفة المشروع مع الشكل القانوني للمشروع
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جدول رقم )6( 
الآثار الاجتماعية للمشاريع على المنتفعين

 يتبــن لنــا مــن خــال الجــدول رقــم )6( أن الإنتــاج المنــزلي يؤثــر بشــكل إيجابــي علــى العلاقــات ال﻿اجتماعيــة في الأســرة 
حيــث بلــغ التأثــر الايجابــي 69٪ ، في حــن شــكل عــدم وجــود تأثيرنســبة 27٪ ، و نســتنتج مــن ذلــك أن المشــاريع المنزليــة 

تســهم في رفــع مســتوى معيشــة الأســرة و القــدرة علــى الاعتمــاد علــى الــذات .

شكل رقم )6( 
الآثار الاجتماعية للمشاريع على المنتفعين



23

جدول رقم )7(
أوجه إنفاق إيراد المشروع

مــن خــال الجــدول يتبــن لنــا أن 57٪ مــن إيــرادات المشــاريع المنزليــة تنفق في اســتهلاك الأســرة ، و 28٪ يعاد اســتثمارها 
في المشــروع نفسه.

شكل رقم )7(
أوجه إنفاق إيراد المشروع
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جدول رقم )8(
التسويق للمنتج/ الخدمة

يتبــن لنــا مــن الجــدول رقــم )8( أن 56٪ مــن المنتجــات يتــم تســويقها عــن طريــق المشــاركة في المعــرض في حــن ٪28 
منهــا يتــم تســويقها عــن طريــق وســائل التواصــل الاجتماعــي .

شكل رقم )8(
التسويق للمنتج/ الخدمة
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جدول رقم )9(
المشاكل التي تعترض المشروع

يتبــن لنــا أن نقــص الأمــوال الشــخصية و صعوبــة التمويــل المصــرفي يشــكلان عائقــً في وجــه إقامــة المشــاريع المنزلية 
حيــث شــكل نقــص الأمــوال الشــخصية 50 ٪ في حــن صعوبــة التمويــل المصــرفي شــكلت ٪21 . 

شكل رقم )9(
المشاكل التي تعترض المشروع



26

جدول رقم )10(
الدور الحالي للخدمات المقدمة من دائرة الخدمات الاجتماعية في تذليل الصعاب أمام المشاريع

مــن خــال الجــدول رقــم )10( يتبــن أن لدائــرة الخدمــات الاجتماعيــة دوراً فعّــالًا في مســاعدة الأســر المنتجــة،  فقــد 
كان لهــا دور في تســويق المنتجــات بنســبة 35٪ ، وســاعدت كذلــك في الإعــان عــن المنتجــات بنســبة 27٪ و ســاهمت 

ــبة ٪20 .  ــص بنس ــدار الرخ ــهيل إص ــك في تس كذل

شكل رقم )10(
الدور الحالي للخدمات المقدمة من دائرة الخدمات الاجتماعية في تذليل الصعاب أمام المشاريع
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الــنــتـائــج: 
− تبــن مــن خــال نتائــج الدراســة أن الســبب المــؤدي إلى الإنتــاج المنــزلي هــو قلــة الدخــل و ذلــك بنســبة 50٪ ، حيــث 	

تســعى الأســر بالارتقــاء و تحســن ظروفهــا المعيشــية مــن خــال البحــث عــن مصــادر للدخــل عــن طريــق الإنتــاج 
المنــزلي.

− وأظهرت كذلك بأن الإنتاج المنزلي يؤثر بشكل إيجابي على العلاقات الاجتماعية في الأسرة .	

− وبينــت النتائــج أن الأســر المنتجــة تســعى إلى اســتغلال وقــت الفــراغ في ماهــو مفيــد مــن خــال إقامــة مشــروع 	
منــزلي ، حيــث كان اســتغلال وقــت الفــراق في أفــراد العينــة بنســبة 49٪ و بشــكل إيجابــي .

الخلاصة :
مــن خــال الدراســة المعــدة علــى الأســر الراغبــة في الانتــاج ، تبــن أن الغالبيــة العظمــى للراغبــن في إقامــة 
 المشــاريع المنزليــة مــن فئــة الانــاث المتزوجــات حملــة الشــهادة الثانويــة و قــد تراوحــت أعمارهــن بــن )45 -30( ســنة ،
 و لوحــظ أن فئــة قليلــة مــن الأســر تملــك خــراتٍ و مهــاراتٍ تســاعدهم في إقامــة مشــروع منــزلي ، كمــا أن أكــر الأســر 
الراغبــة في الإنتــاج المنــزلي هــم ممــن يعانــون مــن تراكــم الديــون لذلــك تســعى للحصــول علــى دخــل آخــر يســهم في 

ســد الديــون و الاحتياجــات الأساســية للأســرة . 

و لوحــظ أن  قلــة دخــل الأســرة توثــر علــى العلاقــات الأســرية بشــكل ســلبي ، و يعــود ذلــك لتعــذر توفــر بعــض 
 الاحتياجــات ، و تشــر النتائــج إلى أن هنــاك عــدة تحديــات تواجه الراغبــن في الإنتاج من أهمها عدم توفر رأس المال ، 

و الخوف من الفشل والخسارة ، و عدم وجود المساحة الكافية في المنزل لإقامة المشروع .

إن الظــروف الخاصــة لغالبيــة المســتفيدين مــن حيــث أوضاعهــم الاجتماعيــة و الاقتصاديــة المتمثلــة في 
انخفــاض الدخــل و عــدم توفــر المهــارة المهنيــة الكافيــة و ســوء مســتوى المعيشــة هــي مــن جملــة المشــكلات التــي 
تواجــه الراغبــن في إقامــة المشــاريع الصغــرة في المنــزل، حيــث تحتــاج هــذه الفئــات إلى تغيــر في الاتجاهــات 
ــارة  ــاب المه ــي و إكس ــب المهن ــن التدري ــاً ع ــزلي فض ــروع من ــة مش ــدء في إقام ــهل الب ــي تس ــادات الت ــض الارش و بع

ــزل. ــن المن ــروع م ــم إدارة المش ــة ليت ــة و الإداري المهني

ــة و  ــن البطال ــد م ــاهم في الح ــد س ــزلي ق ــاج المن ــة أن الانت ــر المنتج ــى الأس ــة عل ــج الدراس ــت نتائ ــن بين في ح
الاســتفادة مــن الطاقــة البشــرية ، كمــا ســاهم في تقليــل الفقــر فقــد تبــن مــن خــال النتائــج أن الأســر المنتجــة وصلــت 
إلى الاســتقلال المــالي بنســبة 75٪ و قــد تم القضــاء علــى وقــت الفــراغ المهــدر بنســبة 94٪ في حــن أثــر الانتــاج 

المنــزلي علــى مســتوى معيشــة الأســر بنســبة 89٪ ممــا أدى إلى تحســن العلاقــات الأســرية .

ــرة  ــهمت الدائ ــد أس ــر فق ــذه الأس ــاندة ه ــارزاً في مس ــة دوراً ب ــات الاجتماعي ــرة الخدم ــظ أن لدائ ــن  الملاح و م
في تســويق المنتجــات و الإعــان عنهــا و ســهلت علــى الأســر  مهمــة اســتخراج الرخصــة ، و ســاعدت علــى تطويــر 
المهــارات المهنيــة و الفنيــة لتلــك الأســر مــن خــال الــدورات التدريبيــة التــي تعقدهــا الدائــرة لرفــع كفــاءة الأســر في 

الإنتــاج المنــزلي.   
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ــة الأولى للمشــاريع الكبــرة ، فكثــر مــن المشــاريع التــي ظهــرت مؤخــراً كانــت  ــة اللبن  تشــكل المشــاريع المنزلي
قــد بــدأت في أولى مراحلهــا في شــكل مشــاريع منزليــة ، ثــم أخــذت في التطــور و النمــو ، مــع أخذهــا بالتكنولوجيــا 
الحديثــة و توفــر المســاعدات ســواء كانــت فنيــة  أو تمويليــة أو إداريــة أو تســويقية أو تدريبيــة مــن قبــل مؤسســات 

ــرة. ــاريع الكب ــو المش ــاق نح ــور و الانط ــن التط ــاريع م ــذه المش ــت ه ــة ، مكن ــات المختص ــة و الهيئ الدول

التوصيات :
رفــع خطــاب لســمو الحاكــم أو المكتــب التنفيــذي بإنشــاء صنــدوق بميزانيــة مليــوني درهــم ، و ذلــك لإعطــاء الأســر 11

المنتجــة القــروض اللازمــة و يتــم تســديدها بأقســاط مريحــة . 

إقامة معرض دائم لعرض منتجات الأسر و تسويقها على مدار السنة .22

طرح دورات تدريبية تعنى بالادخار لحاجة تلك الاسر إلى التعرف على الآليات الصحيحة في الادخار. 33

إعــداد الأســر و تأهيلهــم و تدريبهــم علــى المهــارات الحرفيــة و اليدويــة التــي تســهم في تطويــر المشــروع المنــزلي 44
باعتباركــون هــذه الــدورات عامــاً مهمــً لرفــع مســتوى مهــارة الأســر و إكســابهم  الخــرات اللازمــة .

 زيادة دور الدائرة في تسويق منتجات الأسر المنتجة .55

 إصدار رخص مزاولة عمل منزلي لجميع الأسر المنتجة .66

التعــاون مــع خبــر مختــص للتمكــن مــن وضــع خطــط لــكل أســرة بكيفيــة اســتغلال أربــاح الانتــاج الأســري و وضــع 77
جدولــة لســداد الديــون.

الـــمـــراجـــع :
−  الأسر المنتجة و المشاريع الصغيرة الواقع و الطموح ñ د.غادة بنت عبدالرحمن الطريف ñ 2012م.	
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الـــــمــــــــــلاحــــــــــــق
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اسـتـمـارة

اتجاه المستفيدين من المساعدات الاجتماعية نحو إقامة 
مشروع صغير  

)الإنتاج المنزلي(

إعداد الباحثة الاجتماعية : نجلاء غبار 

ملاحظة: المعلومات الواردة في هذه الاستمارة سرية جداً 

و هي لأغراض علمية تطويرية 
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1-  الخصائص الشخصية و الديموغرافية:

      1.5-  الإسم )اختياري(:.......................................................................................................................................

      1.5-  العمر بالسنــوات:.......................................................................................................................................

2- أنــــــثــــــى    1- ذكــــــر           1.3-  الـــــنــوع:

2- غير مواطن   1- مـــــواطن        1.4-  الجنسية :

               3- أرمــــــــــــل                        2- مــطـــلــــق                           1.5-  الحالة الاجتماعية  :             1- مــــتــزوج      

      5- مــهــجــورة                          4- أعــــــــــزب          			 
2-  الخصائص التعليمية :

      2.1- المستوى التعليمي :

    1-  أمــــي          2-  يقرأ و يكتب              3-  أقل من اعدادي      

    4- ثانوي           5-  دبلوم/بكالوريوس           6- دراســـات عــلــيا      

3-  الخصائص الاقتصادية:

  

                        3.1-  العلاقة بقوة العمل:          1- مكتفي ذاتيا      

           2-  يستلم  جزء معونة                                                                        

         3-  يستلم معونة كاملة                                                                        

      3.2-  أنواع الدخل : 

      1-  راتب الوظيفة :.........................................................................                2-  راتب التقاعد :............................................................................

    3-  مساعدة الدائرة:.........................................................................          4- مساعدة الشؤون :....................................................................

   5-  مساعدة الجمعية الخيرية :........................................................     6-  أخــــــــــــرى :...................................................................................    

    

      3.3-  إجمالي الدخل :.........................................................................................................................................

      3.3 -  وجود ديــــون  :       1-  نعم           2-  لا               إجمالي الديون :..........................................................
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3 -   مدى تأثير قلة الدخل على الأسرة :

لا يوجديوجد الــبــيــان

1 -  تــوتــر الــعـــــلاقـات الاســــريــــة 

2 -  انعدام الــتــفــــاهــــم بـيـن أفــراد الأســـرة 

3 -  مشاكل مع الأبناء لتعذر توفير احتياجاتهم 

4 -  عــــدم وجــــــود مــــــواصــــلات خــــاصـــــة 

5 -  عــــــدم وجــــــود أثـــــــاث مــــــــنــــزلـــــــي 

6 -  الـــــقــــلــــــق عــلـــى مــــســتــقـبــل الأبـنـاء 

7 -  عدم التمكن من استكمال الدراسة الجامعية 

8 -  الـــشـــعـــور بـالـنـظــرة الـدونـية من قبل المجتمع 

5 -   الاتجاه نحو إقامة مشروع منزلي:

    لا                         5.1 -  هــــل تـــرغــــب فـــي إقــــامــــة مـــــشــــروع إنتاج مــــنــــزلـــي؟                              نعم      

      5.2 -  أسباب الاتجاه إلى الإنتاج المنزلي:

   1                     هــــــوايــــــــة

22 -                     قلة الدخل

33 -       قضاء وقت الفراغ

44 -                        أخــــــــــــرى

لا     نعم        5.3 -   في اعتقادك هل تساهم المشاريع المنزلية في رفع المستوى الاقتصادي للأسرة؟

لا     نعم          5.4 -   هـــــل تـــمـــلــــك خـــــبـــــرات و مــــــهــــــارات تـــــخـــــدم الـــــمـــــشــــــروع ؟   

لا     نعم          5.5 -   هـل اطلعت على ممارسات بعض الأسر المنتجة لتكوين فكرة عن المشاريع و إمكانية نجاحها؟

لا     نعم          5.6 -   هــل سـبـق لــك الالــتـحــاق بــدورات تــدريــبية تعنى بالـصــنــاعــات الـمـنزلــيـة ؟       

      5.7 -   في حال الإجابة بنعم، يرجى ذكر الجهة المنظمة للدورات التأهيلية :...................................................................

     لا              5.8 -   هــــل قــــمــــــت بـــالـــتـــخـــطـــيـــط لــلــمـــشــــروع؟                  نعم      

     لا               5.9 -   هل لدائرة الخدمات الاجتماعية دور في اتجاهك نحو الإنتاج المنزلي ؟ )التشجيع مثلًا(        نعم      

    5.10 -   التحديات التي قد تواجهك في إقامة مشروع منزلي:
11 -                                                         عـــــدم تـــــوفـــــر رأس الــــمـــــال

22 -                                                     نـــــقـــص الــــــمـــهـــارة الــــفــنـــيـــة

33 -                            رفـــض الأســرة وعـدم تــقبـل فـكرة الـمـشـروع

44 -                                 الــخـــوف مـــن الــــفــــشــــل و الــــخــــســــارة

55 -    عدم وجود مساحة كافية في المنزل لإقامة المشروع
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 3-   ما هو نوع المنتج أو الخدمة التي ترغب في العمل بها ؟

   التصنيع

    غذائي ) أجار ، بهارات ، مخللات ، مأكولات شعبية ، محاشي ، حلويات ، 

    تـــفــصـيـل الــمــلابــس  

    تـــفــصـيـل الـعـبايــات 

    هـدايـا و توزيــــعـــات  

    دخــــون و عـــطــور  

    مــشــغـولات يـدويـة )كوروشيه، ديكوباج ، الرسم على الزجاج(  

          تــجـــارة

    أدوات مــنـزلــيــة  

    ســــــاعــــــات  

    الــمــلابــــس الــجـاهـزة  

    الإلـــكــترونــيات 

    مـسـتـحتضـرات الـتــجـمـيـل 

    الـمـواد الــغــذائـيــة  

       خــدمــات 

    إنـــهـاء مـــعامـــلات  

    التصميم الالكتروني )تصميم مواقع ، تصميم بطاقات ، تصميم شعارات ، إنتاج برامج الكترونية (  

    الــنــقــل و الــتـوصــيــل  

    حــضــانـة الأطــفــال 

    التنسيق للمناسبات ) حفلات و عزائم (  

    التصوير الفوتوغرافي  

    تـغـلـيـف الــهـــدايـا 

    الـــطـــبــاعــــة  

    الـــتــــعــلــيــــم  

       انتاج 
زراعي 

    بــيــع الــشــتـــلات  

    بــيـع الخضروات و الفواكه  

    بـيـع نـبـاتـات الـزيـنـة  

      انتاج 
حيواني 

    تربية و بيع المواشي  

    تربية و بيع الدجاج و البيض  
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اسـتـمـارة 

مساهمة المشاريع الصغيرة في الحد من الفقر و البطالة 

للمستفيدين من المساعدات الاجتماعية 

إعداد الباحثة الاجتماعية : نجلاء غبار 

ملاحظة: المعلومات الواردة في هذه الاستمارة سرية جداً 

و هي لأغراض علمية تطويرية 
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6-   الخصائص الشخصية و الديموغرافية:

الاسم )اختياري(:.......................................................1.51

العمر بالسنــوات:.......................................................1.61

33الـــــجـــنــس:1.71 .     44ذكــــــر .    أنــــــثــــــى

33الجنسية :1.81 .  4مـــــواطن .	   غير مواطن 

                         3- أرمــــــــــــل                                              2- مــطـــلــــق                           1.5 -    الحالة الاجتماعية  :             1- مــــتــزوج      

      5- مــهــجــورة                         4- أعــــــــــزب                                                                            

7-   الخصائص التعليمية و الاقتصادية :

      2.1 -   المستوى التعليمي :
1  -	    77        أمــــي -     88يقرأ و يكتب -         أقل من اعدادي

99 -     1010ثانوي       111بكالوريوس 1      دراســـات عــلــيا

                         ً3.1 -  العلاقة بقوة العمل:       1-  مــكـتـفـي ذاتــــيـا      
        2-  يستلم جزء مــعونــة                                                                          

        3-  يستلم معونة كاملة                                                                          
 8-   خصائص المشروع :

3- مـــشــتـــركـ     2- عــــــائـــلـــي       1- فـــردي             3.1 -  نوع المشروع :

2- غــير مرخـص     1- مرخص            3.2 -  الشكل القانوني للمشروع :

      3.3 -  بداية المشروع :................................................................................................

)............................................(      3.4 -  عدد العاملين في المشروع :

1- صغير                     2 - متوسط              3.5 -  تصنيف المشروع :

      3.6 -  حجم رأس المال :..........................................................................................

3- قـــــــــــــــروض     2- مـــشـــاركــــة         1- شــــــخـــصـــــي              3.7 -  مصدر تمويل المشروع :

لا     نعم          3.8 -  هــل قمت بإعداد دراسة للمشروع )خطة أو تصور حول النفقات و المواد المطلوبة للمنتج(؟ 

      3.9 -   في حال الإجابة بنعم ، يرجى ذكر سبب إعداد خطة للمشروع :

                               : 6.1  -  للتركيز على الأفكار كدراسة جدوى اقتصادية        
                     : 6.1  -  للــتــقــييم الــمـوضــوعي و عـدم البدء بالاحتمالات        
                          : 6.1  -  تـــــحـــــــديــد الــحـــاجــــات الأســــاســـية للـــمـــشـرع        
                                              :6.1  -  الــــــتـــحــــــكــــم فـــــي نــــمـــو الـــمـــشــــروع        
                                :6.1  -  تــــوضــيـــح الإمــــكـــانــــات الـــمــتـاحـة للـــعــمــل        
                        : 6.1  -  وضــع الــــنــــظـــــام الـــداخـــلـــي لإدارة الـــمـــشـروع       
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9-   نوع المنتج أو الخدمة التي تعمل بها: 

   التصنيع

    غذائي ) أجار ، بهارات ، مخللات ، مأكولات شعبية ، محاشي ، حلويات ، 

    تـــفــصـيـل الــمــلابــس  

    تـــفــصـيـل الـعـبايــات 

    هـدايـا و توزيــــعـــات  

    دخــــون و عـــطــور  

    مــشــغـولات يـدويـة )كوروشيه، ديكوباج ، الرسم على الزجاج(  

          تــجـــارة

    أدوات مــنـزلــيــة  

    ســــــاعــــــات  

    الــمــلابــــس الــجـاهـزة  

    الالـــكــترونــيات 

    مـسـتـحتضـرات الـتــجـمـيـل 

    الـمـواد الــغــذائـيــة  

       خــدمــات 

    إنـــهـاء مـــعامـــلات  

    التصميم الالكتروني )تصميم مواقع ، تصميم بطاقات ، تصميم شعارات ، انتاج برامج الكترونية (  

    الــنــقــل و الــتـوصــيــل  

    حــضــانـة الأطــفــال 

    التنسيق للمناسبات ) حفلات و عزائم (  

    التصوير الفوتوغرافي  

    تـغـلـيـف الــهـــدايـا 

    الـــطـــبــاعــــة  

    الـــتــــعــلــيــــم  

       انتاج زراعي 

    بــيــع الــشــتـــلات  

    بــيـع الخضروات و الفواكه  

    بـيـع نـبـاتـات الـزيـنـة  

      انتاج حيواني 
    تربية و بيع المواشي  

    تربية و بيع الدجاج و البيض  



37

10-   الآثار الاجتماعية للمشاريع على المنتفعين :

لا يوجد تأثيرتأثير سلبيتأثير ايجابيالبيان

11 - تأثير المشروع على مستوى معيشة الأسرة 

22 - المكانة في المجتمع المحلي

33 - الاعـــتــمـــاد عــــلـــى الــــــذات 

44 - وقـــــت الـــفـــــــراغ 

55 - الــعــلاقـــات الاســريـــة  

66 - الآثــار عــلــى تـنـشـئـة الأطـفـال 

77 - الاسـتــقــلالـية الـمـالـيـة

88 - أعــبـاء اضــافـيـة فـي الـمـنـــزل بـســبـب الـمـشروع 

99 - الـمـشـاركـة فـي الــفـعـالـيات المجتمعـية 

11-  أوجه إنفاق إيراد المشروع :

11 -           22تسديد قروض -                     اســـــتـــــهـــــــلاكــ الأســـــــــرة

33 -               44 ادخــــــــــــــــار -          اعادة استثمار الربح في المشروع

12-  كيفية التسويق للمنتج / الخدمة :

11 -         عبر وسائل التواصل الاجتماعي

22 -                الـــمــــشــــاركـــة في المعارض

33 -            ......................................  أخــــــرى

13-  المشاكل التي تعترض المشروع:

11 -                نـقـص الـخـبـرة و الإدارة

22 -                 نـقـص الـمـهـارة الـفـنيـة

33 -              نقص الأموال الشخصية

44 -          صعوبة التمويل المصرفي

55 - أخــــرى .............................................. 
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13-  الــدور الحالــي للخدمــات المقدمــة مــن  دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة فــي تذليــل الصعــاب أمــام 

ــاريع : المش

11 -                                                               إعــــــــــلان

22 -                          تـــســـويـــق  الــــمـــنـــتـــجــــات

33 -                 عقد دورات لـرفع كفاءة الإنتاج

44 -                                      إصـــــــدار رخـــــــصـــــة

55 -                                  تــطــويــــر الــــمــشـــروع

 13-  احتياجات و مقترحات تسهم في تطوير  الإنتاج المنزلي : 



39



39




