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لايجاد  الاجتماعية  الم�شكلات  درا�سة  على  نعمل  كما 
عملية  في  منا  ا�سهاما  القرار  اتخاذ  ودعم  الحلول 

التنمية الم�ستدامة لمجتمع �إمارة ال�شارقة.
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محمد  بن  �سلطان  الدكتور  ال�شيخ  ال�سمو  �صاحب  �سيدي  من  بدعم 
القا�سمي ع�ضو المجل�س الأعلى حاكم ال�شارقة، - حفظه الله ورعاه-  
وال�صحية  الظروف الاجتماعية  الدائمة  بمراعاة ودعم  وتوجيهاته 
لكبار ال�سن، ومن خلال هذا الدعم  ال�سامي واللامحدود؛ ف�إننا في 
الدائرة وبطبيعة العمل المنوط بها، انجزنا العديد من الخطوات التي 

تخدم وترعى مختلف الفئات العمرية ولا �سيما فئات كبار ال�سن.
 - ال�شارقة؛  حكومة  تتبعه  الذي  والمجتمعي  الإن�ساني  النهج  وهذا   
بقيادة �سمو ال�شيخ �سلطان بن محمد القا�سمي ولي العهد نائب حاكم 
�إلى  ال�شارقة  ان�ضمام  �إلى  �أدى   - التنفيذي  المجل�س  رئي�س  ال�شارقة 

ال�شبكة العالمية للمدن المراعية ال�سن. 
مع  بالتعاون  خبراتها  نطاق  تو�سيع  �إلى  م�ؤخراً  الدائرة  �سعت  وقد 
منظمة  ال�صحة العالمية من خلال ا�ست�ضافة خبراء من 14 مدينة 
ال�سن،  كبار  خدمات  ملتقى  فعاليات  في  خبراتهم  لعر�ض  عالمية 
وذلك بهدف �أن تتمكن الدائرة و�شركائها على الا�ستفادة من �أف�ضل 

التجارب والخبرات لتلك البلدان والمدن.
�إلى  يهدف  لل�سن"  المراعية  المدن  معايير  "دليل  كتيب  �إطلاق  و�أن 
تعزيز وتر�سيخ ثقافة الاهتمام والاحترام لكبار ال�سن، ون�شر التوعية 
في المجتمع الإماراتي وخارجه من الدول العربية، لتعم الفائدة، ولا 

�سيما �أن الدليل يعد الأول من نوعه من حيث محتواه ولغته.

ترسيخ ثقافة الاهتمام والاحترام..

 لكبار السن

�سعادة/ عفاف المري
رئي�س الدائرة
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بح�ضور ال�شيخ �سالم بن عبد الرحمن القا�سمي، رئي�س مكتب 
لمتابعة  العليا  اللجنة  ورئي�س  ال�شارقة،  ال�سمو حاكم  �صاحب 
ع�ضوية �إمارة ال�شارقة لل�شبكة العالمية للمدن المراعية لل�سن، 
"دليل  �أطلقت دائرة الخدمات الاجتماعية، مطبوعاً بعنوان 

معايير المدن المراعية لل�سن - �إمارة ال�شارقة نموذجاً".
�صاحب  لر�ؤى  الدائرة  تنفيذ  �إطار  في  الدليل  �إطلاق  وي�أتي 
ع�ضو  القا�سمي،  محمد  بن  �سلطان  الدكتور  ال�شيخ  ال�سمو 
ال�شيخ  �سمو  وتوجيهات  ال�شارقة،  حاكم  الأعلى  المجل�س 
نائب  العهد  ولي  القا�سمي،  �سلطان  بن  محمد  بن  �سلطان 

حاكم ال�شارقة. 
ف�صله  في   - �صفحة    68 في  يقع  الذي   - الدليل  ويتناول 
هو  و"لمن  الدليل"  من  "الغر�ض  و  عامة"  "لمحة  الأول 
موجه"  و"ال�شبكة العالمية للمدن المراعية لل�سن"  و"خطوات 

الان�ضمام لل�شبكة العالمية".
 فيما يعطي الف�صل الثاني نبذة عن �إمارة ال�شارقة وموقعها 
الجغرافي، وخطوات ان�ضمامها كمدينة مراعية لل�سن ف�ضلًا 
الإمارة،  �ستجنيها  التي  والفوائد  الا�ستراتيجية  الخطة  عن 
ان�ضمام  معايير  عن  تف�صيلًا  فيقدم  الثالث  الف�صل  �أما 
�إلى  بالإ�ضافة  لل�سن،  المراعية  المدن  قائمة  �ضمن  ال�شارقة 

نموذج التقييم المبدئي لقيا�س مدى تحقق المعايير.

ال�شارقة قطعت �شوطاً كبيراً في نهجها الإن�ساني 
والمجتمعي 

رئي�س مكتب  القا�سمي،  الرحمن  بن عبد  �سالم  ال�شيخ  وقال 
لمتابعة  العليا  اللجنة  ورئي�س  ال�شارقة،  ال�سمو حاكم  �صاحب 
ع�ضوية �إمارة ال�شارقة لل�شبكة العالمية للمدن المراعية لل�سن: 
الإن�ساني  نهجها  في  كبيراً  �شوطاً  ال�شارقة  �إمارة  "قطعت 
والمجتمعي، ويعد ان�ضمام �إمارة ال�شارقة �إلى ال�شبكة العالمية 
جديداً  �إنجازاَ   ،2016 �سبتمبر  في  لل�سن  المراعية  للمدن 
ي�ضاف �إلى ر�صيد الإمارة، وذلك نتيجة للتوجيهات ال�سامية 
ل�صاحب ال�سمو ال�شيخ الدكتور �سلطان بن محمد القا�سمي، 
ع�ضو المجل�س الأعلى حاكم ال�شارقة، التي �أدت لإيجاد البيئة 
والح�ضارية  والاقت�صادية  والاجتماعية  وال�صحية  المادية 

ال�شاملة والم�ستدامة". 
و�أ�ضاف ال�شيخ �سالم بن عبد الرحمن القا�سمي: "يعد محتوى 
برنامج المدينة المراعية لل�سن من ممار�سات وخدمات، قريباً 
من  �أكثر  منذ  العامة  �سيا�ستها  �ضمن  ال�شارقة  تطبقه  مما 
بناء  ال�شارقة؛  حاكم  ال�سمو  �صاحب  �أولى  حين  �سنة،   30

بحضور الشيخ سالم بن عبد الرحمن القاسمي

اطلاق دليل معايير المدن المراعية للسن لتوعية المدن والمجتمعات

الخطط  وو�ضع  خا�صة،  �أهمية  الم�ستدامة  والتنمية  الإن�سان 
والر�ؤى التي ارتكزت على الفرد وهي�أ له مختلف �سبل الحياة 

من خدمات وبنى تحتية تخدم مختلف الفئات العمرية". 
وتابع ال�شيخ �سالم بن عبد الرحمن : "هذه الخطوات الكريمة 
جعلت  ال�شارقة،  حاكم  ال�سمو  �صاحب  �سيدي  و�ضعها  الذي 
الم�ؤثرة والمبتكرة والبدائل  الإمارة �سباقة في طرح المبادرات 
والحياة  الراحة  �سبل  لتوفير  الناجحة  والحلول  المنا�سبة 
الكريمة لكل القاطنين على �أر�ضها، بالإ�ضافة �إلى توفير �سبل 
�شرائح  لمختلف  والاقت�صادية  وال�صحية  الاجتماعية  الحياة 
ا�ستراتيجية  خططاً  العليا،  اللجنة  و�ضعت  فقد  المجتمع، 
لتطوير معايير المدن المراعية لل�سن، بما يتنا�سب مع المحاور 
لل�سن  المراعية  للمدن  العالمية  ال�شبكة  و�ضعتها  التي  الثمانية 

التابعة لمنظمة ال�صحة العالمية، كما �أعدت اللجنة العليا خطة 
كافة  مع  وال�شراكة  بالتعاون  وذلك  الان�ضمام  بعد  لما  عمل 
للعمل  الاخت�صا�ص،  ح�سب  الحكومية  والجهات  الم�ؤ�س�سات 

تطوير  على  معها 
والبرامج  الخدمات 

المطلوبة كافة. 

�أخبار رئي�سية
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�أطلقت دائرة الخدمات الاجتماعية في ال�شارقة ثلاثة �أجهزة 
والاجتماعية،  الإن�سانية  خدماتها  لتعزيز  وذكية،  �إلكترونية 
في  ال�شارقة  حكومة  من�صة  تحت  م�شاركتها  �ضمن  وذلك 
"معر�ض جيتك�س للتقنية 2017" الذي �أقيم في دبي خلال 

�أكتوبر الما�ضي.  
ر�سمياً  �إطلاقها  عن  الاجتماعية؛  الخدمات  دائرة  وك�شفت 
لتعزيز  حديثة  وبموا�صفات  متطورة  جديدة  �أجهزة  لثلاثة 
خدمات كبار ال�سن وبع�ض من الفئات الأخرى، وتمثلت تلك 
لعلاج الحركات   )Andago( أنداغو� الأجهزة في جهاز 
تمتلك  التي  الوحيدة  الدائرة  تعد  و  ال�سن  كبار  لدى  الم�شي 
 )Spring armeo( هذا الجهاز بالدولة، وكذلك جهاز
الكتف  مفا�صل  لعلاج  مخ�ص�ص  روبوت  عن  عبارة  وهو 
 )Moto tiles(جهاز �إلى  بالإ�ضافة  والر�سغ،  المرفق  و 
الحوا�س،  وتنمية  الع�ضلي  الع�صبي  التوافق  مهارات  لتنميه 

الأجهزة  تلك  �أن  �إلى  لافتة 
تعد فريدة من نوعها في دولة 

الإمارات العربية المتحدة.
رئي�س  التنفيذي  المجل�س  المري ع�ضو  �إبراهيم  وقالت عفاف 
م�شاركة  ت�أتي  ال�شارقة،  في  الاجتماعية  الخدمات  دائرة 
�إطار  في   2017 جيتك�س  معر�ض  في  العام  هذا  الدائرة 
بع�ض  على  ال�ضوء  �إلقاء  �أجل  من  ال�شارقة  حكومة  منظومة 
البرمجيات التي ترتقي بالخدمات الاجتماعية ب�شكل رقمي 

و�إلكتروني ومتطور. 
التطورات  بمواكبة  ملتزمة  الدائرة  �أن  المري؛  و�أكدت 
تب�سيط  يكفل  بما  والفنية  التقنية  المجالات  في  والم�ستجدات 
والمقيمين،  للمواطنين  وال�سعادة  الراحة  ويحقق  الإجراءات 
لدعم  الاجتماعية  الخدمات  في  التقنية  توظيف  و�أهمية 
القرار وتحقيق النه�ضة ال�شاملة على م�ستوى �إمارة ال�شارقة 

الأولى على مستوى الدولة  

اطلاق 3 أجهزة حديثة للعلاج الطبيعي لتعزيز خدمات كبار السن 

وفق التوجهات التي و�ضعها المجل�س التنفيذي لإمارة ال�شارقة 
برئا�سة �سمو ال�شيخ �سلطان بن محمد بن �سلطان القا�سمي 

ولي العهد ونائب حاكم ال�شارقة. 
في  دكتور  حامد،  الدين  �ضياء  الدكتور  �أفاد  جهته،  ومن 
andago هو جهاز  ب�أن جهاز  بالدائرة؛  العلاج الطبيعي 
ال�سن  كبار  لعلاج  مخ�ص�ص  وهو  والتوازن  الم�شي  لتطوير 
الذين يعانون من م�شاكل في الحركة والم�شي، لافتاً �إلى �أن من 
مميزات هذا الجهاز يتيح لج�سم المري�ض �أن يكون في الو�ضع 
ال�صحيحة  الحركة  ويطور  ينمي  مما  ال�صحيح  الوظيفي 
للمري�ض، ف�ضلًا عن �أن درجة ال�سلامة والأمان المتواجدة في 
الجهاز عالية جداً مما يزيل الرهبة والخوف لدى المري�ض، 
تطبيقات  فيه عن طريق  التحكم  يتم  �أن الجهاز  �إلى جانب 

متوفرة لدى الأجهزة الذكية.  

الثاني  الجهاز  �أما  حامد؛  الدين  �ضياء  الدكتور  و�أ�ضاف 
متطور  �آلي  روبوت  عن  عبارة  هو   )armeo spring(
يتيح معالجة مفا�صل الكتف والكوع والر�سغ، �إذ تعد الدائرة 
التي تمتلك هذا الجهاز  الدولة  الثانية في  الجهة الحكومية 
الثالث  الجهاز  �أن  حين  في  المر�ضى،  علاج  في  وت�ستخدمه 
مهارات  لتنمية  ي�ستخدم   )moto tiles( عليه  ويطلق 
جميع  وب�إمكان  الحوا�س،  وتنمية  الع�ضلي  الع�صبي  التوافق 
مثل  �إطلاق  �أن  �إلى  م�شيراً  منه،  الا�ستفادة  العمرية  الفئات 
هذه الأجهزة يعك�س الم�ستوى العملي الذي و�صلت �إليه دائرة 
تقديم  ال�شارقة من تطور في  الاجتماعية بحكومة  الخدمات 
الخدمات الإلكترونية والذكية بما يتوافق مع تحقيق المعافاة 

و الرفاهية للمتعاملين معها.

تدشين شعار
مدينة  »الشارقة   

�أخبار رئي�سية
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انتهت دائرة الخدمات الاجتماعية من تطوير مركز العلاج 
الطبيعي و�إعادة الت�أهيل لكبار ال�سن الذي من �ش�أنه �أن ي�سهم 
في تحقيق نقلة نوعية في مجال الرعاية ال�صحية في الإمارة 

وي�شكل قيمة م�ضافة لمعافاة كبار ال�سن.
ي�أتي تطوير مرافق العلاج الطبيعي بما يتنا�سب مع المقايي�س 
لكافة  والت�أهيل  الطبيعي  العلاج  خدمات  لتقديم  العالمية 
المراجعين  احتياجات  تلبية  بالاعتبار  الأخذ  مع  المراجعين 
ممن يحقق لهم العلاج الطبيعي تح�سناً ملحوظاً في مختلف 
بجودة  حياتهم  وممار�سة  قدراتهم  على  للحفاظ  الوظائف 

عالية. 
ال�سن،  لكبار  متميزة  �إ�ضافة  الطبيعي  العلاج  مركز  وي�شكل 
حيث ي�ستطيعون الا�ستفادة من �إمكانياته في مختلف الأوقات 
ال�صباحية والم�سائية، مع توفر مختلف المعدات والآليات التي 
تدعم تقديم الخدمات العلاجية والت�أهيلية للمراجعين وهذا 

بدون ر�سوم، �شريطة �أن تنطبق عليه ال�شروط. 
بدائرة  الت�أهيل  و�إعادة  الطبيعي  العلاج  مركز  ويُقدّم 
الخدمات الاجتماعية، خدمات العلاج و�إعادة الت�أهيل لكبار 
ال�سن وذوي الإعاقة بدون مقابل، بالإ�ضافة للفئات الأخرى 
العلاجات  على  الح�صول  من  تمكنهم  رمزية  ر�سوم  مقابل 
ي�ضم  حيث  المركز،  يوفرها  التي  المتطورة  الاخت�صا�صية 
للرجال  ق�سماً  المركز 

و�آخر للن�ساء. 
ح�سني  الدكتور  وذكر 
مدير  المنعم  عبد 
الطبيعي  العلاج  مركز 
المركز  »�أن  بالدائرة: 
لتح�سين  دائماً  ي�سعى 
التي  الخدمات 
خلال  من  يقدمها 

الم�ستمر  التحديث 
المعدات  و  للبرامج 
على  نحر�ص  التي 
للمراجعين،  توفيرها 
من  لنتمكن  ذلك  و 
العلاج   فر�ص  تح�سين 
لل�شفاء  والامتثال 
العاجل، كما �أن المركز 
ت�أ�سي�سه  منذ  ي�شهد 
عدد  في  ازدياداً 
وهذا  به،  الم�سجلين 

التي نحر�ص على  و كفاءة الخدمات  الطبية  ال�سمعة  يج�سد 
�أو الفئات الأخرى  توفيرها للمراجعين �سواء من كبار ال�سن 
وقد  �أف�ضل،  حياة  فر�صة  لها  الطبيعي  العلاج  ي�شكل  التي 
بلغ عدد متلقى خدمات العلاج الطبيعي من فئة كبار ال�سن 

والفئات الأخرى منذ ن�ش�أته ما يقارب  2503 حالة. 
وقال الدكتور ح�سني عبد المنعم �إن الفئات التي يتم علاجها 
في المركز هي حالات الك�سور ب�أنواعها، حالات خلع المفا�صل، 
الأن�سجة  الغ�ضاريف،  )الأربطة،  الرخوة  الأن�سجة  �إ�صابات 
المفا�صل،  التهابات  الروماتويد،  و  الروماتزم  �آلام  الليفية( 
و�إ�صابات  التهابات  المفا�صل،  جراحات  المفا�صل،  تيب�س 
الع�صب  �شلل  ب�أنواعه،  الغ�ضروفي  الانزلاق  الفقري،  العمود 
الع�صبي،  والجهاز  المخ  و�أمرا�ض  �إ�صابات  بالوجه،  ال�سابع 
تمرينات التنف�س لحالات �أمرا�ض ال�صدر، تمرينات علاجية 
مبا�شرة،  الولادة  بعد  علاجية  تمرينات  الحمل،  فترة  �أثناء 
�شلل  الولادة،  ملخ  نتيجة  الأطفال  عند  الذراع  �شلل  حالات 
الأطفال،  عند  العظام  ت�شوهات  العظام  ت�شوهات  الأطفال، 

رعاية الم�سنين وملازمي الفرا�ش، �إ�صابات الملاعب. 
كما �أن المركز حري�ص على تدريب كافة الطلاب الموفدين من 

لتحقيق نقلة نوعية بمجال الرعاية الصحية  

تطوير مركز العلاج الطبيعي وإعادة التأهيل لكبار السن

�أخبار رئي�سية

نظراً  وكفاءاتهم  مهاراتهم  لتطوير  الجامعات  مختلف  قبل 
لوجود عدد كبير من الحالات التي يخدمها المركز. 

وقالت خلود النعيمي مديرة �إدارة الأداء الم�ؤ�س�سي �إن الدائرة 
تتطلع في �إطار خطتها الا�ستراتيجية الخا�صة بتطوير �أ�ساليب 
وجودتها  الحياة  بتح�سين  م�ساهمتها  �إلى  ال�صحية،  الرعاية 
العلاج  يمثل  والذي  الأخرى  الفئات  �أو  ال�سن  لكبار  �سواء 

بكفاءة  يتمتعون  �أن  فر�صة  لهم  الت�أهيل  و�إعادة  الطبيعي 
عالية وقدرة فعالة لحياة �أف�ضل والم�ساهمة في تح�سين الواقع 
�سعيدة  حياة  �إلى  بهم  و�صولًا  له  يتعر�ضون  الذي  ال�صحي 

و�صحة دائمة.
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وبالتعاون  ال�شارقة،  في  الاجتماعية  الخدمات  دائرة  نظمت 
�أمل" لرعاية  "برنامج  والقرى،  ال�ضواحي  �ش�ؤون  دائرة  مع 
العالمي  اليوم  بمنا�سبة  وذلك  النف�سيين،  المر�ضى  وت�أهيل 
لمناق�شة  ت�أهلية  ور�شة  عقد  تم  حيث  النف�سية،  لل�صحة 
الأعرا�ض النف�سية والم�شكلات المعا�صرة التي يعي�شها المجتمع 

وطرق توعية �أفراد المجتمع الأزمات النف�سية.

وقالت عايدة ها�شم - �أخ�صائية نف�سية في دائرة الخدمات 
المر�ضى  وت�أهيل  لرعاية  �أمل"  "برنامج  �أن  الاجتماعية، 
النف�سية  ال�صحة  عن  الوعي  ن�شر  �إلى  يهدف  النف�سيين، 
والعقلية وت�أكيد مدى �أهمية هذا الجانب وما يحظى به من 
�إلى  يهدف  وكذلك  الإن�سان،  حياة  تطوير  في  ورعاية  عناية 
ل�ضمان  والنف�سية  الج�سمية  بال�صحة  بالاهتمام  التوعية 

ورفاهية،  تقدم  �أكثر  م�ستقبل 
مهمة  ر�سالة  �إي�صال  �إلى  بالإ�ضافة 
�إلى  بحاجة  هم  الذين  للأ�شخا�ص 
الم�ساعدة ب�أن هناك من يمد لهم يد 
المتوفرة  بالم�صادر  وتعريفهم  العون 

لتلقي العلاج المنا�سب. 
وثمنت ها�شم، جهود الاخت�صا�صيين 
النف�سيين في ت�أهيل الأ�شخا�ص الذين 
يتعر�ضون ل�ضغوط نف�سية، وذلك من 
خلال توجيههم ب�أف�ضل ال�سبل لتكون 
قدراتهم  �إدراك  على  القدرة  لديهم 

والتعامل مع �ضغوط الحياة .

تنظيم برنامج »أمل« لتأهيل المرضى 
النفسيين 

محا�ضرات

نظم مركز حماية المر�أة بدائرة الخدمات الاجتماعية 
المر�أة،  �ضد  العنف  على  الق�ضاء  فعالية  بال�شارقة 
بم�شاركة عدد وا�سع من الجهات الحكومية و منت�سبي 

الدائرة و موظفيها، في ق�صر الثقافة بال�شارقة.
وت�ضمنت الفعالية محا�ضرة "الرفق والعنف في القر�آن 
وال�سنة" والتي قدمها �سعادة الا�ستاذ في�صل بن �سويد 
بحق  المجتمع  �أفراد  وعي  مناق�شة مدى  ال�شحي خلال 
الكريم  القر�آن  من  ب�أدلة  الوعي  هذا  وزيادة  المر�أة، 
وال�سنة النبوية ال�شريفة تو�ضيحا حول مكانة المر�أة في 

الإ�سلام ، وحر�ص الإ�سلام على عدم �إيذاء الن�ساء، �إلى 
المر�أة في وقائع حدثت  العنف عن  �أمثلة من رد  جانب 
الإ�سلام  �أن  و  و�سلم،  الر�سول �صلى الله عليه  في عهد 
و�صانعة  للرجل  �شريكة  ب�صفتها  المر�أة  بحقوق  اعتنى 
للح�ضارات والأجيال، فهي �أم و�أخت وابنه وزوجة،و�أن 
من الأدلة على �أهمية المر�أة وتجريم العنف تجاهها هو 
تطرق  حيث  الرفيعة،  المكانة  الإ�سلام  في  المر�أة  �إيلاء 
في  الواردة  ال�شرعية  الن�صو�ص  خلال  من  الإ�سلام 

القر�آن الكريم وال�سنة النبوية ال�شريفة.

عقد محاضرة توعوية حول حقوق المرأة
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التابعة  والدور  ب�أفرعها  الاجتماعية  دائرة الخدمات  نظمت 
لها برامج متعددة ومتنوعة للمنت�سبين من كبار ال�سن، منها 
مايتعلق بالتثقيف والترفية والخروج من العزلة وم�شاركاتهم 

في المنا�سبات والفعاليات المجتمعية.
حيث �شارك كبار ال�سن بكلباء في فعالية »يوميات يدوه« التي 
تنظمها ح�ضانة تالة التابعة لنادي �سيدات كلباء وذلك �ضمن 
برامج الح�ضانة التي تهدف �إلى دمج الأطفال مع كبار ال�سن 
الامارات  بدولة  الخا�صة  والتقاليد  العادات  بع�ض  وتعليمهم 
التراث  لإحياء  التقليدية  الحرف  وبع�ض  المتحدة  العربية 
الأطفال  وتعريف  الجديدة  الأجيال  �إلى  �إعادته  و  الإماراتي 
وت�أ�صيل  جديدة  مهارات  �إك�سابهم  و  اليدوية  بالحرف 
التراث الإماراتي لديهم وربطة بالآباء والأجداد وتنمية هذة 

المفاهيم.
ال�سن  لكبار  ترفيهية  رحلة  بالمدام  الدائرة  فرع  نظم  و  كما 
�إلى متحف الاتحاد بدبي من خلال التعرف على كيفية قيام 
�سبعة  مع  المكون  البي�ضاوي  الت�صميم  طريق  عن  الاتحاد 
حكام  ا�ستخدمها  التي  ال�سبعة  الأقلام  �إلى  ترمز  �أعمدة 
الجولات  و�إكمال  الاتحاد  اتفاقية  على  للتوقيع  الإمارات 

�إلى  بالإ�ضافة  التعليم  ومركز  المكتبة  �إلى  و�صولا  المتحف  في 
المطعم وقاعة المعار�ض.

ترفيهية  رحلة  بالذيد  الدائرة  فرع  نظم  ذاتة  ال�سياق  وفي 
�أخرى لكبار ال�سن �إلى دبي مول للت�سوق في المركز والا�ستمتاع 
بالفانورة الراق�صة وتناول وجبة الغداء وتبادل الأحاديث فيما 
بينهم و خلق جو من المتعة، و �أن الدائرة تقدم مجموعة من 
الرحلات التثقيفية والترفيهية لكبار ال�سن الم�سجلين لديها، 
وذلك بهدف ت�شجيعهم على الاندماج في المجتمع وا�ستغلال 
�أوقاتهم ب�شكل مفيد وممتع. وت�سعى الدائرة عبر برنامج من 
التي  عزلتهم  من  ال�سن  كبار  �إخراج  �إلى  الدورية  الرحلات 
ال�صحية  الظروف  بها  �أحاطتهم  �أو  �أنف�سهم  على  فر�ضوها 
روحهم  تح�سين  في  كبير  ب�شكل  ي�سهم  ما  وهو  والاجتماعية، 
المعنوية وقدرتهم على التعاي�ش ب�شكل �إيجابي مع تقدم ال�سن.

تراثياً  معر�ضاّ  المنزلية  الرعاية  �إدارة  تنظيم  �إلى  بالإ�ضافة 
الهادفة  الفكاية  والم�سرحيات  ال�شعبية  الرق�صات  ت�ضمن 
وعر�ض المنتجات التراثية لكبار ال�سن وم�شاركة من القيادة 
العامة ل�شرطة ال�شارقة في المعر�ض مع كبار ال�سن، والا�ستمتاع 

بالفقرات المتنوعة وتبادل الأحاديث معهم.

بهدف الترفيه والتثقيف

اجتماعية الشارقة تحرص على الارتقاء المستمر في خدمة ورعاية كبار السن

رعاية
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جانب من مبادرات تعليم كبار السن القراءة والكتابة

رعاية
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المجتمع  فئات  مختلف  توعية  �إلى  الو�صول  بهدف 
الخدمات  دائرة  �شاركت  الأطفال؛  فئة  �سيما  ولا 
36 من معر�ض  الـ  الدورة  فعاليات  الاجتماعية في 
ال�شارقة الدولي للكتاب، الذي �أقيم م�ؤخراً في مركز 
�إك�سبو ال�شارقة، وذلك انطلاقاً من حر�ص الدائرة 
الاجتماعي  والعمل  الم�ؤ�س�سية  الم�شاركة  تحقيق  على 

لتوعية وخدمة المجتمع.
خلال  من  الفعالية  هذه  في  الدائرة  م�شاركة  ت�أتي 
وغيرها  الاجتماعية  التثقيفية  المحا�ضرات  تقديم 
بجميع  للأطفال  التوعوية  والور�ش  البرامج  من 
المراحل الدرا�سية، من ريا�ض الأطفال �إلى �سن 18 
عاماً، �سعياً لن�شر ثقافة حماية حقوق الطفل وتوعية 
الأطفال و�أولياء الأمور والمعلمين والح�ضانات بكيفية 

قول "لا" للمعتدى، عبر تنظيم الم�سابقات الترفيهية 
لنف�سه  الطفل  �آن واحد بكيفية حماية  والتوعوية في 
من الأذى والعنف، ويتم ال�شرح والتوجيه والمناق�شة 
النف�سيين  الأخ�صائيين  من  مجموعة  خلال  من 

والاجتماعيين وم�ساعديهم العاملين بالدائرة.
بالإ�ضافة �إلى �شرح معنى كلمة "لا" والا�ستراتيجيات 
بها  يقوم  التي  الأ�ساليب  وا�ستعرا�ض  لقولها،  ال�ست 
الطفل للدفاع عن نف�سه من �أي �أذى، والتعريف برقم 
خط نجدة الطفل 800700 الذي يتم من خلاله 
ا�ستقبال البلاغات وتقديم الم�ساعدة للذين تعر�ضوا 

للأذى من الأطفال.

كما تقدم الدائرة بم�شاركتها في هذا المعر�ض عدة 

فعاليات

لدى  النبيلة  الأخلاقية  القيم  لغر�س  متنوعة  برامج 
الأطفال كحثهم على عمل الخير، والإبداع، والهوية 
الوطنية، وال�صبر، والاحترام، وال�سعادة، والت�سامح، 
الذي  البرنامج  �إلى  بالإ�ضافة  والثقافة،  والتوا�ضع، 
جاء بعنوان "ب�أخلاقنا نرتقي" للأطفال لغر�س قيمة 

الأخلاق في الطفل منذ ال�صغر.
و�أكدت مريم �إبراهيم الق�صير مدير �إدارة التثقيف 
مثل  في  الم�شاركة  �أهمية  على  بالدائرة  الاجتماعي 
هذه الفعاليات التي ت�ستهدف الأطفال و�أولياء الأمور 
وتوعيتهم بمدى �أهمية تمكين الأطفال من حقوقهم 
وتوعيتهم بها وذلك لتحقيق هدف الكف عن العنف 
عليهم، م�ضيفة  �أ�ضراره  من  والتقليل  الأطفال  �ضد 
من  كبيراً  عدداً  ا�ستقطب  الدائرة  ركن  �أن  �إلى 

الأطفال و�أولياء �أمورهم.
الدائرة  ركن  زاروا  الذين  الأطفال  عدد  بلغ  حيث   

نحو 1011 طفلًا في �أول 5 �أيام من المعر�ض.

بالدائرة،  الاجتماعي  التثقيف  �إدارة  مدير  وحثت 
�ضرورة  على  المجتمع  �أفراد  وجميع  الأمور  �أولياء 
تكاتف الجهود للحد من العنف �ضد الأطفال لأنهم 
الطفل من  الكل لحماية  بناء المجتمع داعيةً  �أ�سا�س 
ون�شر  التوعوية  الفعاليات  بتنظيم  والخطر  العنف 
الخدمات  دائرة  �أن  حيث  ال�صحيحة،  الثقافة 
الاجتماعية بلورت ذلك في خططها وبرامجها بحيث 

تحقق الحماية الكافية للطفل.

تحقياً للتوعية المجتمعية

جنـــاح الدائرة بمعرض الكتــــــاب يستقبل الأطفــــــال وأولياء أمورهم
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نظمت دائرة الخدمات الاجتماعية محا�ضرة وور�شة 
بالدائرة  الجودة  مجال  في  العاملين  لجميع  عمل 
لها   التابعة  الإدارات  و  الدور  و  �أفرعها  بجميع 
الذيد،  البطائح،  الح�صن،  دبا  خورفكان،  )كلباء، 
"الت�أهل  عنوان  تحت  الحمرية(،  المدام،  المليحة، 
روتانا  �سنترو  العالمية" وذلك في فندق  للموا�صفات 

ب�إمارة ال�شارقة.
محاور  ثلاثة  العمل  وور�شة  المحا�ضرة  ت�ضمنت  و 
الدولية  المنظمة  ال�شاملة،  الجودة  مفهوم  �أ�سا�سية: 
  ،ISO لموا�صفة  الت�أهل  مراحل   ،ISO للتقيي�س 
�أ�ساليب  قيام  كيفية  الوعي عن  زيادة  بهدف  وذلك 
الجودة بعمل تغييرات مح�س�سو�سة في نتائج الأعمال 
، و من �أجل زيادة الوعي ون�شر ثقافة الجودة والتميز 

العالمي ب�أهمية الجودة وم�ساهمتها في الإرتقاء.
رفع  الدائرة في  لالتزام  تقديراً  وت�أتي هذه الخطوة 
الجودة  �إدارة  معايير  ون�شر  العام  الوعي  م�ستوى 
ال�شاملة فيها و عر�ض التجارب التي مر بها من�سقي 
يتعلق  الأ�سئلة بما   و طرح  الجودة  الأداء في مجال 
وتعزيز  الوعي  لن�شر  تنفيذها  تم  التي  بالور�شة 
وتقديم  الخدمات  لتح�سين  الجودة  طرق  ا�ستخدام 

�أف�ضلها للجمهور الداخلي و الخارجي .
في  العاملين  الموظفين  جميع  الدائرة  وكرمت  كما 
 ،29 عددهم  والبالغ  بالدائرة  الجودة  مجال 
وفريق   ،4 عددهم  الطبية  الجودة  بفريق  مق�سمين 
�أخيراً من�سقي الأداء  و   ،6 الم�ؤ�س�سي عددهم  الأداء 

الم�ؤ�س�سي وعددهم 19 موظف.
الم�ؤ�س�سي  الأداء  �إدارة  مدير  النعيمي  خلود  وقالت   

ودائرة  عام  ب�شكل  ال�شارقة  �إمارة  ان  بالإنابة 
بخطى  ت�سير  خا�ص  ب�شكل  الاجتماعية  الخدمات 
ثابتة ومت�سارعة نحو تحقيق تنمية �شاملة في �أن�شطة 
نمار�سه  ترفاً  يعد  لم  الجودة  مفهوم  و�أن  الأعمال، 
فقط لتح�سين �صورة الم�ؤ�سّ�سة �أو ال�شركة، بل �أ�صبح 
الجودة  �إدارة  نظم  لإدخال  ملحّة  �ضرورة  هناك 
ذات  الخدمات  على  والتركيز  وتطبيقها  ال�شاملة 
مو�ضوعة،  علميّة  معايير  على  بناءً  العالية  الجودة 
ال�شاملة  الجودة  �إدارة  مفهوم  تطبيق  �أن  حيث 
على  الموظفين  تدريب  بعد  يتم  ال�صحيح  بال�شكل 
�أ�ساليب و�أدوات هذا المفهوم حتى يقوم على �أ�سا�س 
�سليم و�صلب وبالتالي ي�ؤدي �إلى النتائج المرغوبة من 

التطبيق.

كما وتقدمت النعيمي بال�شكر الجزيل ل�شركة اك�س 
كجهات  التخ�ص�صي  هيلز  بيفيرلي  ومركز  ديزاين 
داعمة في تنظيم هذا اليوم العالمي من خلال تقديم 
الم�ؤ�س�سي  الأداء  لمن�سقي  والهدايا  الق�سائم  باقة من 

بالدائرة.
نظمت دائرة الخدمات الاجتماعية محا�ضرة وور�شة 
بالدائرة  الجودة  مجال  في  العاملين  لجميع  عمل 
لها   التابعة  الإدارات  و  الدور  و  �أفرعها  بجميع 

تحت عنوان "التأهل للمواصفات العالمية"

ورشــــة عمل تعـــرف موظفـــي الدائرة بمجــــــــالات الـدائرة

�أن�شطة وبرامج
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م�س�ؤولية مجتمعية

وبالتعاون  بال�شارقة،  الاجتماعية  دائرة الخدمات  تنظم 
�ضاحية  بمجل�س  والقرى  ال�ضواحي  �ش�ؤون  دائرة  مع 
الأ�سر  من   27 بم�شاركة  الثاني"  �إنتاج  "بازار  مويلح، 
كبير  عدد  بح�ضور  �أيام،  ل�سبعة  ا�ستمر  والذي  المنتجة، 

من ال�شخ�صيات العامة و�أهالي المنطقة.
ويقدم البازار منتجات متعددة ما بين الأكلات المتنوعة، 
رقاق(،  )لقيمات،جباب،  المخبوزات  و  حلويات، 
عبايات  دخون،  عطور،  تراثية،  م�شغولات  اك�س�سوارات، 
لتكون  �إنتاج  مركز  قبل  من  تجهيزها  تم  والتي  و�شيل، 
�صالحة للعر�ض، بما ي�ضمن عائداً مالياً للأ�سر الم�شاركة 

في المعر�ض. 
ومختلف  ال�سن  كبار  من  م�شاركة  الافتتاح  ت�ضمن  كما 
الفئات العمرية بالمجتمع، �سعياً �إلى دمجهم وم�شاركتهم 
في الفعاليات والبرامج التي تنظم في المجتمع، حيث �أبدوا 
بالفقرات  الا�ستمتاع  خلال  من  الم�شاركة  بهذة  فرحتهم 
الع�سكرية،  الفرقة  من  البازار  ت�ضمنها  التي  المتنوعة 
والرق�صات ال�شعبية و بع�ض الم�سابقات والبرامج المتنوعة 

تنظيم  �إلى  بالإ�ضافة  لل�ضاحية،  الخارجية  ال�ساحة  في 
ور�ش م�صاحبة لتعليم الم�ستهلكين حرف جديدة تمكنهم 
حرفية  مهارات  واكت�ساب  الذاتية  قدراتهم  تطوير  من 
تم  التي  الدخون  �صناعة  في  عمل  ور�شة  وي�ضم  متنوعة، 
اعدادها في اليوم الأول للافتتاح، وا�ستكمال بقية الور�ش 
خا�صة  ور�شة  ال�سفافة،  التلي،  كعمل  الأخرى  الأيام  في 
ال�شعر  م�شابك  تزيين  التلبينة،  البهارات،  ب�صناعة 
وتزيين ال�شيل، الديكوباج، الزعفران، واخيرا ور�شة عمل 

في �صناعة الميداليات.
بالغ  الثاني" عن  �إنتاج  "بازار  المنتجة في  الأ�سر  وعبرت 
المبادرة  هذه  اعتبرن  واللاتي  البازار،  لإقامة  �سعادتهن 
من قبل الدائرة بمثابة دعم حقيقي لهم ليجدوا لأنف�سهم 
و�أ�سرهم دخلًا �إ�ضافياً، كما �شكر الم�شاركات لمركز �إنتاج 
بال�شكل  المنتجات  و�إعداد  تنظيم  بالدائرة، جهودهم في 

اللائق للعر�ض على الجمهور. 

بالتعاون مع مراكز أطفال الشارقة 

انطلاق »بازار إنتاج الثاني« بمجلس ضاحية مويلح بمشاركة 
27 أسرة منتجة
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البرامج الترفيهية والتثقيفية التي تم تنفيذها للأطفال
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