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46واحات اجتماعية
مجلـــة إلكترونية شهرية تصدرها دائرة الخدمات الاجتماعية- نوفمبـبر 2021

كبــار المواطنين بـ«اجتماعية الشــارقة«
 يتجولون في أروقـــــة »أكسبو 2020«

لتعزيز الدمج المجتمعي لديهم من خلال المنـــــاسبات الوطنية

 اكسبو
2020
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الرؤية:

نحو مجتمع يتمتع بالرفاهية والاأمن والا�ستقرار الاأ�سري والاحتواء 
الاجتماعي

الرسالة:

تقديم خدمات اجتماعية علاجية ووقائية واإنمائية في مجال ال�سمان 
والرعاية والحماية والتاأهيل للاأفراد والاأ�سر والمجموعات من ذوي 
الظروف الاجتماعية الخا�سة ودرا�سة الم�سكلات الاجتماعية لايجاد 
الم�ستدامة  التنمية  عملية  في  ا�سهاما   القرار  اتخاذ  ودعم  الحلول 

لمجتمع  ال�سارقة

التميز )نخلق مزايا تناف�سية(.
العمل الجماعي )نتكامل فيما بيننا ومع ال�سركاء(.

الاإلتزام )نلتزم بالاأخلاقيات المهنية ونقدم اأف�سل الخدمات(.

المبادرة )نخطو خطوات ا�ستباقية ت�ستجيب للتغيير والتطوير(.

توفير العي�ش الكريم وخلق التوازن لدى الا�سر ذات الدخل المحدود.
 الارتقاء بخدمات الرعاية الاجتماعية وفقا لاأف�سل الممار�سات.

�سمان �سلامة ال�سعفاء من الاأفراد والاأ�سر و�سمان تمتعهم بحقوقهم.
تمكين الاأفراد والاأ�سر من مواجهة ظروفهم وتخطي م�سكلاتهم و�سولًا 

بهم لنوعية حياة اأف�سل.
الم�ساهمة في خدمة وتنمية المجتمع باإتباع اأعلى المعايير.

والنتائج  الخدمات  في  التفوق  لتحقيق  الاأداء  وتطوير  الموؤ�س�سي  التميز 
�سمن بيئة عمل ملهمة.

القيم:

الغايات:

 من العطاء
ً
 50 عاما

احتفال دولة الإمارات العربية المتحدة وأبنائها ومجتمعها باليوم 

الوطني الـ49 لدولتنا الغالية.. في هذا العام، يتجدد الولاء والحب 

 بهذا الوطن الغالي.
ً
 وفخرا

ً
 وعزا

ً
والتقدير، ونحتفي كلنا شكرا

يحق لنا، أن نفخر بهذه الدولة العظيمة، والكيان القوي الراسخ، 

وولاة أمرنا وشيوخنا الكرام، سعداء بإنجازاتهم العظيمة التي 

عاصرها آباؤنا وأجدادنا، ها نحن ننعم ولله الحمد، بهذه الإنجازات 

يحرصون  أبناؤنا  وأصبح  والمعاصرة،  المميزة  والخدمات  الكبيرة 

بكل  عنه  والدفاع  وترابه،  الوطن  هذا  خيرات  على  الحفاظ  على 

المحافل  جميع  ، في 
ً
عاليا الدولة  اسم  ويرفعون  ونفيس،  غالٍ 

بأعلى  ويهتفون  والدولية،  والإقليمية  المحلية  والمشاركات 

صوت ويرددون أنا إماراتي وافتخر.

وأمانٍ  بخيرٍ  الحبيبة  المتحدة  العربية  الإمارات  ودولة  عام  كل 

الله  وأعاد  المتحدة،  العربية  الإمارات  الله دولة  واستقرار.. حفظ 

 
ً
أمانا أكثر  ونحن  عام،  كل  في  الوطنية  المناسبات  هذه  علينا 

.
ً
واستقرارا

 نحو مرحلة جديدة من الازدهار والتنمية سترسم ملامح 
ً
وانطلاقا

مستقبل الدولة للعقود الخمسة، كما أنه احتفال بمسيرة ريادية 

عظيمة للدولة، وإحياء لإرث الأولين الذين خاضوا الصعاب وكافحوا 

العالم، تعيد  اليوم في قمة  إلى ما هي عليه  الدولة  لإيصال 

 في 
ً
 متفردا

ً
إلى الأذهان صور الاتحاد الذي قدم للعالم نموذجا

ومستقبل  كريم  قوي  مجتمع  لبناء  والوحدة  والعطاء  النهضة 

مشرق.
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المشرف العام

�سعادة اأحمد اإبراهيم الميل

رئيس التحرير

مها من�سور اآل علي

هيئة التحرير

خولة عبدالله اآل علي
محمد الب�سير الدودو

ح�سة بن دروي�ش اآل علي
ريم عي�سى المازمي

عائ�سة �سويدان
ميرفت الخطيب

الإخراج الفني

محمد الب�سير الدودو

media@sssd.shj.ae /  065015144

الهيئة التحريرية

1837

1635 ................  
ً
  ................ تجربة »المدن المراعية للســن«  دوليا

ً
المواطنة الصالحة

الصمت ........  السياسة الوطنية لتعزيز »الصحة النفسية« ........  

2340 الاختطــــــافى والاستغـــلال الجسدي .......  غرس شجرة »زايد« للتســـامح ............................  
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16 16
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في  الاجتماعية  الخدمات  دائرة  كرمت 
مراعية  الشارقة  بمكتب  ممثلة  الشارقة، 
للسن؛ 5 جهات حاصة على لقب مؤسسة 
مراعية للسن، وهي؛ مستشفى القاسمي 
و مركز خورفكان لطب الأسنان، ومركز كلباء 
التابع  العلمي  الشارقة  والمتحف  الصحي، 
مدينة  وبلدية  للمتاحف،  الشارقة  لهيئة 
الحمرية، وذلك ضمن الدورة الثانية للمبادرة.

بعد  اللقب  الجهات على  وجاء حصول هذه 
المعايير  من   80% من  أكثر  استيفائها 
 3 على  تركز  التي  الخاصة  والاشتراطات 
الانشائي  التصميم  في  رئيسية،  محاور 
للمبنى وحيويته ، و التسهيلات والخدمات 

المميزة ، والتمكين والدمج والمشاركة.
هذه  في  المقدمة  المشاركات  عدد  وبلغ 
الدورة الثانية؛ نحو 21 مؤسسة وفرع، فيما 

%80 من  5 جهة فقط، أكثر من  استوفت 
معايير المدن المراعية للسن التي تمكنها 
مراعية  مؤسسة  لقب  على  الحصول  من 

للسن. 

 لكافة المؤسسات 
ً
تشجيعا

المكتب؛  مدير  الخضري،  أسماء  وهنأت 
مراعية  مؤسسات  بلقب  الفائزة  الجهات 
الأخرى  المؤسسات  بقية  داعية  للسن، 
المعايير  استيفاء  من  تتمكن  لم  التي 
لتتماشى  معاييرها  تطوير  إلى  المطلوبة 
أن  إلى  مشيرة  المجتمعية،  المبادرة  مع 
 لكافة المؤسسات 

ً
المبادرة تعتبر تشجيعا

لتبني معايير المدن المراعية للسن وتطبيق 
بأن  تساهم  التي  والبرامج  المبادرات  كافة 

تكون مؤسسات مراعية لكبار السن.

وغير  الحكومية  المؤسسات  وتستهدف 
لتكون  الشارقة  إمارة  في  الحكومية 
وذلك  للسن،  مراعية  معتمدة  مؤسسة 
وفق معايير واشتراطات هندسية ومعايير 
المجتمعي  والتمكين  الميسرة  للخدمات 
لكبار السن، لتمنح الجهات التي تجتاز 80% 
من المعايير لاعتماد مبانيها كمؤسسات 

الدورة  هذه  يميز  ما  أن  و  للسن.  مراعية 
في  مؤسسات  شملت  كونها  الثانية، 
الأولى  الدورة  بخلاف  الإمارة،  مدن  كافة 
ومؤسسات  مباني  فقط  فيها  فاز  التي 
يعد  الشارقة دون غيرها، مما  في مدينة 
 لتصل فوائد المبادرة إلى كافة 

ً
جانبا إيجابيا

مدن الشارقة.

أخبار رئيسية

بعد اجتيازها أكثر من %80 من المعايير والاشتراطات

5 مؤسســـات تفوز بلقب )مؤسســات مراعية للسن( في الدورة الثــانية
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التلاحم الاجتماعي
على  كلامها  ختام  في  علي،  آل  وأكدت 
أهمية التلاحم والتكافل المجتمعي، كونه 
الإماراتي،  المجتمع  وسمات  عادات  من 
من  المجتمعية  الشراكة  أن  إلى  إضافة 
من  الحكومية،  أو  الأهلية  سواء  الجهات 
المعنية  المؤسسات  مساعدة  شأنها 
أعبائها  من  والتخفيف  المجتمع  بقضايا 
العينية  التبرعات  تقديم  عبر  المادية، 

والمادية وغيره.

أخبار رئيسية

التابع  السن  كبار  خدمات  مركز  تلقى   
لدائرة الخدمات الاجتماعية في الشارقة، 
الصحية،  الشارقة  هيئة  من   

ً
عينيا  

ً
تبرعا

 لفحص معدل السكر 
ً
عبارة عن 70 جهازا

ضغط  لقياس  ومثلهم  الجسم  في 
منتسبي  لصالح  الجسم  في  الدم 
المركز من كبار المواطنين المقمين مع 

أسرهم في الرعاية المنزلية. 
علي  آل  خلود  أعربت  المناسبة،  وبهذه 
عن  السن،  كبار  خدمات  مركز  مدير 
الشارقة  لهيئة  وتقديرها  شكرها 
الصحية لمبادرتها الإنسانية، مشيرة إلا 
أنها ليست المرة الأولى الذي تتبرع به 
ورعايتها  اهتمامها  من  إنطلاقا  الهيئة 
حرصها  ومع  الغالية،  الفئة  لهذه 
على  المحتاجون  يحصل  أن  وتأكيدها 

هذه الأجهزة الطبية.
بدوره  سيقوم  المركز  بأن  وأشارت، 
المواطنين  وتأهيل جلساء كبار  بتعليم 
على كيفية استخدام الجهازين من قبل 
الفريق التمريضي، وتسليم الأجهزة في 
منازل أصحابها، إذ يبلغ عدد المستفيدين 
من خدمات الرعاية المنزلية حوالي 3845 
من كبار المواطنين على مستوى مدن 
الشارقة  مدينة  بواقع؛  الشارقة،  إمارة 

2082، الحمرية 105، خوفكان 398، كلباء 
535، دبا الحصن 189، المدام 179، الذيد 
194، البطايح 87، مليحة 76. وجميعهم 
يتلقون علاج طبيعي وخدمات ومتابعة 
الأدوية،  وتسليم  وتمريضية  طبية 
المخبرية بحسب وضعهم  العينات  وأخذ 
المخصصة  العلاجية  والخطة  الصحي، 

لهم من الطبيب المختص.

أمراض الشيخوخة
بالقول، أن مرضي  وتعقب مدير المركز، 
الأكثر  الأمراض  من  والضغط  السكري 
تعد  بل  المواطنين  كبار  بين  إنتشارا 
يكون  وبالتالي  الشيخوخة،  أمراض  من 
المريض بحاجة لفحص معدلات السكري 

والضغط عدة مرات في اليوم. 
أطلق خلال  المركز، قد  أن  بالذكر  وجدير 
عن  التطبيب  خدمة  كورونا  جائحة  فترة 
على  للحفاظ  المرئية،  المتابعة  عبر  بعد 
لحمايتهم من  المواطنين،  كبار  سلامة 
بسبب  للعدوى  التعرض  أو  الاختلاط 
المراكز  أو  المستشفى  إلى  القدوم 
الصحية، حيث وفرت المواعيد مع الأطباء، 
والعلاج الطبيعي عن بعد، ولاقت هذه 

الخدمة استحسانا كبيرا منهم.

 للتكــامل المؤسسي في خدمة المجتمع
ً
تعزيزا

استلام أجهزة طبية من »الشــارقة الصحية« لكبـــــار المواطنين



1011

توفير كـراسي لفــاقدي حق التعليم 
 إطـلاق »نون« بـآلية جديدة 

أخبار رئيسية

ضمن تصنيف خدمة التكافل الاجتماعي، 
ينطلق مشروع »نون« والذي أطلقته دائرة 
 2016 العام  في  الاجتماعية  الخدمات 
للأطفال  التعليمي  الدعم  توفير  بهدف 
هذا  جديدة  بآليات  التعليم،  حق  فاقدي 
بصورة  إطلاقه  تم  حيث   ،2021 العام 
العمل  وطريقة  الآلية  تغيير  مع  جديدة 

مع الحفاظ على نفس الهدف العام.

توفير كرسي التعليم
مدير  الرفاعي  أمينة  قول  وبحسب 
التابع لدائرة  مركزحماية الطفل والأسرة 
مشروع  يعمل  الاجتماعية:  الخدمات 
التعليم« في  »كرسي  توفير  على  نون 
الأول  الصف  من  النظامية  المدارس 
وحتى الثاني عشر. وكخطوة أولى يتم 
ليتم  طفلا  ال50  يقرب  ما  استهداف 
الحالي  الدراسي  العام  تسجيلهم خلال 
أو  الحكومية  المدارس  في   2022-2021
التعليمية  العملية  كانت  بعدما  الخاصة، 
تتم في السابق في »قافلة نون« تتنقل 
الاطفال،  لتعليم  السكنية  الأحياء  بين 
جائحة  بسبب  القافلة  توقف  عن  ناهيك 
كورونا، لذا إرتأت الدائرة الانتقال بالأطفال 
حقهم  لحفظ  النظامية  المدارس  إلى 
إتاحة  الخطوة  هذه  وتشمل  بالتعليم، 
المحرومين  الأطفال  كافة  أمام  الفرص 
من حق التعليم المقيمين بالشارقة من 

ذوي الظروف الخاصة .

المؤسسات  الدائرة مشاركة  تأمل  كما 
إنجاح  في  والأفراد  الخاصة  والجهات 
الدور  تفعيل  خلال  من  مشاريعها 
لمحتلف  رافدا  يعتبر  والذي  المجتمعي 
ويفتح  كما  ومشاريعها،  فعالياتها 
المؤسسات  لكل  المجال  المشروع 
والمساندة  الدعم  لتقديم  والأفراد 
التي  النقدية  الرعايات  عبر  الفئة  لهذه 
يتم توجيهها لصالح مبادرات تساعد في 
توفير البيئة التعليمية المناسبة للأطفال 

فاقدي حق التعليم.

دعم مؤسسي ومجتمعي
يتيح  »نون«  برنامج  أن  الرفاعي،  وتقول 
الفرصة للأفراد المجتمع للمساهمة في 
دعم وكفالة الطلاب الذين ينتمون لأسر 
منخفضة أو معدومة الدخل وتمر بظروف 
تمنعهم من توفير حق التعليم لأبنائهم 
من الصف الأول حتى الصف الثاني عشر.
أما أهداف المشروع: فتشمل 3 أهداف، 
الأول تأمين حق التعليم للأطفال فاقدي 
الشارقة،  إمارة  في  الاجتماعية  الرعاية 
وثانيا- إعادة قيد الأطفال المنقطعين عن 
والخاصة  الحكومية  بالمدارس  الدراسة 
من خلال التعاون مع مؤسسات المجتمع 
وثالثا-  الداعمة،  والمؤسسات  المحلي 
بين  المجتمعية  المسؤلية  ثقافة  نشر 
الأفراد والمؤسسات الداعمة للمشروع. 
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لتحقيق التكافل الاجتماعي

6 مشــــاريع داعمة لـمستفيدي الدائرة
في  الاجتماعية  الخدمات  دائرة  حققت 
الشارقة، منذ بداية العام 2021 وحتى الآن، 
الكثير من الانجازات في مجال المسؤلية 
المستفيدة  الفئات  تجاه  المجتمعية 
التلاحم  إدارة  وتختص  خدماتها،  من 
المجتمعي بالمسؤولية المجتمعية، التي 
التكافل الاجتماعي  تساهم في تحقيق 
الشارقة،  إمارة  المجتمعي في  والتلاحم 
المسؤولية  وبرامج  مشاريع  بطرح 
المجتمعية التي تحقق التواصل والتفاعل 
المجتمعي بين جميع عناصر المجتمع من 
التسويق  جانب  إلى  ومؤسسات،  أفراد 
المسؤولية  وبرامج  لمشاريع  الاجتماعي 
المجتمعية من خلال العمل على استقطاب 
حول  الراجعة  بالتغذية  ومدهم  الداعمين 
الاستدامة  مبدأ  وتحقيق  مساهماتهم، 
الاقتصادية لموارد المشاريع على المدى 

المتوسط والبعيد.
وتوضح حصة الحمادي مدير إدارة التلاحم 
هذه  في  التركيز  يتم  بأنه  المجتمعي، 

6 مشاريع، وهي سند، نون،  الفترة على 
أنتم جنتنا، بصمة، بشامة، فرحة عيد، وترتبط 
الأعياد،  أو  العالمية  بالمناسبات  بعضها 
وجميعها تستهدف مساهمة الشركات 
التي  المجتمع  فئات  لدعم  والمؤسسات 
مشاركتهم  وإتاحة  الخدمات،  لها  تقدم 
في تحقيق التنمية المستدامة، وتفعيل 
الحكومية  للمؤسسات  المجتمعي  الدور 
المسؤولية  مشاريع  في  والخاصة 
تحقيق  إلى  تسعى  التي  المجتمعية 
ثقافة  نشر  وتعزيز  المستدامة،  التنمية 
المجتمع  في  والإنساني  الخيري  العمل 
والتكافل  التلاحم  يعزز  مما  الإماراتي 
المستفيدة،  للفئات  المجتمعي  والدمج 
المسؤولية  وبرامج  مشاريع  وتطرح  كما 
المجتمعية التي تحقق التواصل والتفاعل 
المجتمعي بين المجتمع وأفراده، وتقديم 
النقدية،  الرعايات  عبر  والمساندة  الدعم 
لصالح  توجيهها  يتم  والتي  والعينية 

خدمة المجتمع.

أخبار رئيسية
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لتعزيز الدمج المجتمعي لديهم من خلال المنـــــاسبات الوطنية

80 من كبــار المواطنين يتجولون في أروقـــــة »أكسبو 2020«
أندية  أعضاء  من  المواطنين  كبار  من   80
الاجتماعية  الخدمات  لدائرة  التابع  الأصالة؛ 
معرض  إلى  رحلة  في  شاركوا  بالشارقة، 
مشرفين  برفقة   ،»2020 »إكسبو 

ومتطوعين
بسبب  توقف  بعد  الرحلة  هذه  وتأتي 
جائحة كورونا، حيث توقفت بعض الأنشطة 
الخارجية التي كانت تنظمها الدائرة، وتحولت 

إلى انشطة افتراضية.
إدارة  مدير  علي،  آل  منصور  مها  وتقول 
من  إنطلاقا  بالدائرة،  الحكومي  الاتصال 
أهمية كبار المواطنين في حياتنا، ولكونهم 
جزء لا يتجزأ من مجتمعنا، تم تنظيم رحلة 
 »2020 »اكسبو  معرض  إلى  ترفيهية 
أمامهم  المجال  وإتاحة  لإسعادهم، 

المتنوعة،  الشعوب  ثقافات  على  للتعرف 
المشاركة في المعرض العالمي. 

وأضافت آل علي، أن المشاركين في الرحلة 
تخطوا  الدائرة، وجميعهم  أفرع  من كافة 
سعادتهم  عن  عبروا   ،

ً
عاما ال60  سن 

الرحلة  بهذه  واستمتاعهم  البالغة 
والمشاركة  التعرف  لهم   أتاحت  التي 
تستضيفها  التي  العالمية  الأحداث  في 
الدولة، والتطورات التي تشهدها الساحة 
الإماراتية، ويأتي ذلك إنطلاقا من اهتمام 
الخدمات الاجتماعية بهذه الشريحة  دائرة 
من المجتمع وأنهم لا بد وأن يكونوا داخل 
دأبت  الدائرة  بأن  منوهة  منه.  وجزء  الحدث 
الداخلية  الرحلات  من  عدد  تنظيم  على 

والخارجية سنويا.

أخبار رئيسية
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عرض تجربة »المدن المراعية للســن«
 في محفــل دولي 

شارك مكتب المدن المراعية للسن التابع 
بالشارقة، في  لدائرة الخدمات الاجتماعية 
عقدته  الذي  الافتراضي  الدوري  اللقاء 
والاهتمام  للرعاية  الأمريكية  المنظمة 
بكبار السن )أي أي آر بي( ومقرها واشنطن، 
-50 بين  عددهم  يتراوح  الذين  لأعضاءها 
جمعيات  رواد  من  العالم  حول  عضو   100
رائدة في الممارسات المراعية لكبار السن.
أن  في  المشاركة  هذه  أهمية  وتكمن 
لتعرض  اللقاء،  على  ضيفا  حلت  الشارقة 
تجربتها في مراعاة كبار السن، خاصة وأنها 
 في الشبكة العالمية 

ً
العضو الوحيد عربيا

لمنظمة  التابعة  للسن  المراعية  للمدن 
الصحة العالمية. 

ً
 عالميا

ً
الشارقة نموذجا

المراعية  للمدن  الشارقة  مكتب  ومثل 
للسن، مديرته أسماء الخضري والتي نقلت 
واستعرضت  البدايات،  منذ  الشارقة  تجربة 
كبرنامج  المكتب   واجهت  التي  التحديات 
ومن  وعالمي،  دولي  التزام  فيه  جديد 
والمتابعة  الاستدامة  عضويته  شروط 
في  تصب  التي  النوعية  المبادرات  واتخاذ 

مصلحة كبار السن.
هذه  تعد  بالمناسبة،  الخضري  وقالت 
بالشارقة،  دولي  إعتراف  بمثاية  الدعوة 
العالمية  الشبكة  في  عضو  وبكونها 
بالتعرف  ورغبتهم  للسن،  المراعية  للمدن 
حوالي  أمام  واستعراضها  تجربتنا  إلى 
لهو  بالعالم،  معنية  مؤسسة   100

الشارقة  وأن  خاصة  بالاهتمام،  جدير  أمر 
المنتسبة  الوحيدة  العربية  المدينة  هي 

للمنظمة، 

إلى  الانضمام  ان  الخضري،  وأضافت 
مستمر  وبشكل  منا  يتطلب  الشبكة 
بمشاركات  لموقعنا  المستمرة  التغذية 
أخبار مع  أو  مبادرات  أو  بفاعليات  أو  قيمة 
متابعتنا بشكل مستمر لاستمرار عضويتنا 

بالشبكة.

استعراض  اللقاء  خلال  تم  وأضافت، 
انجازه  تم  وما   2021-2017 استراتيجية 
عليها،  للوقوف  السن  لكبار  خدمات  من 
قرار  أصدرت  قد  الشارقة  إمارة  وأن  خاصة 
من  لكل  المواصلات  استخدام  بمجانية 
على  المقيمين  عاما من  ال60  هم فوق 
بالخدمات  تميزها  إلى  إضافة  أرضها، 
والتطبيب  الفراش،  لطريحي  المقدمة 
والأماكن  المنزلية،  والرعاية  بعد،  عن 
العامة الصديقة لكبار المواطنين، ومبادرة 
مساكن مراعية للسن، ومبادرة شيخوخة 
كبار  مشاركة  لضمان  وفعالة  نشطة 
ومبادرة شيخوخة  المجتمعية،  المواطنين 
معافاة، ومبادرة »مؤسسات صديقة لكبار 
بالتعاون  الرياضية  والبرامج  المواطنين« 
النوادي المحلية لدمج كبار السن مع  مع 
بقية أفراد الأسرة وعدم تخصيص أنشطة 

تخصهم لوحدهم وغيرها من المبادرات. 

أخبار رئيسية
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الأسرة والمجتمع

التي  الافتراضية  الجلسة  عنوان  كان  الشباب«  لدى  النفسية  »الصحة 
نظمتها إدارة التثقيف الإجتماعي في دائرة الخدمات الاجتماعية بالشارقة 
وتأثيرها  أهميتها  إنطلاقا من  النفسية،  للصحة  العالمي  باليوم   

ً
مزامنتا

الوطنية  الدولة وضعت السياسة  أن  الفرد والمجتمع، خاصة  الكبير على 
هذا  لمعالجة  استراتيجية  أهداف   5 والمتضمنة  النفسية،  الصحة  لتعزيز 

المرض والتخفيف من آثاره السلبية. 
 على قدرة الإنسان على 

ً
 كبيرا

ً
ويعد المرض النفسي مرض ذهني يؤثر تأثيرا

العمل والإنتاج والتعامل مع الظروف الحياتية، في حين ان أهم أعراضه هو 
 وتحديدا لدى الشباب.

ً
الاكتئاب والقلق النفسي الذي يعد أكثر شيوعا

وأن الصحة النفسية بأنها جزء أساسي لا يتجزأ من الصحة العامة للفرد، وفي 
هذا الصدد نص دستور منظمة الصحة العالمية على أن »الصحة هي حالة 
 واجتماعيا، وبالتالي هي تتجاوز مفهوم 

ً
 وعقليا

ً
من اكتمال السلامة بدنيا

عبارة عن  النفسية  النفسية. فالصحة  العجز  أو حالات  انعدام الاضطرابات 
حالة من العافية يمكن فيها للفرد تكريس قدراته الخاصة والتكيف مع 

أنواع الإجهاد العادية والعمل باتقان وفعالية والإسهام في مجتمعه. 

السياسة الوطنية لتعزيزها 
»الصحة النفسية« 

بدائرة  الاجتماعي  التثقيف  إدارة  تشارك 
وضمن  الشارقة،  في  الاجتماعية  الخدمات 
برامجها التوعوية والتثقيفية، في معرض 
أحد  يعد  الذي  للكتاب  الدولي  الشارقة 
 ،40 الـ  بدورته  بالعالم،  المعارض  أهم 
تحت شعار«هنا لك كتاب«، والذي انطلقت 
 13 حتى  وتستمر  الأول  أمس  فعالياته 

نوفمبر الحالي في أكسبو الشارقة. 

المحاضرات  بتقديم  التثقيف  إدارة  وبدأت 
والتي ستستمر طوال أيام المعرض والبالغ 
تدور  توعوية،  وندوات  محاضرات   9 عددها 
تتعرض  التي  والتحديات  الأسرة  فلك  في 
عن  الناتجة  المشاكل  ناحية  من  خاصة  لها 
بمفهوم  المعرفي  الوعي  وجود  عدم 

الاسرة.

تقديم سلسلة من الورش والبرامج التوعوية 
والتثقيفية بمعرض الكتـــــاب



2021

ضمن الحملة المجتمعية لســلامة كبــار السن والمعـــاقين والاطفـــال
توزيع 4500 نسخة من الإصدار التوعوي »المسكن الآمن«

ضمن حملتها المجتمعية؛ توزع دائرة الخدمات 

من  نسخة   4500 الشارقة،  في  الاجتماعية 

إصدارها التوعوي »المسكن الآمن« لتوعية 

كبار  سلامة  بضمان  المجتمع،  الأسروأفراد 

السن وذوي الإعاقة والأطفال، بالإضافة إلى 

نشر مقطع فيديو يتضمن الرسائل التوعوية 

والتوجيهيةنفسها لتعميم الفائدة.

وبهذه المناسبة؛ قالت مها منصور آل علي، 

بالدائرة، للعام  مدير إدارة الاتصال الحكومي 

حملة  فعاليات  تنطلق  التوالي  على  الثالث 

من  الحد  منها  والهدف   ، »المسكنالآمن« 

حال  في  تفاديها  بالإمكان  التي  المخاطر 

اتبعنا وطبقنا شروط الوقاية والسلامة في 

منازلنا، حرصا منا علىالفئات الأقل دراية ومعرفة 

السن  وكبار  الأطفال  منهم  الآمان  بوسائل 

وعلينا  بيننا،  يعيشون  الذين  الإعاقة،  وذوي 

المخاطر  بهمودرء  والاعتناء  رعايتهم  واجب 

عنهم.

العديد  مع  تعاونا  لقد  علي،  آل  وتعقب 

الشارقة  إمارة  في  الحكومية  الجهات  من 

في  ودعمنا  بمشاركتنا   
ً
تجاوبا أبدت  والتي 

في  المجتمعية  إدارةالشرطة  وهي:  الحملة 

وهيئة  الشارقة،  لشرطة  العامة  القيادة 

وبلدية  الإسكان،  ودائرة  والوقاية،  السلامة 

الشارقة، والدائرة متمثلة في إدارةالتثقيف 

الاجتماعي، كما اخترنا في هذه الدورة عمل 

فيه  شارك  تثقيفي  توعوي  فيديو  مقطع 

وسيتم  معنا،  المساهمة  الجهات  كافة 

نشره فيشبكات التواصل الاجتماعي.

 4500 توزيع  سيتم  بأنه  علي،  آل  وذكرت 

نشرة توعوية بثلاث لغات: العربية والانجليزية 

والاوردو، على أن توزع في عدة مراكز تجارية 

لتعم الفائدة.

السلامة المنزلية لكبار السن

الإرشادات،  من  أنواع   3 النشرات  وتتضمن 

الأولى تتعلق بالسلامة المنزلية لكبار السن، 

وتستعرض بالكلمات والصور مرافق السلامة 

التييجب توفرها في المنزل، منها على سبيل 

المثال، توفير جرس إنذار عند سرير كبار السن 

وآخر في أي منطقة يسهل الوصول اليها أو 

في  يستخدم  السقف  على  إنذار  وضعجهاز 

وتوفير  الحبل،  شد  طريق  عن  الطوارئ  حال 

لوقاية  جانبية متحركة  حواجز  سرير طبي ذي 

وضع  وتجنب  للسقوط،  تفاديا  السن   كبير 

قطع سجاد خفيف على أرض الغرفة لأنه من 

الأسباب المؤدية للسقوط.

الأسرة والمجتمع
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الأسرة والمجتمع

الخدمات  دائرة  قامت  شتلة   35

الاجتماعية في الشارقة، بغرسها في 

الباحة الخارجية بمقرها الرئيسي وعلى 

مستوى فروعها في الإمارة، واختارت 

الصحراوية  »الغاف«  شجرة  الدائرة 

التسامح  يوم  في  لزرعها  المعمرة، 

المتحدة  الأمم  أقرته  الذي  العالمي، 

لكونها  عام  كل  من  نوفمبر   16 في 

رمزا للتسامح.

إدارة  مدير  الحوسني  سمية  وتقول 

الموارد البشرية، تحرص دائرة الخدمات 

الاجتماعية سنويا على الاحتفال بيوم 

سماتنا  من  سمة  كونه  التسامح 

واختيارنا  الإمارات،  بدولة  المجتمعية 

رمزا  لكونها  يعود  »الغاف«  لغرس 

على  وعطفا  الدولة،  في  للتسامح 

تتوائم  التي  وصفاتها  خصائصها 

وتقاليده،  وعاداته  الإمارات  ومجتمع 

والصبر  والقوة  للتحدي  رمز  فهي 

وتتحمل العيش في الظروف المناخية 

الصعبة، في الشتاء أو الصيف، وهي 

الناس  الالتقاء  و  للتجمع  رمزا  أيضا 

كان  حيث  قديما،  البعض  ببعضهم 

الناس يستظلون تحت أغصانها الوارفة 

ومناسباتهم  أفراحهم  ويقيمون 

واجتماعاتهم ومجالسهم في ظلها، 

والأهم من ذلك أن المغفور له الشيخ 

زايد منع قطعها كليا.

وتضيف الحوسني، تم اختيار موظف 

من كافة إدارات الدائرة لغرس 9 شتلات 

في المقر الرئيسي للدائرة، و24 شتلة 

الفروع، وشكل  على مستوى  وزعت 

الزرع سيكون على شكل شجرة الغاف.  

 مثاليا 
ً
ونضيف أن الامارات تعتبر نموذجا

، حيث تحتضن أكثر 
ً
للتسامح استثنائيا

بمحبة  يعيشون  جنسية،   200 من 

وأديانهم  أعراقهم  بمختلف  ووئام، 

التسامح  الدولة  ورسخت  وألوانهم، 

مجتمع  أجل  من  الإنساني  والتعايش 

المغفور  أرسى دعائمه  أكثر سعادة، 

 لتعاليم ديننا 
ً
له، الشيخ زايد تجسيدا

الحنيف.

موظفوا »اجتماعية الشارقة« يغرسون شجرة 
»زايد« للتســـامح



2425



2627

الوالدية السعيدة..
 أســـــــاس طفولة ومجتمع سعيد

د. فادية الدعاس
خبيرة تربوية وكاتبة أدب طفل

في  أبنائه  يساعد  الذي  هو  الحقيقي  الوالد 
وتشرب  شخصيتهم  عيوب  على  القضاء 
الصفات الحميدة، ومع ذلك، يشعر الآباء اليوم 
الثمن  باهظة  والمأكولات  الملابس  أن شراء 
التدريب  دروس  مقابل  عالية  رسوم  ودفع 
يفهمون  لا  إنهم  الوحيدة،  واجباتهم  هي 
يرغبون في  الأطفال  أن هذه الأشياء تجعل 
تغذي  الملذات  هذه  فقط،  المادية  الملذات 
يتعين  لذلك،  شخصياتهم  في  العيوب 

يقدمون  كانوا  إذا  فيما  التفكير  الآباء  على 
تعليمًا حقيقيًا لأطفالهم، من واجب الوالدين 
الصفات  تشرب  على  أطفالهم  مساعدة 

الحميدة وبالتالي العيش حياة سعيدة.
جيل  توليد  فقط  السعداء  للوالدين  يمكن 
سعيد، من أجل خلق انطباعات جيدة في ذهن 
الأطفال، يجب أن يكون هناك اتصال جيد بين 
الوالدين والأطفال. يمكن للوالدين فقط الذين 
أن  والتوتر  النفسي  الإجهاد  من  يعانون  لا 

يعلموا أطفالهم أن يعيشوا حياة خالية من 
الإجهاد والتوتر.

بسهولة،   أطفالهم  مع  التواصل  يمكنهم 
التحدث  في  بالرغبة  الأطفال  يشعر  لا  حيث 
لا  لضغوط.  دائمًا  يتعرضون  الذين  الآباء  إلى 
يشعرون برغبة في نقل أفكارهم ومشاكلهم 
إلى مثل هؤلاء الآباء. وبالتالي، من الضروري 
أن يظل الوالدان سالمين من التوتر والاجهاد 

العصبي.

مقــــــــــــــال
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الذين يعيشون دائما في الماضي

الآباء والأمهات الذين تسكن عقولهم دائمًا في الماضي 
الأطفال  ينسى  أطفالهم.  مع  التواصل  يمكنهم  لا 
بسهولة ماضيهم ويعيشون دائمًا في الحاضر؛ ومن ثم 
فهم دائما سعداء. نتذكر دائمًا أحداث وأحداث الماضي 
ونستمر في تحمل عبء التجارب السيئة التي واجهناها 
في الماضي. لذلك، عندما يحاول الأطفال التحدث إلينا، فإننا 
لسنا في وضع يسمح لنا بالاستماع إليهم وفهمهم. 

ومن ثم، يجب أن نحاول دائمًا أن نعيش في الحاضر.

الحديث السلبي والنهج في المعاملة.

عبارات سلبية مثل، »أنت لا تعرف أي شيء«، »أنت عديم 
الإصابات  تلتئم  كبير.  بشكل  الأطفال  تؤذي   ، الفائدة« 
الجسدية، لكن الأذى الذي يصيب عقل المرء لا يُشفى 
نهجنا  دائمًا في  إيجابيين  نكون  أن  يجب  لذلك  بسهولة. 
وحديثنا أثناء التحدث إلى الأطفال. يجب أن يكون حديثنا 

من النوع الذي يجب أن يشجع الأطفال.

عدم قبول أخطائنا أمام الأطفال:

الأطفال  أذهاننا.  على  الضغط  من  يقلل  أخطائنا  قبول 
انتحال  يحاولون  الأطفال  لأن  نظرًا  لنا.  الاحترام  يطورون 
ا قبول أخطائهم 

ً
شخصية والديهم، فإنهم يتعلمون أيض

بصدق. عندما نخفي أخطائنا، نصبح متوترين. يدرك الأطفال 
فإنهم  أخطائنا،  نتقبل  لا  عندما  لذلك،  أخطائنا.  جميع 
عليّ  فلماذا  أخطائهم،  يقبلان  لا  وأبي  »أمي  يشعرون، 

ا بين الأطفال والآباء.
ً

ا دقيق
ً

إذن؟« وهذا يطور خلاف

تحاول باستمرار العثور والتركيز على أخطاء الأطفال

أطفالنا،  مع  أخطاء  على  العثور  باستمرار  حاولنا  إذا 
نحاول  أن  يجب  ذلك،  من  بدلاً  متوترين.  دائمًا  فسنظل 
ملاحظة صفاتهم الجيدة ونعترف بها. نتيجة لذلك، يدرك 
ا ويقبلون عيوب شخصيتهم مع مرور الوقت 

ً
الأطفال أيض

ويحاولون القضاء عليها. إذا نظرنا إلى فضائل أطفالنا بدلاً 
من إيجاد العيوب معهم، فسنبقى دائمًا في حالة من 

الرضا والسعادة.

الحفاظ على الصورة الشخصية للفرد أثناء التحدث إلى 
الأطفال:

يحرص الكثير من الآباء على الحفاظ على صورتهم فيما 
إلى  التحدث  أثناء  المجتمع حتى  يتعلق بمكانتهم في 
أطفالهم. لن يتمكن الآباء أبدًا من التواصل بكفاءة مع 
بالمكانة  أذهانهم  في  فخر  لديهم  كان  إذا  أطفالهم 
الحالة،  هذه  مثل  في  المجتمع.  في  يشغلونها  التي 
يكون الآباء تحت الضغط ويتجاهلهم الأطفال. يجب على 
متناسين  أطفالهم  مع  طبيعي  بشكل  التصرف  الآباء 
حياتهم المهنية ومكانتهم في المجتمع. عندها فقط 
سيتمكنون من البقاء سعداء وتربية أطفالهم بكفاءة.

التحدث بصيغة رسمية وسلطوية

لا يحب الأطفال حديث والديهم معهم بشكل رسمي. 
بمحبة.  نتحدث معهم  أن  التحدث بسلطة، يجب  بدلاً من 
لا نشعر برغبة في قبول شيء يقال له بشكل رسمي. 
لذلك علينا أن نتذكر أن التحدث بسلطة ينتج عنه توتر، في 

حين أن التحدث بمحبة ينتج عنه الرضا والتقبل والتفهم.

نسيان أن الأطفال أيضا ولدوا يمتلكون فطرة سليمة:

كل  أن  دائمًا  نتذكر  أن  يجب  الأطفال،  مع  التواصل  أثناء 
فيهم  البراءة  احترم  بيضاء.  سليمة  فطرة  لديه  طفل 
أثناء التحدث إليهم. لذلك، أثناء التحدث إلى الأطفال، لا 
تعتقد أنك تتحدث إلى شخص؛ بدلاً من ذلك، اعتقد أنك 
تتحدث إلى فطرة سليمة ونية صافية سيساعدك هذا 
في التخلص من التوتر وسيساعدك في الشعور بالرضا 

والسعادة.

لا تشرح بشكل صحيح وواضح
يجب شرح كل شيء للأطفال بشكل صحيح. أثناء التحدث 
إلى الأطفال يجب أن ننزل إلى مستواهم؛ عندها فقط 
سيحترمنا الطفل ويستمع إلينا. وبالتالي، إذا كان الطفل 
التواصل معه  الوالد  الأول، فيجب على  المستوى  في 
على هذا المستوى. ومع ذلك، بسبب الأنا، يتردد الآباء 
إليهم،  التحدث  أثناء  الأطفال  إلى مستوى  النزول  في 
والاستماع  احترامهم  في  الأطفال  يفشل  وبالتالي، 
إليهم. هذا يطور الضغط في أذهانهم. يجب أن يفهم 
الآباء أنه يمكنهم تقليل توترهم إذا تواصلوا مع الأطفال 

من خلال النزول إلى مستواهم

عدم التواصل مع الأطفال:

التي يواجهها  المشاكل  إلى  أحد موجود للاستماع  لا 
الأطفال. الآباء مشغولون بعملهم، في حين أن المعلمين 
يهتمون فقط بإكمال مناهجهم الدراسية. نتيجة لذلك، 
يصاب الأطفال بالارتباك الذهني. يفقدون الاحترام والإيمان 
بوالديهم. يتوتر الآباء لأن الأطفال لا يستمعون إليهم. 
الضروري جدًا  الرسمي يجمعهم. لذلك، من  الحديث غير 
ا للجلوس والتحدث بشكل عرضي مع 

ً
أن يأخذ الآباء وقت

أطفالهم لمدة 15 دقيقة على الأقل يوميًا. سيساعد 
هذا في تقليل التوتر وسيؤدي إلى السعادة.

توقعات عالية
لا يحب الأطفال عندما نتحدث معهم ونضع توقعات في 
أذهاننا. نظرًا لأن الأنا لديهم أقل من ذلك بكثير، فإنهم 
نتحدث  أن  يجب  التوقعات.  اهتزازات  الفور  على  يدركون 
توجد  لا  حيث  موجود  الحب  توقعات.  أي  دون  معهم 
توقعات. وبالتالي، بدلاً من توقع أن »ابني سيعتني بي 
في سن الشيخوخة، سيحتفظ بسمعتي ويعززها في 
بالتفكير، »الله موجود دائمًا وهو خير  يُنصح  المجتمع«، 

حافظ«.

أسبــــاب الإجهـــاد العصبي والنفسي لدى الوالدين:
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دكتورة/ وفاء مصطفى 

خبيرة التنمية البشرية

المواطنة الصالحة

تعرف المواطنة الصالحة بأنها مجموعة من القيم، 
الإيجابية  والسلوكيات  والتقاليد  والعادات، 
المجتمع  شرائح  كافة  قبل  من  اتباعها  الواجب 
بالتسامح  يتسم  الذي  الإمارات  مجتمع  في 
والتعايش والذي يضم أكثر من مائتي جنسية 
تعيش على أرضه وذلك بتقديم مصلحة الوطن 
شامخة  الإمارات  لتبقى  الفرد  مصلحة  على 

باتحادها، وثوابتها الوطنية. 

علاقة تبادلية:
يشتق مصطلح المواطنة من كلمة الوطن، وهو 
الإنسان  عليها  يقيم  الذي  الأرض  أو  المكان 
سواء كان المكان الذي ولد فيه أم لا، وتعرف 
المواطنة بأنها علاقة تبادلية بين الفرد والمجتمع 
نظير  الولاء  لها  ويقدم  إليها  ينتمي  التي 
والسياسية،  المدنية،  الحقوق  على  الحصول 

والاجتماعية، والاقتصادية. 

الحقوق والواجبات:
وهي علاقة مصلحة يحددها قانون الدولة يترتب 
على  يجب  التي  الواجبات  من  مجموعة  عليها 
الفرد أن يؤديها نحو مجتمعه ووطنه إلى جانب 
مجموعة من الحقوق تؤديها له الدولة كمقيم 

على أرضها. 

ممارسة العقائد الدينية:
تقوم المواطنة على إتاحة الفرصة أمام جميع 
وشعائرهم  عقائدهم  بممارسة  الجنسيات 
وانتماءاتهم  الفكرية،  ومعتقداتهم  الدينية، 
المجالات  جميع  في  والمشاركة  السياسية 
والتقيد التام بالالتزامات والواجبات تجاه الوطن. 

التطوع من أجل الوطن:
اختيارية  علاقة  هو  الوطن  أجل  من  التطوع  إن 
الفرد  يقوم  الحقة،  الصالحة  المواطنة  من  تنبع 
التطوعي طواعية  بالعمل  العلاقة  تلك  بموجب 
عمله،  فريق  مع  والتعاون  خاطر،  طيب  وعن 
والتلاحم مع باقي شرائح المجتمع تلك العلاقة 
الفرد  الوطن، وشعور  التعلق بحب  المبنية على 
فرد  كل  إن  حيث  أجله  من  والتضحية  بالانتماء، 

يتمتع بمجموعة من الحقوق.

إتقان العمل:
كل فرد يقيم على أرض الوطن يتعين عليه أن 
يرتقي بمجتمعه، والقيام بخدمة وطنه بشتى 
أن يساهم  التي يستطيع  الوسائل والمجالات 
شأنه،  من  والرفع  تنميته،  على  والعمل  فيها، 
بصرف النظر عن الجنسية أو المعتقد؛ إذ أن هناك 
أسس جوهرية مشتركة كالعدالة، والمساواة، 
الحقوق  المجتمع في  أفرد  بين  الفرص  وتكافؤ 
ونزيه  منصف  عادل  قضاء  خلال  من  والواجبات 

والمشاركة في صنع القرار. 

معوقات المواطنة:
لا يمثل المواطنة من غاب عنه الولاء والانتماء 
للوطن  وقام بنشر الأخبار الكاذبة وعدم التحقق 
من مصدرها الحقيقي في الدولة، أو قام بفتح 
المجال للشائعات المغرضة، أو إثارة البلبلة، كما 
لا يمثل المواطنة الحقة من غاب عنه الحرص على 
أمن وطنه، وتحسين صورته أمام الآخرين أو قام 

بالتآمر، أو التدليس؛ أو غيرها.

بناء العلاقات الجيدة:
خلالها  من  يمثل  التي  الواجهة  هي  المواطنة 
لبلاده؛  ممثلاً   

ً
سفيرا فيكون  بلاده؛  الفرد 

فالمواطنة تساهم بشكل ملحوظ في تطوير 
الاجتماعية  العلاقات  بناء  خلال  من  المجتمعات 
والتواد،  والتآلف،  الانسجام،  وتحقيق  الجيدة، 
والتراحم بين أفراد المجتمع من خلال المعاملات 

الجيدة، واستخدام أسلوب الحوار البناء.

على  تعمل  المواطنة  المسؤولية:  تحمل 
على  الأفراد  وتشجيع  والحريات  الحقوق،  حفظ 
نحو  مسؤولياتهم  وتحمل  بواجباتهم،  القيام 
الدولة، والمشاركة في احترام التنوع العقدي، 
والفكري، والعرقي بين أفراد المجتمع وتقديم 

المصلحة العامة على الخاصة. 

ترسيخ القيم:
القيم  ترسيخ  على  المواطنة  مباديء  تقوم 
والحرية،  كالنزاهة  المجتمع  في  الأساسية 
لمساعدة  وذلك  الحقوق  واحترام  والمساوة، 
يؤدي  الذي  السليم  البناء  على  الدولة 
والرفعة،  والمكانة،  العلو،  إلى  بمجتمعاتها 
والسيادة بين الأمم حيث يشعر الفرد في ظلها 

بالأمن، والأمان، والسكينة، والاطمئنان. 

التعلم مدى الحياة:
فرد  كل  يقوم  أن  هي  الصالحة  المواطنة  إن 
له،  النافع  بالعمل  بالقيام  الدولة  أرض  على 
ولأسرته، ولمجتمعه، ولوطنه وأن يقوم بتحمل 
المسؤولية كاملة نحو تقديم حصته من العمل 
المجتمعي للمجتمع الذي ينتمي إليه وأن يحترم 

حقوق الآخرين.

مقــــــــــــــال

تحليلي
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مثل قديم »إذا لم تستطعْ  سماعَ  صمتِ أخيك، فلن تستطيعَ 
أن تسمعَ كلماته.«

 و 
ُ

 القديمُ  في دعوتهِ للإنصاتِ لما يقوله
ُ

 هذا المثل
ً
 جدا

ٌ
جميل

 كذلك 
ً
 جدا

ٌ
 الانسانِ في الحياة، و هوَ عميق

ُ
يهمسُ به صمت

وَارَينا 
َ
فنا و ت

َ
في دعوتهِ إلى الإحساسِ ببعضنا البعض حتى لو وَق

 ستائرِ الوحدةِ و الصمت..
َ

خلف
عٍ عن 

ُّ
إتزانٍ و ترف  حكمةٍ و 

ُ
 في ثقافتنا الانسانية دليل

ُ
الصمت

الشعراءَ في  و  الأدباءَ  أن  اللفظ، كما  و  القولِ  السطحيِّ من 
 

َ
 الحروف

َّ
 بالصمت، فقالوا مثلا: »إن

ً
فوا كثيرا

َ
سرِه احت

َ
العالمِ بأ

«، و »هناك 
ُ

 في حَرمِ الجمالِ جمال
ُ

قال« و »الصمت
ُ
 ت

َ
 حين

ُ
تموت

 شيء«..!!
َّ

 كل
ُ

 يقول
ٌ

صمت
 حالٍ يَشِي 

ُ
 لا يفهمُها الكثيرون، و لسان

ٌ
 بليغة

ٌ
 لغة

ُ
عَمْ الصمت

َ
ن

 و للأسفِ الشديدِ صارَ في 
ُ

ا من دونِ أن ندري، لكنه
َّ
بالكثيرِ عن

زماننا هذا )الداءَ و الدواءَ(..!!
 للإقترابِ من 

ً
 دواءً لو صارَ سبيلاً للتأمل، و وسيلة

ُ
 الصمت

ُ
يكون

قِ جمالياتِ الحياةِ  النفس، و مدخلاً للهدوءِ و السكينةِ.. و لتذوُّ
بمختلفِ أشكالها..

 شعورَ الضعفِ و العجز، 
َ
ز
ِّ
 يدفعُنا للعُزلة، و يُعَز

َ
 يصيرُ داءً حين

ُ
لكنه

 بالأخطاءِ و التجاوُزات..
َ

 القبول
ُ
 و الإمتهان، و يُجِيز

َّ
عُ الذل رِّ

َ
و يُش

 
ً

 في الروح، و شرارة
ً
دَبا

ُ
 يخفى ن

ً
 قد يصيرُ مع الوقتِ قناعا

ُ
الصمت

ضوضاءِ  من  يزيدُ   
ً
ضجيجا و  سنا، 

ُ
أنف في  الغضبِ   

َ
نيران  

ُ
تشعل

 بداخلنا
ْ

ت
َ
بَت

َ
 من شوكٍ قد ن

ً
سقي حدائقا

َ
 ت

ً
دواخلنا، و يَدَا

ألهذه  أحدَ يسمعُه.  لا  و   
ُ

الصمت فيهِ   
ُ
يصرُخ زمنٍ  أصبحنا في   

 هذا الصراخ..؟
ِّ

نا عن سماعِ كل
ُ
 آذان

ْ
ت الدرجة صُمَّ

 عن قراءةِ صمتنا و صمتِ الآخرين..؟
َ
ألهذه الدرجةِ صرْنا عاجزين

في رأيي انتصارُ الصمتِ في لحظةِ الصدقِ إنهزامٌ، و في لحظةِ 
ي الحقِ نفاق..

ِّ
، و في لحظة تجل

ٌ
البوحِ جُبْن

بآلامِ  الشعورِ  و  سنا 
ُ

أنف بفهمِ  أقوياءَ  نا 
ُ
يجعل لا  الذي   

ُ
الصمت

..
ُ

 لا جدوى منه
ٌ

 فارغ
ٌ

 هوَ صمت
َ
الآخرين

نا كبشرٍ لم نعُد نفهمُ أو نشعُرُ ببعضنا البعض لا في 
َّ
 أن

ُ
الحقيقة

الصمتِ و لا في الكلام
تِها خرساءٌ و   برُمَّ

ُ
، و الكلامُ أخرسٌ و الحياة

ً
 صارَ أخرسا

ُ
الصمت
عمياء

 معَ من هوَ رحيمٌ بنا، 
ُ

  إلاَّ إذا تقاسمناه
ً
 أبدا

ً
 لا يغدو جنة

ُ
الصمت

 لفتحِ بابٍ جديد نحو 
ً
، و الصمت ُمفتاحا

ً
وقتها يغدو الكلامُ راحة

 في الحياة..
ً
دُما

ُ
لِ و المُضيِّ ق م و التقبُّ

ُّ
التفه

 
ُ

 هوَ فعلاً من وجَدَ في هذة الحياةِ من يفهمُ صمته
ٌ
و محظوظ
و كلامه.

الصمت.. ودلالاتــه 

الأستاذ/ أحمد الطرطور

مدير  الشؤون القانيية 
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أ.د منى كامل تركي
استاذ القانون الدولي العام

كلية العلوم القانونية جامعة الحسن الأول

الاختطــــــاف والاستغـــلال الجسدي
في أحكــــام القضــاء الإمــــــاراتي 

مقال
تحليلي

إن أمن المجتمع المسلم وحفظ النظام العام 
ضروري كأمن الأفراد الذي لا يتحقق إلا بنظام 
الدولة وأمنها للتصدي لكافة الجرائم الماسة 
المجتمع  على  أثرها  في  والمصاحبة  للإنسان 
وجريمة  الإخفاء  وجريمة  الاحتجاز  جريمة  مثل 
وما  الابتزاز،  وجريمة  الإيذاء  وجريمة  الاغتصاب 
بحياة  تمس  خطورة  من  الجرائم  هذه  تمثله 
وكرامته  واستقراره  وأمنه  وحريته  الإنسان 
تعد  لذلك  وأضرار  عواقب  من  عنها  ينتج  وما 
جريمة الاختطاف من الجرائم الدخيلة التي تتخذ 
الأفراد   اختطاف  في  متعددة  وأشكال  صور 
الابتزاز  أو الأطفال بهدف  البالغين  فتقع على 
المالي بالبيع ثم أخذت جرائم الاختطاف أهداف 
سياسية في جرائم اختطاف وسائل النقل أو 
الطائرات وغيرها من الأهداف التي تكمن وراء 
ارتكاب هذا النوع من الجرائم للإتجار بالبشر أو 

لأهداف سياسية وإرهابية أخرى.
المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  وسعت 
فاستحدثت  الجرائم  من  النوع  لهذا  للتصدي 
في   2006 لسنة   )51( رقم  الاتحادي  القانون 
بتعديل  بالبشر  الاتجار  جرائم  مكافحة  شأن 
 ،2015 لسنة   )1( رقم  بالقانون  مواده  بعض 
كما عملت على تشديد العقوبات في  قانون 
1987، حيث  )3( لسنة  العقوبات الاتحادي رقم 
الديانات  لمبادئ  مخالفة  تمثل  جرائم  أنها 
الإنسانية  الكرامة  تنتهك  لكونها  السماوية 
الديانات على صونها فضلا على  التي حرصت  
الانسان  لحقوق  الدولية  بالمعايير  تخل  أنها 
المتمثلة بالاتفاقيات والبروتوكولات والتي من 

ضمنها بروتوكول منع وقمع ومعاقبة الاتجار 
المكمل  والأطفال  النساء  وبخاصة  بالأشخاص 
الجريمة  لمكافحة  المتحدة  الأمم  لاتفاقية 
الاختياري  والبروتوكول  الوطنية  عبر  المنظمة 
في  الاطفال  واستغلال  الأطفال   بيع  بشان 
البغاء والمواد الاباحية الملحق باتفاقية حقوق  

الطفل
فالمفهوم القانوني لجريمة الاختطاف أنه انتزاع 
الشيء المادي أو المعنوي من مكانة وإبعاده 
عنه بتمام السيطرة، واعتبر المشرع الاتحادي 
 جريمة الاتجار بالبشر كل من باع 

ً
بأنه  يعد مرتكبا

 أو عرضهم للبيع أو الشراء أو الوعد 
ً
أشخاصا

استخدمهم  أو   
ً
أشخاصا استقطب  أو  بهما 

أو  آواهم  أو  رحلهم  أو  نقلهم  أو  جندهم  أو 
سواء  استلمهم  أو  سلمهم  أو  استقبلهم 
بواسطة  الوطنية  عبر حدودها  أم  البلاد  داخل 
ذلك  غير  أو  باستعمالها  أو  بالقوة  التهديد 
من أشكال القسر أو الاختطاف أو الاحتيال أو 
الخداع أو إساءة استعمال السلطة أو استغلال 
النفوذ أو إساءة استغلال حالة الضعف، وذلك 
مبالغ  تلقى  أو  أعطى  أو  الاستغلال  بغرض 
مالية أو مزايا لنيل موافقة شخص له سيطرة 
يعتبر  الأخير  استغلال  لغرض  آخر  على شخص 
حكم  في  الاستغلال  ويشمل  بالبشر   

ً
اتجارا

لو لم  بالبشر(  الإتجار  )مكرر/ قانون   )1( المادة 
ينطوي على استعمال أي من الوسائل المبينة  
والتي منها استخدام طفل أو نقله أو ترحيله 
أو إيواءه أو استقباله بغرض الاستغلال أو بيع 
طفل أو عرضه للبيع أو الشراء، جميع أشكال 

الغير  دعارة  استغلال  أو  الجنسي  الاستغلال 
أو السخرة أو نزع الأعضاء أو الخدمة قسرًا أو 
الاسترقاق أو التسول أو الممارسات الشبيهة 
بالرق أو الاستعباد المادة )1( مكرر من القانون 
بالقانون رقم  2006 والمعدل  )51( لسنة  رقم 

)1( لسنة2015 
وعلى ذلك فإن المشرع الاتحادي اعتبرها  جريمة 
إجرامية منظمة مؤلفة من جماعة مكونة من 
مدبر  بفعل   

ً
معا تقوم  فأكثر  أشخاص  ثلاثة 

بهدف ارتكاب أي من جرائم الاتجار بالبشر من 
أجل الحصول بشكل مباشر أو غير مباشر على 
وإنها  أخرى  مادية  منفعة  أو  مالية  منفعة 
في  ارتكبت  إذا  وطني  عبر  طابع  ذات  جريمة 
أكثر من دولة، أو ارتكبت في دولة ولكن تم 
الإعداد والتخطيط والتوجيه والإشراف عليها 
من دولة أخرى، أو ارتكبت في دولة ولكن عن 
طريق جماعة إجرامية منظمة تمارس أنشطة 
إجرامية في أكثر من دولة، أو ارتكبت في دولة 
آثارها إلى دولة أخرى إلا إن المشرع  وامتدت 
ركز  حيث  للاختطاف  دقيق  تعريف  يحدد  لم 
على الفعل المادي للجريمة بعرضهم للبيع أو 
 
ً
أشخاصا استقطب  أو  بهما،  الوعد  أو  الشراء 

يشر  لم  إنه  كما  جندهم  أو  استخدمهم  أو 
ذكره  ولكنه  محدد  بمكان  الجريمة  محل  إلى 
بواسطة الحيلة أو نقلهم أو رحلهم أو آواهم 
أو استقبلهم أو سلمهم أو استلمهم سواء 
بواسطة  الوطنية  عبر حدودها  أم  البلاد  داخل 
التهديد بالقوة أو باستعمالها، وعلى ذلك فإن 
الضحية  أو  الفرد  سلب  هي  الاختطاف  جريمة 
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العنف  أساليب  أكثر من  أو  أسلوب  باستخدام  حريته 
والاحتفاظ به في مكان ما ليخضعه لسيطرة ورقابة 
جريمة  تتم  وقد  معين،  لغرض   

ً
تحقيقا المختطفين 

أساليب  من  أكثر  أو  أسلوب  باستخدام  الاختطاف 
العنف أحيانا وقد تكون بأساليب الحيلة. 

ابعاد  بأنه  الخطف  الاماراتي  القانون  عرف  وقد 
منه  الذي خطف  المكان  عن  انثى  أو  ذكر  المخطوف 
باستعمال طرق  به  العبث  بقصد  المكان  هذا  كان  أيا 
اكراه أو بالتحايل مهما كانت الوسيلة مادية أو أدبية 
فأن جرائم الخطف متعددة سواء كانت لذكر أو أنثي 
بالغين بقصد الاعتداء عليه أو شخص مصاب بعاهة أو 
مرض أو خطف الطفل من المحضون ولم يجعل القانون 
أوكل  أنه  إلا  لبيانها  خاص  طريق  الاختطاف  لجريمة  
الامر لقاضي المحكمة لبيان واقعها من واقع مجريات 
من  التحقيق  كان  إن  أثبتها  التي  والأحداث  التحقيق 
المحكمة نفسها أو من النيابة العامة أو من استدلال 
للقاضي تحديد مصير  الشرطة ومن خلال ذلك يمكن 
القضية بالحكم إن كان بالإدانة أو البراءة وشدد قانون 
بجرائم  اقترانها  بحسب  الجرائم  هذه  في  العقوبات 
أخرى كالاعتداء على العرض أو طلب الفدية حيث نصت 
( لسنة   3  ( رقم  العقوبات  ( من قانون   344  ( المادة 
 
ً
1987 م بأن يعاقب بالسجن المؤقت من خطف شخصا
أو قبض عليه أو حجزه أو حرمه من حريته بأي وسيلة 
بغير وجه قانوني سواء كان بنفسة أو بواسطة غيره 
الركن  الخطف هي  أركان جريمة  أن  النص  نستنتج من 
المادي وله عناصر العنصر الأول أن يكون الخطف واقع 
على شخص أي إنسان على قيد الحياة فالعنصر الثاني 

أن يكون الخطف بغير وجه قانوني.
جريمة  في  الجنائي  القصد  أي  المعنوي  الركن  أما 
 على 

ً
الخطف وهو أن يعلم الجاني بأنه يخطف إنسانا

ذلك،  إلى  إرادته  قانوني وتتجه  بغير وجه  الحياة  قيد 
الجاني حرة واعية لا يشوبها  إرادة  أن تكون  وبشرط 
عيب الإكراه فإذا توافرت هذه الأركان في حق الجاني 

عليه  وحكمت  حقه  في  الجنائية  المسئولية  انعقدت 
المادة  لأحكام   

ً
استنادا المؤقت  بالسجن  المحكمة 

الدعوى  وملابسات  ظروف  حسب  أو  )344/عقوبات( 
ارتكاب  على  الاتفاق  بطريق  الاشتراك  أما  الجنائية 
الجريمة ماهيته قصد المساهمة لدى الشريك تحققه 
إذا وقعت الجريمة نتيجة الاتفاق عدم اشتراط مضي 
بطريق  النية  هذه  القاضي  استدلال  أو  معين  وقت 
الاستنتاج أو مساهمة الشخص في الجريمة بفعل من 
 فيها.

ً
الافعال المكونة لها كاف لاعتباره فاعلاً أصليا

وإذا ارتكبت الجريمة بطريق الاشتراك بالاتفاق  واتحاد 
نية أطرافه على ارتكاب الفعل المتفق عليه فأن قصد 
الجريمة  وقعت  إذا  يتحقق  الشريك  لدى  المساهمة 
لتوافره  المساهمين ولا يشترط  بين  الاتفاق  نتيجة 
بعد  الجريمة  تقع  أن  الجائز  ومن  معين  وقت  مضي 
 
ً
تحقيقا تنفيذها  لحظة  أو  مباشرة  عليها  الاتفاق 
أن يكون كل منهم قصد، وقصد  لقصد مشترك أي 
والمساهمة  الخطف  فعل  وقوع  في  الآخر  الشخص 
وهذه  وضعت  التي  الخطة  حسب  تنفيذه  في  بدور 
أن  وللقاضي  الحواس  تحت  يقع  لا  داخلي  أمر  النية 
يستدل عليها بطريق الاستنتاج والقرائن التي تقوم 
لديه ويكفي في صحيح القانون لاعتبار الشخص فاعلاً 
 في الجريمة أن يساهم فيها بفعل من الأفعال 

ً
أصليا

الخطف   جريمة  في  الأصلي  الفعل  أما  لها  المكونة 
 للمادة )344/عقوبات( فهو كل من يتعدى على 

ً
وفقا

الحرية الشخصية للمجني عليه فأن وقوع أي فعل من 
الافعال المحددة بالمادة )344/عقوبات( كافي لتحقق 
الركن المادي لجريمة الاختطاف، ويعد القصد الجنائي 
محكمة  فيها  تفصل  موضوعية  مسألة  بالجريمة 
الموضوع حيث  يعد فاعلاً في جريمة الخطف المنصوص 
ارتكب أي فعل  )344/عقوبات( من  المادة  عليها في 
من الأفعال بالمادة)344/عقوبات(  وذلك بإبعاد المجني 
عليه من المكان الذي خطف منه أو القبض أو الحبس 
التحرك  حريته في  عليه من  المجني  بحرمان  والاحتجاز 

فترة من الزمن طالت أو قصرت أو الحرمان من الحرية 
القصد  أما  الشخصية  الحرية  على  اعتداء  كل  وهو 
فيها محكمة  تفصل  الجنائي هو مسألة موضوعية 
 وهو 

ً
الموضوع دون معقب ما دام استدلالها سليما

وآخر  الطاعن  على  دبي  تمييز  محكمة  به  قضت  ما 
بأنهما تآمرا على ارتكاب جرمي الخطف بقصد الكسب 
بأن تآمر واتفقا على  والقتل العمد مع سبق الإصرار 
حرية  من  وحرمانه  وحجزه  تاجر  عليه  المجني  خطف 
على  إكراهه  طريق  عن  لذلك  كفدية  أمواله  وسلبه 
قيمتهما  وصرف  حساباته  من  لهما  صكوك  توقيع 
ثم التخلص منه نهائيا بقتله حتى لا ينكشف أمرهما 
وطلبت النيابة عقابهما عملاً بالمواد 1/121 ، 331 ، 332 

، 1/333 ، 2/344-3-6 من قانون العقوبات.
المتحدة   العربية  الامارات  دولة  المشرع  أحسن  وقد 
 2006 لسنة   )51( رقم  بالشر  الاتجار  قانون  نص  في 
بالتعميم في استخدام جميع الوسائل غير المشروعة 
في  بالبشر  للإتجار  المختلفة  بالأشكال  يتعلق  فيما 
المادة )2( والعقوبات المترتبة عليها وذلك لاستيعاب 
الوسائل غير المشروعة المستحدثة التي ربما تظهر 
  بالوسائل غير 

ً
في المستقبل ويتم استخدامها لاحقا

الطرق  أمثلتها في  المباشرة تجد  أو غير  المشروعة 
في  الكاذبة  والوعود  الخداعية  والوسائل  الاحتيالية 
الإتجار بالأطفال ببيع طفل  أو شراءه أو عرضه للبيع، 
 
ً
أو استغلاله جنسيا نقله،  أو  أو تسلمه  أو تسليمه 

 أو اقتصاديا، أو في غير ذلك من الأغراض غير 
ً
أو تجاريا

المشروعة ولو وقعت الجريمة في الخارج. 
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العديد من الأطفال أثناء جائحة كوفيد 19 تأثرت حياتهم 
عمليات  بزيادة  وذلك  النفسية،  وصحتهم  الاجتماعية 
التحرش بالاطفال عبر الإنتر نت وكانت زيادة ملحوظة، كما 
زادت الصداقات الغير واقعية عبر أجهزة التواصل الإجتماعي 
كان  المدراس  فإغلاق   ، الإلكترونية  الألعاب  خلال  ومن 
توقفت  الأطفال حيث  الأكبر على  الأثر  ترك  الذي  الإجراء 
ممارسة الانشطة سواء الرياضية أو الفعاليات الإجتماعية 
والاحتفالات التي تتيح للآطفال اللقاء والتعارف والتنافس 
في مناخ سعيد وصحي، فلا ننسى أن التفاعل الحقيقي 
المدرسة  هي  الاطفال  بين  الصداقات  لبناء  والرئيسي 
فهي تزرع في نفوسهم الثقة بالنفس وتوسع الثقافة 
من  العديد  وأكتساب  والكلام  والاستماع  لديهم 
المهارات والمعارف، وعلى الصعيد الأسري فقد الأطفال 
أثرت  الجد والجدة، مما  التواصل مع كبار السن وبالأخص 
وعلى  الأطفال  سلوكيات  على   

ً
كبيرا تأثير  الحجر  فترة 

صحتهم النفسية.
إذ أصبح العديد منهم الآن بعد عودتهم للمدارس لديهم 
شعور بالخوف وصعوبة في التحدث وضعف في القراءة 
والكتابة والتعامل مع الآخرين ، حيث تعود الأطفال في 
فقط  الإستماع  على  بعد  عن  والتعليم  كورونا  فترة 
والجلوس لوحدهم وحتى في فترة الإمتحانات وللأسف 
وحل  أطفالهم  عن  بالكتابه  الإمهات  من  العديد  قمن 
تبث  الاسر  فالعديد من  والإمتحانات،  المدرسية  الواجبات 
حيث  أطفالها  لدى  بالوباء  الإصابة  من  الشديد  الخوف 
المنظفه  والمناديل  المعقمات  إستخدام  في  يبالغون 
النطق  في  صعوبات  يواجهون  كما  فية  مبالغ  بشكل 
وبعضهم يعانون من تقلبات في الحالة المزاجية والقلق 
وفرط  الانتباه  ونقص  الأكل  إضطرابات  لدية  وبعضهم 

الحركة، وصعوبة التركيز مع الإندفاع في النشاط والخجل 
الاجتماعي، كما أدى ذلك في الوقت الحاضر الى صعوبة 
الواقع  في  الاصدقاء  من  داعمة  اجتماعية  شبكة  بناء 

الإجتماعي المدرسي للبعض منهم.
الجياشه  بالمشاعر  وغنيه  نقيه  تعتبر  الطفولة  فصداقة 
في  بالحرية  الطفل  إحساس  نمو  على  تساعدة  التي 
التعبير عن نفسه أمام أصدقائه والتواصل معه بتلقائية 
حيث تجعله يشتاق لهم والى فترات اللعب والمرح معهم، 
وكذلك تحسن من مستويات نطق الكلمات واللغه لديهم 
ومشاكل الخجل حيث يتعلم الطفل لغة الحوار من خلال 
هذه الصداقات والعمل الاجتماعي في المشاركات في 
بعض المناسبات ،فقد نسي العديد من الأطفال المناسبات 
الوطنية فأصبحو لا يميزون بين المناسبات فمثال لا يميزون 

بين  يوم العلم ويوم الشهيد ويوم العيد الوطني  .
أقرانه  مع  التفاعل  من  تأتي  الطفل  مهارات  فتنميه 
وأكتسابه العديد من السلوكيات الحركية واللغوية ، فقد 
أصبح الآن بعد عودة المدارس هناك العديد من الملاحظات 
من قبل المعلمات بعد سؤالهن عن مشكلات الأطفال بعد 
العودة للدراسة ) الحضور الواقعي ( من خلال المشكلات 
تغير  و سيتطلب   ، الإنقطاع  فترة  بعد  يواجهونها  التي 
الطبيعي ولربما  وعودة سلوكيات الأطفال الى وضعها 
سنه أو أكثر للتكيف بعد العودة ،وهنا يكمن دور الأسرة 
العلاقات  عودة  في  كبير  أهمية  لة  الذي  والمدرسة 
وخفض  النفسية  الصحة  يحقق  مما  للطفل  الإجتماعية 
نسبة التوتروالخوف والقلق لديه وتحسن في مستويات 
تكون  والمدرسة  الأسرة  بين  مشتركة  والجهود  اللغة، 
متكاملة لتحقيق ذلك في بذل الجهود السامية ومحاولة 

إرجاع الحياة كما السابق 

 الصحة النفسية للطفل
ما بعد الجــائحة

الأستاذة/ مريم القصير

مدير إدارة التثقيف الاجتماعي
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للتسجيل: 

أولوية في مجتمعنا 

خدمة 
التطعيم 
المنزلي 

صحة وسلامة كبار المواطنين والمعاقين  


