
 
 

 

 م2022( لسنة 23قرار المجلس التنفيذي رقم )

 بشأن

 الاجتماعية في إمارة الشارقةالأنشطة تنظيم عمل مقدمي 

 الشارقة،رئيس المجلس التنفيذي لإمارة  نائب نائب الحاكم القاسمي أحمد بن سلطاننحن سلطان بن 

 م بشأن إنشاء المجلس التنفيذي لإمارة الشارقة ولائحته الداخلية وتعديلاته،1999( لسنة 2بعد الاطلاع على القانون رقم )

 ،وتعديلاته ن الجمعيات والمؤسسات الأهلية ذات النفع العامأفي ش م2008( لسنة 2والقانون الاتحادي رقم )

 شأن تنظيم التبرعات،في  م2021( لسنة 3والقانون الاتحادي رقم )

 م بشأن المخالفات والجزاءات الإدارية في إمارة الشارقة،2017( لسنة 7والقانون رقم )

 بشأن إنشاء دائرة الخدمات الاجتماعية في إمارة الشارقة، م1995( لسنة 9والمرسوم الأميري رقم )

 إمارة الشارقة،الاقتصادية في م بشأن تنظيم الأنشطة 2017( لسنة 21وقرار المجلس التنفيذي رقم )

 ،وتعديلاته م بشأن تنظيم المهن الاجتماعية في إمارة الشارقة2018( لسنة 17وقرار المجلس التنفيذي رقم )

 م بشأن تنظيم الإعلانات الخارجية في إمارة الشارقة،2019( لسنة 30وقرار المجلس التنفيذي رقم )

 الاجتماعية وموافقة المجلس التنفيذي لإمارة الشارقة ولما تقتضيه المصلحة العامة،وبناءً على عرض رئيس دائرة الخدمات 

 صدرنا القرار الآتي:أ

 التعريفات

 (1المادة )

 سياق النص خلاف ذلك:يقضِ في تطبيق أحكام هذا القرار يُقصد بالكلمات والعبارات التالية المعاني المبينة قرين كل منها ما لم 

 ارات العربية المتحدة.دولة الإم الدولة:

 إمارة الشارقة. الإمارة:

 دائرة الخدمات الاجتماعية في الإمارة. الدائرة:

 رئيس الدائرة. الرئيس: 

 الجهات الاتحادية أو المحلية المختصة بإصدار التراخيص للمنشآت. جهة الترخيص:

الاجتماعية في المجتمع بشكل عام وفي حماية مجموعة من الأعمال التي تسهم في التنمية  الأنشطة الاجتماعية:

 ورعاية وتمكين ودمج الفئات الأكثر عرضة للتضرر بشكل خاص.

الجمعية أو المؤسسسسسسسسسسسسسسسسة أو الشسسسسسسسركة أو أي كيان أخر  عمل على أسسسسسسسسا  رب ي أو  ير رب ي  المنشأة:

 يصرح لها من قبل الدائرة بمزاولة الأنشطة الاجتماعية وترخص من الجهة المختصة.



 
 

 

 

 

م إليه الأنشسسسسسسطة الاجتماعية من قبل المنشسسسسسسأة المصسسسسسسرح لها المستفيد: قده
ُ
في المنشسسسسسسأة أو  كل شسسسسسسخص ت

 خارجها.

من الأنشسسطة الاجتماعية  بمزاولة أيالمسسسدند الصسسادر من الدائرة والذي  سسسمش للمنشسسأة  التصريح:

 في الإمارة. 

أي من المهن الاجتمسسسساعيسسسسة في الشسسسسسسسسسسسسسسخص الطبي ي المرخص لسسسسه من قبسسسسل السسسسدائرة بمزاولسسسسة  المهني:

 م المشار إليه.2018( لسنة 17الإمارة وفق أحكام قرار المجلس التنفيذي رقم )

 مالك المنشأة. المالك:

 الشخص الطبي ي المسؤول عن إدارة المنشأة.  :المدير

 

 السريان

 ( 2المادة )

 في الإمارة والمناطق الحرة. تسري أحكام هذا القرار على المنشآت التي تزاول الأنشطة الاجتماعية

 حظر المزاولة دون تصريح 

 (  3المادة )

 لأحكام هذا القرار.مصرح لها كن يالإمارة ما لم لا يجوز لأي منشأة أن تزاول الأنشطة الاجتماعية في  .1
ً
 من الدائرة وفقا

 يُحظر على أي منشأة فتش أي فرع لها في الإمارة إلا بعد حصولها على تصريش بذلك.  .2

 

 الأنشطة الاجتماعية

 ( 4المادة )

 :الآتية الفئاتالاجتماعية إلى الأنشطة  تقسم

 .الرعاية النهارية .1

 .الاسدشارات .2

 .التدريب والتعليم .3

 .الإيواء .4

 .التأهيل .5



 
 

 

 .الرعاية المنزلية .6

 .الدشخيص والتقييم .7

 

 اختصاصات الدائرة 

 ( 5المادة )

 يلي:تتولى الدائرة في سبيل تطبيق أحكام هذا القرار ما 

ورفعها  جهة الترخيصالأنشسسسسطة الاجتماعية التي يصسسسسرهح للمنشسسسسآت بممارسسسسسذها ومزاولذها، وذلك بالتنسسسسسيق مع  اقتراح اسسسسستحدا  .1

 .عتمادهاللمجلس التنفيذي لا 

 وضع الشروط والضوابط والإجراءات المنظمة لمنش تصاريش مزاولة المنشآت للأنشطة الاجتماعية في الإمارة. .2

منشأة لمزاولة الأنشطة الاجتماعية في الإمارة بعد التأكد من اسديفائها للشروط والضوابط المعتمدة لدى منش تصريش تشغيل  .3

 .بالتنسيق مع جهة الترخيص الدائرة في هذا الشأن

على الأنشسسسسسسسسسسسسسطة الاجتماعية التي تمارسسسسسسسسسسسسسسها المنشسسسسسسسسسسسسسآت ومراقبة مدى التزامها بأحكام هذا القرار والقرارات الصسسسسسسسسسسسسسادرة  الإشسسسسسسسسسسسسسراف .4

 به.بموج

تلقي الشكاوى بحق المنشآت والتحقيق فيها واتخاذ الاجراءات اللازمة بحق المخالف منها لأحكام هذا القرار والقرارات الصادرة  .5

 بموجبه. 

 إنشاء قاعدة بيانات بالمنشآت الاجتماعية في الإمارة والأنشطة التي تمارسها أو تقدمها. .6

لمقروءة أو المرئية أو  يرها الخاصسسسسسسسسسسة بالأنشسسسسسسسسسسطة الاجتماعية المصسسسسسسسسسسرح للمنشسسسسسسسسسسأة اعتماد محتوى المواد الإعلانية المسسسسسسسسسسسموعة أو ا .7

 .جهة الترخيصبمزاولذها، وذلك قبل منش تصاريش الإعلانات من 

 أية مهام أخرى تكلف بها من المجلس. .8

 

 التصريح

 (6المادة )

 يتم التصريش للمنشأة وفق الإجراءات الآتية:

م طلب التصريش إلى .1  به المسدندات المطلوبة.  يُقده
ً
 الدائرة على النموذج المعد لهذا الغرض مرفقا

 للإجراءات  جهة الترخيصلدى  الترخيصيقوم مقدم الطلب بعد حصسسسسسسسسسسسسسوله على التصسسسسسسسسسسسسسريش باسسسسسسسسسسسسسستكمال إجراءات  .2
ً
المتبعة وفقا

 الشأن.ا بموجب الدشريعات النافذة بهذا لديه



 
 

 

حسددة في  .3
ُ
( أشسسسسسسسسسسسسسسهر من تساري  منش الموافقسة 6على )مسدة لا تزيسد  خلال (7رقم ) المسادةاسسسسسسسسسسسسسسسديفساء كسافسة متطلبسات منش التصسسسسسسسسسسسسسسريش الم

 المبدئية.

 

 (7المادة )

 يجب على المنشأة وقبل مزاولة نشاطها الالتزام بما يلي:  

 تعيين مدير للمنشأة. .1

اسسسسسسسديفاء المنشسسسسسسأة طالبة التصسسسسسسريش لكافة متطلبات الدشسسسسسسغيل والتدقيق الميداني المعتمدة من الدائرة في هذا الشسسسسسسأن، وفي حال   .2

أشسسهر، ودعد انقضسساء  (6)عدم اسسسديفائها لتلك المتطلبات فيجوز للرئيس أو من يفوضسسه منش المنشسسأة مهلة إضسسافية بحد أق سس   

الممنوحه للمنشسسسسسسسسسسسسسسأة، ويتم مخاطبة جهة  لمبدئيةل المتطلبات فإنه يتم إلغاء الموافقة اتلك المدة دون اسسسسسسسسسسسسسسسديفاء المنشسسسسسسسسسسسسسسأة لكام

 الترخيص بإجراء الإلغاء.

( أشسسسسسسسسسسسسسهر من قيد 6الدائرة بها خلال فترة ) دلديها، وتزويسسسسسسسسسسسسسسجلات تتضسسسسسسسسسسسسسمن جميع البيانات المتعلقة بالمهنيين العاملين  إنشسسسسسسسسسسسسساء .3

 المهنيين بالمنشأة.

حددها الدائرة بموجب القرارات الصادرة عن الرئيس.أية متطلبات أخرى  .4
ُ
 ت

 

 (8المادة )

جدد لمدة أو مدد مماثلة.
ُ
 تكون مدة صلاحية التصريش سنة ميلادية واحدة تبدأ من تاري  الإصدار وت

 

 التزامات المنشأة

 (9المادة )

 :يجب على المنشأة الالتزام بما يلي

 عدم مزاولة أي نشاط اجتماعي دون الحصول على التصريش.  .1

 الالتزام بالدشريعات النافذة في الإمارة بشكل عام والمتعلقة بالأنشطة الاجتماعية بشكل خاص. .2

 .استعمال الوسائل المصرهح بها من قبل الدائرة في مزاولة الأنشطة الاجتماعية .3

 الالتزام بالقرارات والتعليمات الصادرة عن الدائرة واتباع الشروط والضوابط المتعلقة بالأنشطة الاجتماعية المعتمدة منها.  .4

 من التاري  المحدد للتوقف30إخطار الدائرة في حال الر بة في التوقف عن مزاولة الأنشطة الاجتماعية قبل ) .5
ً
 .( يوما

 .ات الأزمات والكوار  للمستفيدينتقديم الأنشطة الاجتماعية في أوق .6



 
 

 

 الحصول على موافقة كتابية من الدائرة قبل التعديل على البيانات المتعلقة بالمنشأة.  .7

 الحصول على ترخيص مهني لجميع الموظفين المهنيين الاجتماعيين في المنشأة من قبل الدائرة. .8

 عاملين ومقدمي الأنشطة الاجتماعية لديها.الاحتفاظ بسجلات تتضمن جميع البيانات المتعلقة بالمهنيين وال .9

( سسنوات 5إنشساء سسجلات ورقية أو إلكترونية تتضسمن جميع البيانات المتعلقة بالمسستفيدين، والاحتفاظ بها مدة لا تقل عن ) .10

 من انذهاء مزاولة الخدمة، وتزويد الدائرة بها عند الطلب.

 ونشرها وتعميمها على المهنيين في المنشأة.الالتزام بمبادئ السلوك المهني المعتمدة من الدائرة  .11

 .المستخدمة لمزاولة الأنشطة الاجتماعية في المنشأة والوسائل الأدواتاعتماد   .12

طلاع أية جهة عليها االحفاظ على سسسسسسسسسرية المعلومات الخاصسسسسسسسسة بالمسسسسسسسسستفيدين واتخاذ الإجراءات والتدابير اللازمة لذلك، وعدم  .13

 .الجهات القضائية في الدولة إلا بعد الحصول على إذن مسبق من

 .تمكين موظفي الدائرة المختصين من دخول المنشأة والاطلاع على البيانات والسجلات اللازمة لقيامهم بواجباتهم .14

 للدشريعات الاتحاد عدم جمع التبرعات ما .15
ً
 .ية والمحلية النافذة في الإمارةلم تكن المنشأة مصرح لها بذلك وفقا

 

 (10المادة )

 على المنشأة تزويد الدائرة بالبيانات والمعلومات التالية المتعلقة بالأنشطة الاجتماعية: 

 الخطة السنوية متضمنة برامجها وأنشطذها الاجتماعية.  .1

المواد والإعلانات المسسسسسسموعة أو المقروءة أو المرئية التي تر ب المنشسسسسسأة بالإعلان عنها أو إصسسسسسدارها أو توزيعها، والحصسسسسسول على  .2

 صدار أو توزيع تلك الإعلانات والمواد.إنتاج أو إموافقة الدائرة الخطية المسبقة قبل 

 من خدماتها.تقارير البيانات الإحصائية الدورية الردع سنوية بالمستفيدين  .3

 أية بيانات أو معلومات أخرى تطلبها الدائرة.  .4

 

 إدارة المنشأة

 ( 11المادة )

يكون لكل منشسسسسسسسسسسسأة مدير مسسسسسسسسسسسسؤول عن إداراتها وتنفيذ التزاماتها المقررة بموجب هذا القرار، على أن تتوفر فيه كافة الشسسسسسسسسسسسروط  .1

 والضوابط المعتمدة لدى الدائرة.

المنشسسسسسسسسسأة أو تغيب عن عمله فيها لمدة تزيد على أسسسسسسسسسسبوعين لأي سسسسسسسسسسبب كان، يجب على المالك تكليف من إذا ترك المدير العمل في  .2

يحل محله، وإخطار الدائرة باسسسسسسسسسسسسم المدير المكلف أو المدير الجديد في حال قيامه بتعيين مدير جديد، وذلك خلال أسسسسسسسسسسسسبوعين 

 .ن تعيين المدير الجديدمن تاري  التعيين، وإلا فإنه يجوز للدائرة إ لاق المنشأة لحي



 
 

 

3.  
ً
 أو من يحل محل المدير أثناء  يابه وفقا

ً
 جديدا

ً
( من هذه المادة لمدة تزيد على شسسسسسسسسسسسسسسهر من 2)للبند إذا لم  عين للمنشسسسسسسسسسسسسسسأة مديرا

 .بذلك لاتخاذ الإجراءات اللازمة في هذا الشأن جهة الترخيصتاري  الإ لاق، فإنه يحق للدائرة إلغاء التصريش وإخطار 

 

 

 التصريح المؤقت 

 ( 12المادة )

يجوز للمنشأة الاستعانة بشخص متخصص في مزاولة الأنشطة الاجتماعية للعمل لديها لفترة محددة وذلك بموجب تصريش مؤقت 

دة أو مدد أخرى شسسسسسسسسسسريطة ألا تزيد المدة لمويجوز للدائرة تمديد هذا التصسسسسسسسسسسريش  ر،أشسسسسسسسسسسه (3)يصسسسسسسسسسسدر عن الدائرة وتكون مدة التصسسسسسسسسسسريش 

 .( أشهر6مالية للتصريش المؤقت على )الإج

 الضبطية القضائية 

 ( 13المادة )

( من قسسسانون الاجراءات الجزائيسسة 34يكون للموظفين السسسذين تعتمسسسدهم السسسدائرة ويصسسسسسسسسسسسسسسسسدر بهم قرار من وزير العسسسدل وفقسسسا لنص المسسسادة )

القضائي في إثبات ما يقع بالمخالفة لأحكام هذا م صفة مأموري الضبط 1992( لسنة 35الاتحادي الصادر بالقانون الاتحادي رقم )

 القرار والقرارات الأخرى الصادرة بموجبه وذلك في نطاق اختصاص كل منهم.

 

 الأحكام الختامية

 ( 14المادة )

حددة في الجداول رقم )
ُ
عتمد الرسسسسسسسسسسسسسسسوم والغرامات الم

ُ
ل من قبل الدائرة، وتؤول حصسسسسسسسسسسسسسسيل2( و )1ت حصسسسسسسسسسسسسسسه

ُ
ة تلك ( المرفقة بهذا القرار وت

 الرسوم والغرامات إلى الخزينة العامة لحكومة الإمارة. 

 

 ( 15المادة )

 من المخالفات المنصسسسوص عليها  .1
ً
 كل منشسسسأة ترتكب أيا

ً
جازى إداريا

ُ
دون الإخلال بأي عقوبة يقضِ بها أي تشسسسريع سسسسارِ في الإمارة، ت

 إزاء كل منها. هذا القرار بالغرامة الإدارية المبينةل الموافقة( 2في الجدول رقم )

ضاعف قيمة الغرامة في حال العود بارتكاب المخالفة ذاتها خلال سنة واحدة من تاري  ارتكاب المخالفة السابقة لها. .2
ُ
 ت

( من هذه المادة، يجوز للدائرة اتخاذ إجراء أو أكثر من التدابير التالية بحق 1بالإضسسسسسسسسافة إلى الغرامة المنصسسسسسسسسوص عليها في البند ) .3

 المخالفة:المنشأة 

 إنذار المنشأة. .أ



 
 

 

 .جهة الترخيص( أشهر بالتنسيق مع 6إيقاف المنشأة لمدة لا تزيد على ) .ب

 .بذلك جهة الترخيصإلغاء التصريش ومخاطبة  .ج

 

 ( 16المادة )

 يصدر بقرار من الرئيس ما يلي: 

 لائحة الشروط والضوابط الفنية الواجب توافرها في المنشآت. -1

 القرارات اللازمة والتعليمات التنفيذية لتنفيذ أحكام هذا القرار.   -2

 

 ( 17المادة )

( أشهر من تاري  6على كل منشأة تقوم بمزاولة الأنشطة الاجتماعية في الإمارة توفيق أوضاعها بما يتفق وأحكام هذا القرار خلال )

 الرئيس.العمل به، ويجوز تمديد هذه المدة لمرة واحدة بقرار من 

 

 ( 18المادة )

 تنفيذه كلُّ فيما يخصه ويُنشر في الجريدة الرسمية. الجهات المعنيةُ عمل بهذا القرار من تاري  صدوره، وعلى 

 صدر عنا بتاريخ: 

 ه1443ذي الحجة  20الثلاثاء: 

افق:   م2022يوليو  19المو

 

 

 

        سلطان بن أحمد بـن سلطان القاسمي

ــــائــــب ـــــ ـــ حــــــــــاكـــــــــــــــــــــــــم إمـــــــــــــــــــارة الشـــــــــــــــــــارقة نـ  

 نــــــــــــائـــــب رئيــــــــــــــس المجلـــــــــــــــــس التنفـــــــــــــيذي

 

 

 



 
 

 

افق لمشروع قرار المجلس التنفيذي رقم )الرسوم ( بشأن 1جدول رقم )ال  م2022( لسنة 23المر

 

 

 

 

 

 

افق لمشروع قرار المجلسوالجزاءات ( بشأن المخالفات 2جدول رقم )ال  م2022( لسنة 23التنفيذي رقم ) الإدارية المر

 بالدرهم الغرامة البيان  #

 (5,000) مزاولة الأنشطة الاجتماعية بدون تصريش 1

 (10,000) مزاولة الأنشطة الاجتماعية في  ير المجالات المصرح بها 2

 تأخر المنشأة عن تجديد التصريش 3

في الشهر الأول ثم ى تعف

عسسسن كسسسسسسسل شسسسسسسسسسسسسسسسسهسسسر  (500)

 تأخير بعد ذلك

4 
ورقية أو إلكترونية تتضسسسمن جميع البيانات المتعلقة بالحالات التي  إنشسسساء سسسسجلاتعدم 

 يتم مزاولة الأنشطة الاجتماعية لها

(3,000) 

5 
عدم الاحتفاظ بالسسسجلات الورقية أو الإلكترونية التي تتضسسمن جميع البيانات المتعلقة 

 ( سنوات5)بالحالات التي تم مزاولة الأنشطة لها لمدة لا تقل عن 

(3,000) 

6 
عسدم الاحتفساظ بسالسسسسسسسسسسسسسسسجلات التي تتضسسسسسسسسسسسسسسمن جميع البيسانسات المتعلقسة بسالمهنيين العساملين 

 لديها

(3,000) 

7 
عدم التعميم بمبادئ الالتزام بالسسسسسسسسسسسسسسلوك المهني المعتمد لدى الدائرة واحتفاظ بنسسسسسسسسسسسسسسخة 

 موقعة من جميع العاملين بملفاتهم

(1,000) 

 # البيان  الرسم بالدرهم

(3,000)  1 إصدار التصريش 

(0501,)  2 تجديد التصريش 

(500)  3 تعديل بيانات التصريش 

(500)  
إصدار أو تجديد تصريش مؤقت للاستعانة بمختص أو 

 خبير 
4 



 
 

 

 بالدرهم الغرامة البيان  #

8 
قف عن مزاولة الأنشسسسسسسسسطة الاجتماعية خلال المهلة المحددة في عدم إخطار الدائرة بالتو 

 هذا القرار

(1,000) 

 (5,000) استخدام مهني  ير مرخص له من قبل الدائرة بمزاولة الأنشطة الاجتماعية 9

 (3,000) عدم اعتماد أدوات ووسائل مزاولة الأنشطة الاجتماعية المستخدمة في المنشأة 10

11 
السسسدائرة المختصسسسسسسسسسسسسسسين بسسسدخول المنشسسسسسسسسسسسسسسسسأة والاطلاع على البيسسسانسسسات  عسسسدم السسسسسسسسسسسسسسسمسسساح لموظفي

 والسجلات الخاصة بها أو عدم التعاون معهم لقيامهم بواجباتهم

(5,000) 

 (3,000) الامتناع عن تزويد الدائرة بأية بيانات أو معلومات قد تطلبها وتتعلق بخدمات المنشأة 12

13 
المدير للعمل في المنشسسسسسسسسسسسسسسأة أو تغيبه عنها لمدة تزيد عدم قيام المالك بإخطار الدائرة بترك 

 على أسبوعين )لا تشمل الاجازة السنوية(

(2,000) 

14 
قيام المالك بتكليف مدير جديد للقيام بمهام الغائب دون إخطار الدائرة بذلك خلال 

 المدة المحددة في القرار

(2,000) 

15 
دون الحصسول على تصسريش اسستخدام شسخص متخصسص بمزاولة الأنشسطة الاجتماعية 

 مؤقت من الدائرة

(1,000) 

16 
الدعاية والترويج التجاري للأنشطة الاجتماعية المقدمة من المنشأة دون الحصول على 

 موافقة الدائرة المسبقة على ذلك

(1,000) 

 (2,000) عدم الالتزام بالقرارات والتعليمات الصادرة عن الدائرة 17

 

 

 

 

 

  

 


